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Vazeny pan starosta,

dovolujeme si Vam predlozit prva verziu stidie s nazvom ,Destinacna
stratégia rozvoja cestovného ruchu v okrese Snina / NP Poloniny 2030".

Hlavhym cielom stratégie je systémovym naplhanim vizie posilnit
postavenie cestovného ruchu v ekonomickej oblasti a podporovat

vyuzivanie existujuceho potencialu Uzemia destinacie. Studia sa sklada z
3 hlavnych casti — analytickej, navrhovej a implementacne;j.

Pevne verime, Zze Vam tato analyza poskytne uzitocné informacie a bude
hodnotnym podkladom pre Vasu dalSiu cinnost. V pripade Vasho
zaujmu sme pripraveni Vam ponuknut asistenciu pri pouzivani
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Zakladneé vychodiska pre strategiu rozvoja
cestovného ruchu v okrese Snina
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Okres Snina

Zakladné informacie

Rozloha: 805 km?
Pocet obyvatelov: 34 655 (2021)

Okres Snina lezi v PreSovskom kraji, v najvychodnejSej Casti
Slovenska. Na zapadnej strane hranici okres Snina s okresom
Humenné, juznu hranicu tvori okres Sobrance v KoSickom kraji,
na severe susedi okres s Pol'skom a na vychode s Ukrajinou.

Okres Snina ma 1 mesto a 33 obci lokalizovanych v Styroch
dolinach — Cirosskej, Uli¢skej, Ublanskej a PColinske;.

Okres Snina je prevazne hornaty, na jeho Uzemie zasahuje
Laborecké vrchovina, Bukovské vrchy, Beskydské predhorie,
Ondavska vrchovina a Vihorlatské vrchy. Uzemie bolo v
minulosti sicast'ou historického regionu Zemplin. Cez 60 %
krajiny tvori nepolnohospodarska péda — lesny pozemok, cez
20 % krajiny tvori trvaly travnaty porast.

Mesto Snina je hospodéarskym a administrativnym centrom
regiénu. Samotné mesto ma cca 20 000 obyvatelov.

Na Uuzemi okresu Snina sa nachadza NP Poloniny, ktory je
sucastou medzinarodnej biosférickej rezervacie Vychodné
Karpaty vyhlasenej organizaciou UNESCO na ochranu
pralesnych spolocenstiev, CHKO Vihorlat a CHKO Vychodné
Karpaty. Karpatské bukové pralesy (Stuzica, HaveSova, Rozok a
Kyjovsky prales) boli v roku 2007 zapisané do zoznamu
UNESCO.

Regién sa vyrazne vyludnuje. Hlavnou pricinou vystahovalectva

za pracou je dlhodobo zl4 socialno-ekonomicka situacia, ktora
ma negativny dopad aj na demograficku situaciu — dochadza k
poklesu poctu obyvatelov, k poklesu prirodzeného prirastku,

zvySovaniu priemerného veku aj indexu starnutia obyvatelstva.
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Okres Snina a okolie

Nizsie je uvedeny zoznam obci okresu Snina rozdelenych do 4 zén: zéna 1 — Poloniny, zéna 2 — Poloniny okraj (obce leZiace okolo Polonin), zéna 3 -
Snina, zoéna 4 — obce leziace pri Vychodnych Karpatoch alebo na zapade ¢i juhu okresu. Tato Studia sa zameriava na okres Snina ako na primarnu
oblast, sekundarne potom vnima aj okolie okresu, ako je CHKO Vychodné Karpaty, vodna nadrz Velkd Domasa alebo Zemplinska Sirava, ktora je
klG¢ova z hladiska cestovného ruchu. NizSie uvedena tabulka uvadza sucty poctu obyvatelov v jednotlivych obciach podla zén za vybrané roky. Z grafu je
zrejmé, Ze najviac obyvatelov zije v Snine (zdna 3) a najmenej v oblasti Polonin (zéna 1). Od roku 1995 do roku 2020 sa pocet obyvatelov celého
okresu Snina znizil z 39 416 obyvatelov na 35 833, teda o0 10 %.
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Okres Snina — delenie podla dolin

NiZzsie je Uzemie okresu Snina vymedzené podla 4 dolin: PColinska, Cirosska, Ublanska a Uli¢ska. Pre okres Snina dalej pouzivame oznacenie Destinacia
Poloniny. Oznacenim Destinacia Poloniny nie je zamyslany iba Narodny park Poloniny, ale SirSie Uzemie — okres Snina.

CSEiCisiia

Balnica
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Vyznam cestovného ruchu pre ekonomiku okresu Snina

Odvetvie turizmu je celosvetovo jednym z najvyznamnejSich hospodarskych odvetvi. Ma znacné ekonomické a rozvojové dopady, podiela sa na
vytvarani pracovnych prilezitosti a prijmov v regiéne. Cestovny ruch je jednym z rozhodujlcich nastrojov na znizovanie nezamestnanosti a sucasného
rozvoja regionu obzvlast vdaka svojej nizkej investicnej a importnej narocnosti, a tiez potrebe vysokého podielu Zivej prace. NajvyznamnejSim prinosom
cestovného ruchu je jeho potencidl multiplikacného efektu. Rozvoj turizmu maé za ciel nielen zvysit’ atraktivitu oblasti pre navstevnikov, ale najma rozvoj
oblasti ako miesta pre zivot, a teda i dalSich investicii a prijmov pre obyvatelov.

Zaujmové Uzemie okresu Snina ma potencial stat’ sa zaujimavou turistickou destinaciou najma vdaka kombinacii jedineéného prirodného a kultirneho
dedicstva. Okrem biokupaliska na Sninskych rybnikoch, ponuky peSich turistickych tras a cyklotras lokalizovanych v NP Poloniny a CHKO Vihorlat a
vynimocnej svetovej hodnote UNESCO Karpatskych bukovych pralesov (KBP) sa tu nachadzaju drevené chramy vychodného obradu, vojnové cintoriny,
jedinecna histéria Rusinov a Park tmavej oblohy Poloniny (minimalne svetelné znecistenie).

Nasledujuce porovnanie poukazuje na poziciu okresu Snina vo vztahu k susednym okresom regiénu Horného Zemplina, a to z pohladu poctu
hosti a prenocovani vygenerovanych ubytovacimi zariadeniami v okrese Snina. Statistiky su uvedené len za ubytovacie zariadenia, ktoré su zaradené
do Statistického vykazovania.

Okresy
Snina Medzilaborce Humenné Vranov nad Stropkov Svidnik Sobrance
Toplou
Pocet hosti 5104 1202 21626 20 129 1263 4108 518
Prenocovania 13 600 4 354 36 083 45 115 2761 6 799 1106
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Pocet hosti
W Humenné B Snina Vranov nad Toplou B Medzilaborce W Stropkov M Sobrance W Svidnik
o KREIA
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Vyznam cestovného ruchu pre ekonomiku okresu Snina

Podla Rozvojového konceptu pre trvalo udrzatelnd ochranu a ekonomické vyuzitie kultdrnych a prirodnych hodnét okresu Snina (2018) je
najnavstevovanejsou lokalitou v zaujmovom Uzemi mesto Snina, a to hlavne jeho dva vyznamné turistické body zaujmu: Biokupalisko Sninské rybniky
s navstevnostou 43 010 navstevnikov v roku 2017 a narodné kultirna pamiatka (NKP) Kastiel' v Snine s navStevnostou v roku 2017 viac ako
35 000 navstevnikov. Podla Statistického tradu SR je pocet navitevnikov aj pocet prenocovani v okrese Snina dlhodobo nizky, domaci navitevnici tvoria

cca 77 % celkovych navstevnikov oblasti.

Vyvoj poctu navstevnikov (hostia v HUZ)
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Podiel domacich a zahrani¢nych navstevnikov (2019)

m domaci navstévnici B zahrani¢ni navstévnici

Medzi najcastejsie dovody nizkej navstevnosti zaujmového Uzemia je podla Rozvojového
konceptu pre trvalo udrzatelnd ochranu a ekonomické vyuzitie kultirnych a prirodnych
hodnot okresu Snina (2018) uvadzana znaéna vzdialenost (odlahlost) a s nou suvisiaca
zla dostupnost’ individualnou alebo verejnou dopravou, nedostato¢né sluzby a ich
slaba droven a chybajlica a nevyhovujlca infrastruktara v regiéne. Faktom pritom je,
Ze region sa dlhodobo vyludnuje, mladi a aktivni udia odchadzaju, a tak je na Uzemi
nedostatok pracovnych sil a potencidlnych podnikatelov pre chybajuce ubytovacie
kapacity. Pre podnikatelov a investorov je limitom okresu Snina nizka kupna sila
obyvatelstva, zna¢nd odlahlost a dopravnd vzdialenost, nedostatok kvalifikovanej
pracovnej sily, demotivujuce podnikatelské prostredie a celkovo absencia dlhodobej vizie
rozvoja regionu. V obciach nezostal na podnikanie dostato¢ny ludsky potencial. Sikovni
[udia v produktivnom veku bud” uz v regidne podnikajd, alebo z regidénu odidli a ich
navrat spat je neisty. Nedostatocna je aj verejna technicka infrastruktira (ako napr.
vodovod, kanalizacia ¢i internetové pokrytie), ¢o znizuje kvalitu zivota miestnych [udi
a brani tiez rozvoju trvalo udrzatelného cestovného ruchu. r\
KROKEM s.r.0., IC: 06946861 \9



Vyznam cestovného ruchu pre ekonomiku okresu Snina

Hlavnou ekonomickou silou v okrese Snina je priemysel. V okrese sa v roku 2020 nachadzalo 177 podnikov so zameranim na priemysel. Vacsina
podnikov v tomto odvetvi sa véak zameriavala na priemyselnt vyrobu. Priemysel zamestnaval viac ako tretinu zamestnancov v okrese (2 216). Dalsie
vyznamné ekonomické odvetvia boli: velkoobchod a maloobchod vratane opravy motorovych vozidiel s 99 podnikmi a viac ako 300 zamestnancami, a
stavebnictvo s 92 podnikmi a 309 zamestnancami. Druhy najvacsi zamestnavatel bolo zdravotnictvo a socidlna pomoc (678 zamestnancov). Odvetvie
cestovného ruchu, ktoré je zastlpené ubytovacimi a stravovacimi sluzbami, bolo velmi malo zastapené. Nachadzalo sa tu iba 26 podnikov so
zameranim na ubytovacie a stravovacie sluzby, ¢o predstavovalo menej ako 4 %.

Pocet podnikov a zamestnancov v okrese Snina podla odvetvia (2021):

Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov
Priemysel spolu
Stavebnictvo

Velkoobchod a maloobchod; oprava
motorovych vozidiel a motocyklov
Doprava a skladovanie

Ubytovacie a stravovacie sluzby
Informacie a komunikacia

Financné a poistovacie ¢innosti
Cinnosti v oblasti nehnutelnosti
Odborné, vedecké a technické ¢innosti
Administrativne a podporné sluzby

Verejna sprava a obrana; povinné socialne
zabezpecenie

Vzdelavanie

Zdravotnictvo a socialna pomoc
Umenie, zabava a rekreacia
Ostatné Cinnosti

Spolu
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Zamestnanci (2021)
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5
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4
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Ekonomicka zakladna v okrese Snina

evwvs

pocte zZivnostnikov nepatri Snina medzi okresy s najnizsim poctom (mapa M25). V PreSovskom kraji bol v ramci Slovenska registrovany najvyssi pocet
pddohospodarskych podnikov (1 444), z toho predovsetkym v okresoch PreSov, Bardejov a Humenné. V nasledujucej tabulke je ako priklad uvedeny
oficialny prehlad obchodnych spolocnosti registrovanych v 16 vybranych obciach (v ramci rieSeného zaujmového Uzemia NP Poloniny a jeho
bezprostredného okolia) v porovnani so skuto¢nym stavom. V tabulke je ako priklad uvedeny oficialny pocet prevadzok registrovanych v 16 vybranych
obciach a pocet prevadzok v cestovhom ruchu (Udaje su uvedené za rok 2018).

M22 Podniky v okresoch k 31. 12. 2019

prevadzky

Pocet s.r.o. Pocet s.r.o. reédlne Pocet Pocet prevadzok v
registrova- podnikajucich v obci  prevadzok cestovnom ruchu
nych vobci  (z celkového poctu registrova- (z celkového poctu
s.r.o. registrovanych  nych vobci  registrovanych
v obci) prevadzok v obci)
Stakdcin 50 32 45 3
Uli¢ 1 6 22 3
Potet podnikov Uli¢ské Krivé 5 0 4 0
[] 170- 1053
— e Topola 5 1 3 0
oo o= | Peoliné 5 0 9 0
M25 Zivnostnici v okresoch k 31. 12. 2019 Nova Sedlica 2 0 3 2
Kolbasov 2 0 2 1
Zboj 1 0 4 0
Runina 1 1 4 3
Hostovice 0 0 2 0
Rusky Potok 0 0 2 1
Prislop 0 0 0 0
Jalova 0 0 0 0
Potet Zivnostnikov .
(] s72- 2300 MM 3401- 5600 Parihuzovce 0 0 2 0
[ ]2301- 3400 WM 5601- 11354 .
0 S0k Cukalovce 0 0 2 0
SR: 323 896 ———

Zdroj: Sprdva o hospoddrskom vyvoji v krajoch SR, 2079



Ekonomicka zakladna v okrese Snina
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obyvatel'stva. Priemerna nominalna mesacna mzda zamestnanca v hospodarstve SR dosiahla v roku 2021 hodnotu 1 211 EUR. PreSovsky kraj stale
zostava regiénom s najnizsou priemernou mzdou — 956 EUR (2021). Priemerny zakladny plat v okrese Snina predstavuje 789 EUR (2019). Kupna sila
miestneho obyvatelstva je v okrese Snina jednym z hlavnych limitov podnikania a investovania. Vo vSeobecnosti plati, Zze ¢im je viac dobre zarabajicich
obyvatelov, tym je vyssSia kdpna sila regiénu. Pri dochadzani do zamestnania do susednych okresov nie je mzda v okrese Snina motivacna. Miestni
ludia si svoje nedostatocné prijmy kompenzuji pracou popri zamestnani, sezénnou pracou a optimalizaciu svojich vydavkov hlavne ciastocnou
potravinovou sebestacnostou.

Na vidieku okresu Snina byva 45,7 % obyvatelov okresu. Zanik pracovnych miest priamo na vidieku a trend ich koncentracie v meste Snina a
jeho bezprostrednom okoli (Stakcin firma AGRIFOP, DIhé nad Cirochou a firma DREVOP) sposobuje dochadzanie l'udi za pracou z vidieka. S tym
sUvisia problémy s dostupnostou a kvalitou verejnej dopravy, stratou ¢asu potrebného na prepravu do zamestnania a vydavkami na cestovné.
Pre ludi z odlahlejsich casti regionu (Nova Sedlica, Ubla, Osadné) su to desiatky hodin v autobuse mesacne a vydavky od 60 — 120 EUR mesacne. Ludia
z Novej Sedlice aj Osadného maju denne k dispozicii 6 spojov do Sniny a 6 spojov spat. Obcania z Uble maju denne k dispozicii 14 spojov do Sniny a
13 spojov spat. Co sa tyka dochadzania za pracou do Sniny v rdmci okresu, najhorsie st na tom obyvatelia 9 obci z Uli¢skej doliny, t. j. priamo z
narodného parku Poloniny.

Obyvatelia okresu Snina dochadzaju za pracou aj 22 km do susedného mesta Humenné (Mecom, Chemkostav, Svet zdravia, Nexis Fibers) a 50 km do
Michaloviec (Yazaki Wiring Technologies Slovakia).

STAV PODNIKATELSKEHO SEKTORA

takmer Ziadne podnikatelské subjekty, ktoré by sa vyznamnejsie podielali na ekonomickom rozvoji.

Vela podnikov uz bolo v minulosti natenych svoje podnikanie v regione ukoncit a vela zivnosti a prevadzok bolo zrusenych. Nepriaznivy stav
podnikatelského prostredia v regiéone mnohych odradil, aby vobec zacali podnikat. Prevlada stagnacia podnikatel'skych aktivit, chyba inovativny
pristup a zasadny odklon od doterajSiecho smerovania, resp. doteraz zauzivanych postupov. Absentuje aj efektivna podpora a koordinacia medzi
podnikatelmi navzajom.

ROKEM KREIA . r \
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Podpora rozvoja cestovného ruchu

Podpora rozvoja cestovného ruchu prebieha na niekolkych trovniach. NiZsie si uvedené moznosti podpory, ktoré okres Snina moze vyuzit' ¢i uz
vyuziva pre rozvoj cestovného ruchu.

MOZNOSTI PODPORY CESTOVNEHO RUCHU V OBLASTI
Program cezhranicnej spoluprace Interreg 2021-2027 Pol'sko - Slovensko

* Program je jednym z programov Eurdpskej Uzemnej spoluprace realizovany v obdobi 2021-2027. Hlavnym cielom Programu je Celit’ najdolezitejsim
vyzvam a prekonat’ slabé stranky typické pre pohranicie. Dotknuté lokality: Namestovo, Poprad, Stropkov, Zilina, Bardejov, Ruzomberok, Kysucké
Nové Mesto, Liptovsky Mikulds, Svidnik, Snina, Tvrdosin, Turcianske Teplice, Spisska Nova Ves, Dolny Kubin, Cadca, Humenné, Kezmarok, Stara
Lubovnia, Levoca, Bytca, Vranov nad Toplou, Medzilaborce, Martin, Sabinov.

Podpora Ministerstva dopravy a vystavby

* Ministerstvo otvara vyzvy pre pomoc cestovnému ruchu, napr. od 6.12.2021 bola otvorena nova vyzva pre pomoc cestovnému ruchu, v poradi uz 4.
vyzva Schémy minimalnej pomoci s ndzvom ,Jesenna pomoc”. V roku 2021 sa vyzvy tykali najma podpory podnikov v odvetvi cestovného ruchu a
poskytnutie financného prispevku pre pokrytie Casti nekrytych fixnych nakladov, ktoré podniky museli vynalozit v Case ich nUteného uzatvorenia
alebo obmedzenia ich ¢innosti z dovodu opatrenia.

Podpora Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie

= V novom programovom obdobi sa cast” eurofondov presunie do rozhodovacej kompetencie samosprav, ¢im sa odbura velkd cast” byrokracie na
centralnej urovni. O konkrétnych projektoch, ktoré treba v Uzemiach zafinancovat z eurofondov, uz nebude rozhodovat' len vlada, ale aj samotné
regiony. Podpora do regidonov bude smerovat’ na zaklade integrovanych Uzemnych stratégii, ktoré budu obsahovat’ zoznam projektovych zadmerov.
Mesto Snina sa tiez v ramci strategicko-planovacieho regiénu Horny Zemplin — okresy Humenné, Vranov nad Toplou, Stropkov, Medzilaborce a
Snina — podiela na priprave stratégii rozvoja regiénov.

Plan obnovy a odolnosti

* Plan obnovy a odolnosti by mal podporit” reformu narodnych parkov. Investicie plynice z Planu obnovy a odolnosti mozu zasadne prispiet” k
rieSeniu regionalnych problémov v okrese Snina, ktorymi su prevazne klesajuca zamestnanost, vyludfnovanie ¢i nedostatok vody na tzemi Polonin.
Na rozvojové projekty pre NP Poloniny a NP Murénska planina ma ist viac ako 16 miliénov EUR.

Podpora PreSovského samospravneho kraja

= V rdmci Vyzvy pre region rozdelil Presovsky kraj v roku 2021 dotacie prostrednictvom 4 programov, z ktorych sa jeden venuje cyklodoprave,
cestovnému ruchu a putnickému turizmu a druhy obnove kultirnych pamiatok UNESCO a narodnych kultirnych pamiatok. Z rozpoctu kraja plynie
aj mensia financna podpora v ramci regionalnych vyziev.
ROKEM EIA
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Podpora rozvoja cestovného ruchu

Vyzvy Okresného turadu Snina:

Okresny urad Snina vyhlasil v roku 2022 vyzvu na predkladanie
projektov financovanych alebo spolufinancovanych z
regionalneho prispevku (vyzva cislo 6/0U - SV/2022)

= Financné prostriedky vyclenené na vyzvu: 180 000 EUR

* Minimalna a maximalna vyska regionalneho prispevku:
Minimalna vyska regionalneho prispevku je 10 000,00 EUR
Maximalna vyska regionalneho prispevku je 40 000,00 EUR

= Aktivity a prioritné oblasti AP: rozvoj podnikania, diverzifikacia
cinnosti, Specialna rastlinna a Zivocisna vyroba s dérazom na
finalizaciu produktov, cestovny ruch, viacdnova turistika, kvalitné
vzdelavanie pre vsetkych, socialne podnikanie, kvalitné Zivotné
prostredie a verejna infrastruktura, dostupné socialne a zdravotné
sluzby

Okresny urad Snina vyhlasil v roku 2021 vyzvu na predkladanie
projektov financovanych alebo spolufinancovanych z
regionalneho prispevku (vyzva cislo 5/0U - SV/2021)

= Financné prostriedky vyclenené na vyzvu: 230 576 EUR

* Minimalna a maximalna vyska regionalneho prispevku:
Minimalna vyska regionalneho prispevku je 10 000 EUR
Maximalna vyska regionalneho prispevku je 50 000 EUR

= Aktivity a prioritné oblasti AP: Specialna rastlinna a zivocisna
vyroba s dérazom na finalizaciu produktov, cestovny ruch,
viacdnova turistika, socialne podnikanie

Priklady tGspesnych Ziadatelov o regionalny prispevok (2021)

Prijimatel’

obec Stakéin

Obec Kolonica

Obec Runina

Obec Uli¢

Obec Uli¢

Ucel poskytnutia RP

Rekonstrukcia Casti mUzea obce
Stakcin, oprava elektroinstalacie,
vymena podlah, omietok, stropov,
nater okien

Obnova bazéna ako nastroj
turistického rozvoja obce

Obnova dlhodobo nevyuzivaného
objektu kovadskej vyhne, ktord ma
sluzit pre Ucely prezentéacie
podkuvania koni, ¢innosti, ktora je
spojena s chovom koni a
tradicnym Zivotom na vidieku
prostrednictvom tradi¢ného aj
moderného muzeéalneho prejavu

Zvysenie navstevnosti Uli¢skej
doliny, vznik novej infrastruktdry
podporujucej cestovny ruch

v tejto oblasti

Uhrada vydavkov na spracovanie
destinacnej stratégie cestovného
ruchu v regione Snina

Vyska RP
v EUR

32 500 EUR

33 065 EUR

30 000 EUR

45 000 EUR

40 000 EUR

KROKEM KREIA
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Benchmarking s obdobnymi oblastami na Slovensku

Lokality Svetového dedicstva UNESCO:

Horny Zemplin / Horny Sari$

= Regidn, ktory sa nachadza na najkrajnejSom severovychode krajiny, tvori

vychodnu ¢ast’ PreSovského kraja. Jedna sa o regidn cestovného ruchu, ktory
zahfha mesta Humenné, Medzilaborce, Snina, Stropkov, Vranov nad Toplou,
Giraltovce a obce Nova Sedlica, Runina, Uli¢, Vladi¢a, Zamutov, Bzany,
Holcikovce, Kvakovce, Mala Domasa, Nova Kelca, Zemplinske Hamre. Pre
Horny Zemplin je typicka pahorkata krajina Nizkych Beskyd, na
severovychode prechadzajuca do Bukovskych vrchov na trojmedzi Pol'ska,
Slovenska a Ukrajiny. Pahorkatina je zbrazdena dlhymi a Sirokymi Gdoliami
riek Ondavy, Tople, Laborca, Cirochy a ich pritokov.

Turistické ciele: Turistickym ladkadlom Horného Zemplina je najma jeho
najvychodnejsia ¢ast, narodny park Poloniny s niekolkymi pralesmi
zapisanymi na zozname UNESCO. V tejto oblasti sa nachadza aj mnozstvo
pamiatkovo chranenych drevenych kostolov. Vyznamné su aj chranené
krajinné oblasti Vihorlat a Vychodné Karpaty. Horny Zemplin ma z pohladu
svojho potencialu nadregionalny vyznam dany najma nasledujicimi
turistickymi bodmi zaujmu: vodna nadrz Domasa, Mizeum moderného
umenia Andyho Warhola v Medzilaborciach a Bioktpalisko Sninské
rybniky. Z akcii sa v danej oblasti kona napr. organizovany vystup na hrad
Ci¢va cez Velky Inovec.

Infrastruktiara: 17 turistickych centier (TIC Humenné, Informacné stredisko
Spravy Narodného parku Poloniny, TIC Zemplinske Hamre, Turistické
infocentra v obciach Ulicskej doliny, TIC Ubla, TIC v Osadnom, Turisticko-
informacna kancelaria pri CA UNITUR Snina, TIC v RO Sninské rybniky,
Regionalne informacné turistické centrum v Giraltovciach, Mestské
informacné centrum pri CK Prima vo Vranove n/Toplou, TIC Stropkov, TIC
Vladica), znacené cyklotrasy a cyklochodniky (v Poloninach v celkovej dizke
viac ako 250 km), turistické trasy/chodniky, lyziarske strediska (Danova,
Zamutov), biokupalisko Snina, miesta na stanovanie, nizky pocet parkovisk,
reStauracii a ubytovacich zariadeni, chybajuce verejné WC

Prezentacia regionu: Horny Zemplin sa pysi 4 atribdtmi Uzemia, a to historia,
kultira, priroda a voda. OOCR Horny Zemplin a Horny Sarié podporuje rozvoj
cestovného ruchu v danom Gzemi, spoluorganizuje vylety, kona sutaze,

sumarizuje a propaguje turistické atraktivity. V oblasti ponuka 3pmrfleteveoassst

cyklo vylet, pesi vylet alebo vylet za oddychom.

Havesova — Havesovd je ndrodnd prirodnad
rezervdcia v Ndrodnom parku Poloniny v
Bukovskych vrchoch. Prales Havesova sa
nachddza v katastralnom tzemi obci
Stakcinska Roztoka a Kalnd Roztoka v okrese
Snina.

RoZok — RozZok je mald ndrodnad prirodnd
rezervdcia, ktord sa nachddza na vychode
Slovenska v Bukovskych vrchoch. Obsahuje les
pralesovitého charakteru a nachddzaju sa tu
hlavne buky.

Stuzica — StuZica je ndrodnd prirodnd
rezervdcia, p6vodny karpatsky prales, ktory sa
rozprestiera v hlbokom tdoli okolo StuZickej
rieky na rozhrani Slovenska, Polska a Ukrajiny
v Bukovskych vrchoch — v narodnom parku
Poloniny — nedaleko najvychodnejsej
slovenskej obce Nova Sedlica.

Vihorlatsky prales — Vihorlatsky prales
skratene aj Vihorlat je tzemie vo Vihorlatskych
vrchoch. Nachddzaju sa tu zachovalé bukové
pralesy s vyse 240-rocnymi exempldrmi.




Benchmarking s obdobnymi oblastami na Slovensku

Liptov Lokality Svetového dedi¢stva UNESCO:

» Liptov je horsky regién na severe Slovenska. Jedna sa o historické

Uzemie na strednom Slovensku, pod Vysokymi Tatrami, na hornom toku
rieky Vah.

Turistické ciele: Specifikom regiénu Liptov je spojenie hér a vody.
Medzi najnavstevovanejsie turistické lokality patria: najvacsie horské a
lyziarske strediska na Slovensku — Jasna Nizke Tatry a Ruzomberok —
Malin6 Brdo ski & bike, najvacsie termalne parky: Aquapark
Tatralandia, Vodny park BeSenova a Aqua-Vital Park Kupele Lucky, Styri
verejne pristupné jaskyne — Demanovska jaskyna Slobody, Deméanovska
ladova jaskyna, Vazecka jaskyna a Stanisovska jaskyna, dedinka
Vlkolinec zapisana do zoznamu svetového kultirneho dedi¢stva
UNESCO. Do zoznamu mizei a galérii patri: Liptovské mizeum a
Galéria Ludovita Fullu v Ruzomberku, Galéria P. M. Bohuna a Galéria
Kolomana Sokola v Liptovskom Mikulasi. Pre milovnikov histérie a
mestského turizmu su zaujimavymi miestami najvacsie mesta regiénu —
Liptovsky Mikulas, Ruzomberok a Liptovsky Hradok.

Infrastruktura: 6 turistickych centier, cykloregion s rozsiahlou sietou
viac ako 850 km znacenych cykloturistickych tras, cca 50 turistickych
chodnikov a znagenych tras v celkovej dizke 1185 km, ski arealy,
aquaparky, dostatok ubytovacich a restauracnych zariadeni, vybudované
verejné WC

Prezentacia regionu: OOCR Liptov zdruZuje subjekty verejného a
sukromného sektora s cielom jednotnej propagacie regiénu Liptov ako
jedine¢ného ,zeleného” regiénu pre aktivne travenie volného casu
plného zazitkov. Na svojich webovych strankach VisitLiptov.sk ponuka
Liptov Region Card, ktoru je mozné ziskat' zadarmo u partnerskych
ubytovacich zariadeni alebo za mierny poplatok. Regionalna zlavova
karta Liptov Region Card umoziuje majitelovi ¢erpat zlavy na produkty
a atraktivity regionu (doprava, lyziarske strediska, vodné parky, obchody
a sluzby, regionéalne produkty a iné).

KROKEM KREIA
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Vlkolinec — Vlkolinec je
horska dedinka vo Velkej
Fatre desat kilometrov od
Ruzomberka. Imponuje nielen
malebnostou prostredia a
pévabom ludovej
architektury, ale i tym, Ze
stdle Zije.

Turistické lokality:

Jasna Nizke Tatry — Jasnd je
centrom slovenského lyZovania
v zime a taZiskom turizmu v
lete. LyZiarske stredisko Jasna
tvori v sucasnosti najvacsi
lyZiarsky aredl na Slovensku. V
lete oblast pontka moznost

turistiky a skalolezectva. i <
y 2 ?‘M’:h‘f‘&l ‘M!-.‘:.. ).

Demdnovska jaskyna slobody
, — Demdnovskd jaskyria slobody
. | je sti¢astou obrovského
podzemného krasového

&, systému v Demdnovskej doline
pod Nizkymi Tatrami. Md
Jjedinecnu kvaplovi vyzdobu,
ktord ju radi medzi najkrajsie

jaskyne v Eurdpe.
Fio)
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Benchmarking s obdobnymi oblastami na Slovensku

Gemer / NP Muranska planina / NP Slovensky kras

=  Gemer ako region cestovného ruchu oficidlne zahfia: okres Rimavska Sobota, okres
Revlca a okres Roznava. Gemer susedi s narodnymi parkami Slovensky raj a
Muranska planina, na juhu sa rozprestiera chranena krajinna oblast Slovensky kras.
Je to kraj hér, hustych lesov, bystrin a strmych horskych 1Uk, ale aj vitdnych
pahorkatin a irodnych poli s lanmi sInecnic, modrymi hladinami jazier a rybnikov a
klukatymi tokmi riek. Predovsetkym ale kraj dolin. Nachadzaju sa tu starobylé
kostoly, panské sidla a statky, ale aj zachovala ludova architektura. Prosperitu Uzemia
odjakziva zabezpecovalo rozvinuté banictvo a hutnictvo.

» Turistické ciele: Nesmiernym bohatstvom Uzemia je tunajsia priroda a jej prejavy vo
forme jedinecnych fenoménov — krasovych a ladovych jaskyn v podzemi troch
narodnych parkov: Slovenského raja, Slovenského krasu a Muranskej planiny. Z
nich Dobsinska l'adova jaskyna a Ochtinska aragonitova jaskyna su svetovymi
unikatmi. Jaskyne Slovenského krasu a prilahlého Aggteleckého krasu v Madarsku su
zapisané do zoznamu svetového kultirneho a prirodného dedic¢stva UNESCO. V lete
su hlavnymi atrakciami hojne navstevované pamiatky: stredoveky hrad Krasna Horka
so secesnym mauzoéleom Andrasovcov v podhradi, polovnicke panské sidlo s parkom
v Betliari, zricanina hradu Muran, historické centra Roznavy a Vrimovej Deboty a
Tormavy. V zime je to hlavne lyZovanie na svahoch Radzimu a v Slovenskom raji.

= Infrastruktira: Gemer — 5 turistickych informacnych centier, cyklotrasy s dizkou
946 km, cca 200 turistickych tras s dizkou cca 1660 km, NP Murénska planina — 2
infocentra, cca 7 reStauracnych zariadeni v okoli, cca 8 ubytovani v okoli, NP
Slovensky kras — mnozstvo restaurac¢nych a ubytovacich zariadeni, v plane je vznik
infocentra s mizeom

» Prezentacia regionu: OOCR Gemer sa podiela na rozvoji infrastruktiry cestovného
ruchu, znacky regionalneho produktu, znacenia cyklotras, vyhladavania zdrojov
financovania pre projekty, reprezentaciu na akciach v regiéne, ale aj mimo neho.
Organizacia na svojich webovych strankach RegionGemer.sk ponuka prirodné,
kulturne, historické atraktivity, ale aj napady na pokojnu ¢i aktivnu dovolenku.
Jednym z produktov CR prezentovanych na webovych strdnkach je goticka cesta,
ktora spaja zabudnuté slovenské dedinky, v ktorych je mozné najst architektonicky
zaujimavé stavby. Dalimi zaujimavymi témami st kultira, remesla a Andrasovci.

KROKEM KREIA V
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Turistické lokality:

NP Muranska planina — NP je z

86 % pokryty lesmi a nachddza sa tu
viac ako 500 jaskyn. V oblasti sa je
mozné navstivit' 8 nducnych
chodnikov. Pre stanovanie su
vyhradené tri miesta: dolina Trstenik,
Velka luka - Piesok a Nizna Klakova.
V oblasti sa nachddzaji 2 informacné
strediskd. Webové stranky NP
ponutkaju sekciu priamo pre
ndvstevnikov, ktord obsahuje tipy na
vylety, povolené miesta na stanovanie
vrdtane pravidiel pre pobyt, ndvstevny
poriadok, zoznam informacnych
stredisk a pripravované udalosti.

NP Slovensky kras — NP je z 78%
pokryty lesmi, nachadza sa tu 1500
druhov vyssich rastlin a viac ako 1350
i jaskyn. V oblasti je mozné navstivit
cca 10 nducnych chodnikov (napr.
Domica, Zadielska tiesnava a iné) a
vezu na pozorovanie vtactva
(Hrhovské rybniky). Stanovanie,
bivakovanie a zakladanie ohria je tu
zakdzané. Webové stranky ponukaju
sekciu pre ndvstevnikov, ktord vsak
obsahuje iba navstevny poriadok a
zoznam nducnych chodnikov i

moznych vyletov.
£
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Benchmarking s obdobnymi oblastami v zahranici — CR

Lipensko

KROKEM
— —/

Lipensko sa sklada z oblasti Stozec, Nova Pec, Horna plana, Hofice na
Sumave, Cierna v Posumavi, Frymburk, Lipno nad Vitavou, Predna Vyton,
Loucovice, Vyssi Brod a Rozmberk nad Vlitavou.

Turistické ciele: Lipensko ponuka mnoho atraktivit, medzi tie
najvyznamnejsie patri vodna nadrz Lipno s velkou ponukou vodnych
Sportov a mnozstvom plazi, Chodnik korunami stromov s fantastickymi
vyhladmi na Lipenské jazero, okoliti Sumavsku krajinu a pri dobrej
viditelnosti tieZ na masiv Rakuskych Alp, Ski Areal Lipno so snowparkom,
rodinny zazitkovy park Kral'ovstvo lesa, cisterciansky klastor vo Vyssom
Brode, hrad Rozmberk, najvy3sie polozeny hrad v Cechach Vitkov hradok,
Stozecka kaplnka, najvyssia hora ceskej ¢asti Sumavy Plechy a lFadovcové
Plesné jazero. V Lipensku sa nachadza fascinujuca priroda. Cely pravy breh
Lipna je stc¢astou CHKO Sumava a doposial zostava civilizaciou takmer
nedotknuty.

Infrastruktira: 7 turistickych centier, husta siet’ cyklotras, in-line chodniky,
turistické trasy vsetkych Urovni, cca 20 kempov s pozicoviiami lodiciek Ci
vodnymi atrakciami, pozicovne jacht, bicyklov a Sportového vybavenia,
dostatok stravovacich a ubytovacich zariadeni.

Prezentacia regionu: Turisticky spolok Lipenska je certifikovanou oblastnou
destinac¢nou spoloc¢nostou, ktora sa usiluje o rozvoj cestovného ruchu v
oblasti a prevadzkuje turisticky web Lipensko.cz. Lipensko laka
predovsetkym na vodnu nadrz Lipno a rieku Vltavu, prirodu, cykloturistiku a
in-line korculovanie, zabavu a atrakcie pre deti i dospelych, kultirne a
historické dedicstvo a Sportové zazitky. Na webe su velmi prehladne vedené
tipy na vylety, chystané akcie a udalosti, ponuky ubytovania, stravovania a
rozne praktické informaécie (autoservisy, infocentrd, lekarne, posty, taxisluzby
a iné). Vyhodou su webkamery z roznych miest regionu. Na webe je mozné
velmi jednoducho zostavit vlastny vylet vyberom zazitku, akcie, ubytovania
atd’, ku ktorému je mozné potom vytlacit vsetky informacie. Turisticky
spolok Lipenska vydava raz za Stvrt roka casopis Lipensko.

KREIA
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Turistické lokality:

Lipno nad Vltavou -
Lipno nad Vltavou je tzv.
~obetovanou destindciou”.
Tato destindcia nepodlieha
prisnej kontrole ako napr.
ndrodné parky ci iné
chrdnené oblasti. Je tu
vybudovana infrastruktdra
pre cestovny ruch a
podporovany
mainstreamovy turizmus.
To chrani pred masovym
turizmom inej Casti krajiny
(CHKO Sumava,.

RozZmberk nad Vltavou -
Mesto RoZmberk nad
Vltavou je spojené s
vyznamnym slachtickym
rodom RoZmberkov. Lezi
na rieke Vltave a je jednym
Z turisticky najatraktiv-
nejsich miest v juznych
Cechdch. Hlavnou
dominantou mesta je hrad
RoZmberk, ktory patri
medzi najstarsie hrady v
CR. Velkymi ldkadlami pre
turistov je nielen historické
zdzemie obce, rieka Vltava,
ale aj nedotknuta priroda.
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Benchmarking s obdobnymi oblastami v zahrani¢i - CR

Ceské Svajéiarsko

= Ceské Svajciarsko je nazov pre krajinu leZiacu na oboch brehoch rieky Labe medzi
Décinom a Pirnou. Zabera oblast pri Statnej hranici s Nemeckom, ktord ho oddeluje od

narodného parku Saské Svajciarsko.

= Turistické ciele: Dominantou Gzemia je Narodny park Ceskej Svajciarsko. Hlavnym
predmetom ochrany su unikatne pieskovcové Utvary a na nich viazany biotop.
Najznamejsim skalnym Gtvarom je Pravcicka brana, ktora sa stala symbolom parku. Ma
status narodnej prirodnej pamiatky a jedna sa o najvacsiu pieskovcovu skalnu branu v
Europe. Tiesnavy Hrensko predstavuju plavbu na lodickach rieky Kamenice.
Edmundova tiesfiava a Divoka tiesiava st jednou z najvacsich atrakcii NP Ceské
Svajciarsko. Pre oblast’ Ceského Svajciarska st typické tajomné skalné hradky a hrady.
Jetrichovické skaly, Mariina skala, Rudolfov kamen a Vileminina stena su
pieskovcové skalné Gtvary, ktoré st jednym z turistickych centier NP. Castymi
turistickymi cielmi st aj skalny hrad Saunstejn, Mala Pravéicka brana a zricanina
hradu Falkenstejn. Ruzovsky vrch je so svojimi 619 m najvyssim bodom Ceského
Svajciarska. V oblasti sa nachadza Skiareal Horni Podluzi a Skiareal Jedlova.

= Infrastruktira: 6 informacnych centier, Dom Ceského Svajéiarska v Krasnej Lipe
(navstevnicke stredisko s interaktivnou expoziciou), mnozstvo turistickych a cyklistickych
tras, nové linky vlakov a autobusov v cezhrani¢nej doprave, v plane je obnova
niektorych ciest v NP a instalacia toaliet na vybranych chodnikoch

» Prezentacia regionu: Regién ponuka mnoho aktivit, patri medzi nich lyZzovanie,
turistika, cyklistika, Sport, rybarcenie, jazda na koni, agroturistika a kipanie. O Setrny
rozvoj cestovného ruchu sa snazi spolo¢nost’ Ceské Svajéiarsko o.p.s., ktora
prostrednictvom webovej strdnky CeskeSvycarsko.cz ponuka sluzby v danom regione
(prenajom konferencnych priestorov, ubytovanie, vylety so sprievodcom, vzdelavacie a
osvetové akcie atd’). V sekcii ,zazitky” su uvedené tipy na vylety, kde je mozné
vyfiltrovat vylety na bicykli i peso. Pri jednotlivych vyletoch je zaznacena ich dizka v
kilometroch aj hodinach, navstevnik tak méze lahko odhadnut obtiaznost vyletu a
podla toho si zvolit' vylet. Na webe je taktiez mozné zakUlpit regionalne vyrobky v e-
shope. Sekcia ,destinaény fond"” ponuka zapojenie sukromnych subjektov i obci a
miest do komunikacnej a rozvojovej platformy, ktora zdruzuje podnikatelov a firmy v
regiéne Ceského Svajéiarska za U¢elom spolo¢ného financovania propagéacie
cestovného ruchu, jeho udrzatelného rozvoja a spoloc¢ného ovplyviiovania klticovych

zmien v oblasti.

Turistické lokality:

NP Ceské Svajciarsko —

V ramci turistickej dopravy
Jje mozné vyuZit subor troch
Zeleznicnych trati — tzv.
Drahu ndrodného parku, ¢o
mnoho ndvstevnikov prinati
zanechat svoj osobny
automobil doma. V sezéne
su tu zaistené aj autobusové
linky. Na vyhradenych
skalnych veziach a
masivoch je mozZné
prevddzkovat horolezectvo.
V NP st vyznacené
cyklistické trasy s celkovou
dlzkou 55 km. Tdborenie a
nocovanie je povolené len
na jednom mieste, a to
Kemp Medzna Luka.
Parkovanie motorovych
vozidiel je mozZné na
parkoviskdch v obciach
alebo na mensich
odstavnych plochdch na
hranici ndrodného parku.
Pre priaznivcov jazdy na
konoch platia obdobné
pravidla ako pre cyklistov,
moézu sa pohybovat
vyhradne po tzv.
hipostezkdch, ktorych
celkovd dlzka je 37 km.




Benchmarking s obdobnymi oblastami v zahranici -

NP Bieszczady

* NP Bieszczady je karpatsky mikroregién, ktory sa nachadza v zapadnych

Bukovskych vrchoch. NP Bieszczady susedi so Slovenskom a s Ukrajinou a chréani
najvyssie Casti pol'skych vychodnych Karpat. Je sucastou prvej svetovej
tripartitnej ukrajinsko-polsko-slovenskej medzinarodnej biosférickej rezervacie
.Vychodné Karpaty”, ktora je sucastou svetovej siete biosférickych rezervacii
UNESCO.

Turistické ciele: Turisticky ruch v Bieszczadskom narodnom parku v lete prekvita
vdaka trom hlavnym formam turistiky: pesej turistike, cyklistike a jazde na
koni. Pre kazdu z tychto aktivit bola pripravena vhodna turisticka infrastruktura a
boli vypracované samostatné pravidla pre pohyb turistov v parku. Bieszczady su
tiez mimoriadne atraktivnym regiénom na fotografovanie prirody. Narodny park
Bieszczady podporuje vzdelavaciu turistiku, predovsetkym pesiu turistiku
spojenu s poznavanim prirody. Navstevnici parku v zime mézu vyuzit' turistické
chodniky ako trasy pre peSiu turistiku na lyziach vybavenych tulefimi. Vysoké
Bieszczady su ako stvorené na horské lyzovanie. Na Gzemi NP lezi najjuznejsi
bod Polska, ktory je umiestneny na hranici s Ukrajinou — vrchol Opotonek (1028
m. n. m.). Medzi turistické ciele patri napr.: skala Riaba, horska planina Potonina
Carynska, hora Halicz, Tarnica, Bukowe Berdo, rozhladia na Jeleniowatach,
predvadzacia farma bizonov, Muzeum Przyrodnicze a iné.

Infradtruktiira: znacené turistické cesty a nau¢né chodniky s dizkou cca 130 km,
cyklotrasy s dizkou cca 75 km, konské chodniky s dizkou cca 80 km, systém
informacnych a pokladni¢nych miest, pristresky a obsluzné miesta, pre turistické
skupiny a Studentov $kol primerané zariadenia (ubytovacie zariadenia
priemerného turistického Standardu, ktoré sa nachadzaju v réznych castiach
parku), pozicovia bicyklov v Tarnawa Nizna.

Prezentacia regionu: Samotny regién popisuju podrobne dva internetové
servery Bieszczady.pl a Bieszczady.net.pl. Spominané portaly ponukaju v tejto
oblasti moznost ubytovania a tiez zoznamy turistickych atraktivit (turistické trasy,
prirodné cesty, nauc¢né chodniky, trasy pre automobily a cyklotrasy). Region sa
prezentuje ako miesto pre pesiu turistiku, cyklistiku a jazdu na koni.

Turistické lokality:

NP Bieszczady -
V zime je nutné pre vstup na
chodniky a prirodné cesty
zakupit vstupenku. Z periazi z
predaja vstupeniek sa
financuje ochrana prirody,
dane a Horska dobrovolnicka
zdchrannd sluzba, ktora
pomdha turistom v tazkych
situdcidch. Z tychto poplatkov
Je tieZ financovanych priblizne
12 toaliet, ktoré su pre
turistov pristupné zdarma.
Dalej su Ciastocne hradené
ndklady na Cistenie parku z
tuhého odpadu apod. V
ndrodnom parku maju
efektivne vyrieseny systém
verejnych toaliet, o eliminuje
casté znecistenie prirody
papierovymi vreckovkami a
inymi hygienickymi
potrebami. Pre skupiny park
pontka ubytovanie,
niekolkodnové az
niekolkohodinové vylety,
predndsky, besedy,
vzdelavacie filmy a
workshopy vedené
pedagogickymi aj terénnymi
pracovnikmi.

Polsko
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Benchmarking s obdobnymi oblastami v zahranici — Ukrajina

Uzansky narodny park

= Uzansky narodny park je chranena oblast  na Ukrajine. Nachadza sa v okrese
Velky Berezny v Zakarpatskej oblasti na hraniciach s Polskom a Slovenskom
a je sucast'ou prvej svetovej tripartitnej ukrajinsko-polsko-slovenskej
medzinarodnej biosférickej rezervacie ,Vychodné Karpaty”, ktora je stucastou
svetovej siete biosférickych rezervacii UNESCO.

= Turistické ciele: Rekreacny a turisticky potencial Uzanského parku je
pomerne velky. Osady sa nachadzaju v malebnych horskych udoliach, ktorée
sU prepojené Zeleznicou a dialnicou, a preto su lahko dostupné, ako aj
vzdialené od priemyselnych podnikov. V horskych obciach sa zachoval
tradicny Zivot, remesla, kultira a kuchyna. V Narodnom prirodnom parku je
vela zaujimavych prirodnych objektov. Mnoho ludi chce navstivit miesto,
kde v roku 1866 spadol najvacsi meteorit v Europe. Najvacsi ulomok s
hmotnostou 279 kg sa nasiel v trakte Chorni Mlaky. Cesty tych, ktori sa
chcu napit kristalovo Cistej lieCivej vody z mineralnych pramenov, vedu do
malebnych dediniek Stuzhytsia, Kostryno, Sal a Uzhok. Okrem toho v obci
Stuzhytsya mnohych turistov lakaju obrovské stromy ,Dido-oak” a dub
.Champion”, ktoré su najstarSimi a najvacsimi dubmi na Ukrajine. Najvacsou
hodnotou parku su bukové pralesy zachované v horach. V juli 2007 bolo 6,1
tisic hektarov (z toho 2,5 tisic hektarov chranenych rezervacii) bukovych
pralesov zaradenych do Zoznamu svetového prirodného dedi¢stva UNESCO.

* Infrastruktdra: 17 turistickych tras, 6 ekologickych chodnikov, siet
rekreacnych oblasti s oddychovymi zénami a stanovymi zénami, vybudované
baldachyny, altanky, chatky, lyZiarske strediska s modernymi sedackovymi
lanovkami a vlekmi, v poslednom obdobi sa aktivne rozvijaju turistické
hotely, rekreacné strediska, sidla vidieckeho cestovného ruchu a prijimaju sa
opatrenia na otvorenie cezhrani¢nych priechodov pre chodcov s Polskom a
Slovenskom

* Prezentacia regionu: Uzansky narodny park sa profiluje ako oblast’
malebnych horskych ddoli, horskych obci a miestom, kde spadol meteorit s
nazvom Princezna.
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Benchmarking s obdobnymi oblastami v zahranic¢i — Madarsko

Turistické lokality:

Tokaj / Zemplinske vrchy

= Regidn, najma vinarsky, v severovychodnom Madarsku leziaci v podhori Vindrska oblast’ Tokaj -
Zemplinskych vrchov, vulkanického pohoria na severovychode Madarska, ktoré Tokaj patri od roku 2002 medzi
susedia so Slanskymi vrchmi, Vychodoslovenskou pahorkatinou a svetové dedicstvo UNESO, patri
Vychodoslovenskou rovinou. Zemplinske vrchy patria do Matransko-slanskej oblasti,  gle aj medzi najzndmejsie
ktora je sucast'ou Vnutornych Zapadnych Karpat a rozprestiera sa na Uzemi vindrske regiény. Ide o vina s
Slovenska i Madarska. najvyssim obsahom alkoholu,

= Turistické ciele: NajdoleZitejSim turistickym cielom je vinarska oblast Tokaj, ktora ~ cukru a obsahom kyselinky.
bola v roku 2002 zapisana na zoznam svetového dedi¢stva UNESCO. Tokajska oblast  Vdaka idedlnym

ma priaznivé prirodné podmienky pre vznik bohatého vina kategérie Aszu so mikroklimatickym

znamenitou chutou. V strednej Casti Zemplinskych vrchov sa rozprestieraju podmienkam, ktoré tento
turistické chodniky plné pevnosti a stredovekych hradov. Unikatnym hradom je hrad  regién ponuka, dochddza k
Boldogkd umiestneny na strmom skalnom hrebeni, ktory poskytuje jedine¢ny produkcii prvotriedneho vina,
vyhlad na divokd a romantickd krajinu. Jazierko Megyer-hegy je zvlastnym ktoré je obcas nazyvané
geologickym uUtvarom, ktoré vzniklo vo vykopovej jame opusteného kamenolomu. pravym nektdrom. Juzné svahy,
Najhlbsi bod jazera je 6,5 metra, Utesy siahaju do vysky 70 metrov nad hladinou blizko riek Tisa Bodroh, teplé

vody. Zabavny park Zemplin ponika 1 036 metrov dlhd zipline lanovku, ktora vedie  roky a dlhé slnecné jesene
medzi vrchmi Szar a Magas. Lanovkou je mozné zist v rychlosti az 80km/h, v Eurépe  produkuji spolocne v
existuju podobné lanovky len v Alpach. kombindcii vino unikdtnej

= Infrastruktira: ubytovanie v hoteloch, penziénoch, apartmanoch, sikromnych chuti. V oblasti je vyrabane
objektoch, restauracie, bary, kaviarne, vinne pivnice, cyklisticka siet — oblastou Aszu vino, ktore vdaka svojej
prechadza madarska Cast cyklotrasy Eurovelo 11, pesia turistika — okrem inych, Jedinecnosti bolo nazvané
Narodna modra cesta, ktora sa tiahne necelych 1100 km, celkom 5 turistickych kralom Ludovitom XIV: ,vinom
informacnych centier + 3 navstevnicke ekocentré kralov”. Infrastruktdra

L .. - : e } ., _,  cestovného ruchu tokajskej
» Prezentacia regionu: Region sa prezentuje ako jedinecné vinarska oblast, ktord ma vindrskei oblasti v minulosti
¢o ponuknut  milovnikom kultdry aj historie. Regién ma svahy pIné najkrajsich a d namicjk Vzrastla. Ubvtovacie
najstarsich vinic, unikatnych hradov a vyhladov. Oblast je vhodna na peSie tdry, o 4 - - oytoval
. Wl . . . . N .7y .., zariadenie poskytuju kvalitné
cykloturizmus s chodnikmi, ktoré vedu oblasti Hornej Tisy, kde na navstevnika cakaju v S o
) . . y A L . sluzby. Tokaj nie je spojenad iba
malé kostoly, drevené zvonice, fresky, malované galérie a vyrezavané kazatelnice. p )
s AR . . . . . s vinom, ale aj s vodnou a
Navstevnici maju aj moznost’ jazdy na kajaku a na kanoe na rieke Tisa, ktora je Ttnick ctikou Ci
vhodna aj pre zaciatocnikov. Propagaciu regionu tvori napr. webova stranka putnickou turistikou ct
- i , . Y festivalmi.
Visithungary.com alebo Tbft.hu, ktora sa venuje len tomuto regiénu.

KROKEM KREIA V
— — KROKEM s.r.0., IC: 06946861




Benchmarking s obdobnymi oblastami v zahranici — Rakusko

NP Kalkalpen / Pyhrn Priel Turistické lokality:

= NP Kalkalpen sa sklada z dvoch horskych celkov — pohoria Recihraminger Hinterbirge a NP Kalkalpen - nazyvany
Sengsengebirge. Rekreac¢na oblast Pyhrn Priel sa nachadza na juhu Horného Rakiska,  pralesom Eurdpy, je oblast's
Vv juznej Casti sa nachadza NP Kalkalpen. Region je znamy pre turistické trasy, divokd rozlohou takmer 21 000 ha.
prirodu a lyZzovanie. Je porasteny horskymi lesmi,
ktoré st nechané na porast
samé sebe bez zasahu
cloveka. Park patri k
vyznamnym rekreacnym
oblastiam. Ndjdeme tu
turistické chodniky, lesnicke
chodniky ako trasy pre jazdu
na koni, cyklotrasy, alebo
trasy pre horské bicykle.

= Turistické ciele: NP Kalkalpen je najvacsou suvislou lesnou oblastou v Rakusku. Ide o
park bohaty na druhy, kde 75 % oblasti tvori divocina, ¢o je v Rakusku unikatne. Ludia
tu Zili uz v dobe kamennej. Reichraminger Hintergebirge je jednou z najvacsich
uzavretych lesnych oblasti v Rakusku, tiez nazyvani morskym lesom. Nenachadzaju sa
tu Ziadne cesty verejnej dopravy alebo osady. Horska skupina Hornorakuskych
Vapencovych Alp sa nazyva Sengsengebirge (hlavny hreberi s dizkou priblizne 20 km).
SKI areal Hinterstoder = Ski World Cup rezort a Wurzeralm — vhodné na lyZovanie,
snowboarding, bezkovanie. Kostoly, jazera, skalné tiesnavy.

» Infrastruktura: Viac ako 200 moznosti ubytovania v hoteloch, apartmanoch,
penzidnoch, na chalupach a chatach. Restauracia, pizzeria, kaviarne, bary, diskotéky, SKI World Cup v aredlu
cukrarne. Wellness, bazény, masazne sluzby, supermarkety, trhy, Sportové zariadenia, Hinsterstoder je jediny
pozi¢ovne $portového vybavenia - lyZe, snowboardy, bicykle, elektrobicykle. Husta siet  svetovy pohdr konajuci sa na -~ — \ s =
cyklotrati a pesSich ciest. Infrastruktura pre dalsie letné i zimné Sporty — lezectvo, golf, uzemi Horného Rakuska. \{ s X g . 4
atd. celkom 4 turistické kancelarie, mnozstvo infocentier. Suataz sa tu kond od roku & A i o

1986. Areal ponuka 60 km

zjazdoviek, z ktorych je 38

km Cervenych, 20 km

modrych a 12 km ciernych, 6

vlekov a 3 lanovky.

» Prezentacia regionu: Zdruzenie cestovného ruchu Pyhrn — Priel prevadzkuje webovu
stranku Urlaubsregion-pyhrn-priel.at. ktord ponuka vsetky informacie o regione, jeho
infrastrukture a sluzbach. Region je prezentovany ako destinacia pre kazdého
navstevnika v akomkolvek obdobi. Navstevnik moéze ziskat’ prepracovanu kartu hosta,
ktora sa deli na niekolko typov: AktivCard — Kartu klient dostane po prichode do
jedného zo 180 partnerskych zariadeni a plati po celt dobu pobytu (karta ma vzdy
Karta zahfna velky pocet sluzieb zadarmo — jazdy lanovkou, vstup na kupalisko, programy pre deti a dalSie zlavy na akcie, navstevy kin. Plati aj za
hranicami regionu. Existuje aj ekvivalent AktivKidsCard pre deti. SaisonCard — Sezdna karta, ktora sa da zakupit online a potom navstevnik moze
bezplatne cell sezonu vyuzivat vietky lanovky v oblasti, pesie tury za zazitkami s odbornym sprievodom, kryté plavarne a kupaliska a dalSie sluzby.
Karta je urCena pre miestnych obyvatelov i jednodnovych hosti. SaisonCard — Bike & Fly — Bezplatna vstupenka na osobnl dopravu s
paraglidingovym vybavenim pri lanovkach, poplatok na vzlet a pristatie, vSetky horské zeleznice v regidne, vedené extrémne tury, cykloturistiku v
obciach oblasti Bergbahnen Hinterstoder, Wurzeralm a Wurbauerkogel a dalSie. Cena 247 EUR pre dospelého. Platnost  karty je cca pol roka.
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2.

Analyza predpokladov pre turizmus a ponuky
cestovného ruchu v okrese Snina
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Prirodné predpoklady cestovného ruchu

Okres Snina vypina severovychodny cip Slovenska. Najvacsiu cast oblasti tvoria Bukovské vrchy, kde sa nachadza NP Poloniny. Na juznej strane okresu
zasahuju Vihorlatské vrchy chranenou krajinnou oblastou Vihorlat. Oblast’ je prevazne hornata a lesnata a vhodna pre aktivny turizmus. Destindcia je Utociskom
pre zvierata ako su jelene, vici, zubry a dalSie. Ide o najvychodnejsi okres Slovenska, ktory svojou polohou ponuka nizky svetelny smog idealny na pozorovanie
nocnej oblohy a krasnej prirodnej scenérie. V oblasti najdeme prirodné rezervacie, dedi¢stvo UNESCO a pozoruhodné vodné plochy.
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Bukovské vrchy NP Poloniny

= Pohoria a geomorfologicky celok v
oblasti Poloniny v Beskydach
rozkladajuce sa na Uzemi
Slovenska, Pol'ska a Ukrajiny

bukovymi a jedlovo-bukovymi lesmi
= Niektoré casti parku boli v roku 2007
zapisané na zoznam UNESCO

CHKO Vihorlat Sninsky kamen
* Zahrnuje §trednu cast = Prirodné pamiatka vo Vihorlatskom
vulkanického pohoria Vihorlat pohori

= \/yznamné postavenie jazier . . .. i B
y P ) = Vznikol sopecnou Cinnostou v obdobi

starsich tretohor

KROKEM KREIA

* Najvychodnejsi slovensky NP s povodnymi

Jaraba Skala, NP Poloniny
= NPR v NP Poloniny

= Zvrcholu je jedinecny vyhlad na celd
slovensko-polsku oblast Bukovskych
vrchov a polskych Beskyd

Karpatské bukové pralesy

» Nachédza sa v NP Poloniny aj CHKO
Vihorlat, UNESCO

» Jedna sa o zachovalé pralesy mierneho
pasma a velké mnozstvo chranenych
druhov zvierat

KROKEM s.r.0., IC: 06946861

Sninské rybniky

= Rekreacnd oblast's prirodnymi
kdpaliskami

= vyuziva technoldgiu samodistenia
pomocou rastlin a rias

Morské oko
» Najvacsie jazero Vihorlatskych vrchov

= Spolu s okolitymi lesmi tvori narodnu
prirodnu rezervaciu s vymerou

108,48 ha
£\
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Prirodné predpoklady cestovného ruchu

Okres Snina vypina severovychodny cip Slovenska. Najvacsiu cast oblasti tvoria Bukovské vrchy, kde sa nachadza NP Poloniny. Na juznej strane okresu
zasahuju Vihorlatské vrchy chranenou krajinnou oblastou Vihorlat. Oblast’ je prevazne hornata a lesnata a vhodna pre aktivny turizmus. Destindcia je Utociskom
pre zvierata ako su jelene, vici, zubry a dalSie. Ide o najvychodnejsi okres Slovenska, ktory svojou polohou ponuka nizky svetelny smog idealny na pozorovanie
nocnej oblohy a krasnej prirodnej scenérie. V oblasti najdeme prirodné rezervacie, dedicstvo UNESCO a pozoruhodné vodné plochy.

Murovana voda Raseliniska — Zemplinske Hamre Hostovické liuky Vodna nadrz Starina
= Kamenné more vo Vihorlatskom = Zosuvové zazemnené jazera vo = Chranené Uzemie s najvacsim = Najvacsia zasobaren pitnej vody v
pohori s priemerom 3 m Vihorlatskych vrchoch vyskytom kosatca sibirskeho na strednej Eurdpe, ktora zasobuje takmer
= Je tvorena andezitovymi balvanmi = Najcennejsie je z prirodovedeckého Slovensku celé vychodné Slovensko ]
= Vjuznej Casti sa nachadza vyhliadka

na svahu stratovulkanu Diel pohladu raselinisko Podstavka

]

Park tmavej oblohy

Arpadova linia ) Runinsky vodopad Rozhladia Holica

= Obranny Yal s d’Izkou 600 kf“l = Runinsky flySovy vodopad v NP = VeZa s vy$kou 3 m v nadmorskej " leaft' sa vyznacuje Ve'”}' nlzkou
po.stavepy Madarskom pocas 2.’sv. Poloniny blizko Zidovského vyéke 538 m n.m urovnou sv?telneho znecistenia a
VOJn.y pri postu;{)e Cvervenej armady cintorina . Sucastou Nauéného chodnika Ig\;\:}(}z rr::)izr;%uvohtgg:gt:{avdaka

* Vedie od Polonin az po Rumunsko = Vyskovo je na Urovni 5 metrov Miroslava Polis¢uka astronomické pozorovanie
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Kultdrno-historické predpoklady cestovného ruchu

Okres Snina je oblast’ bohata na histériu, kultiru, folklor a remesla. Za prvej svetovej vojny tu prebiehali boje, v ktorych bojovala rakisko-uhorska armada
spolu s Nemcami proti armade ruskej, v okrese preto lezia vojenské cintoriny. Podla scitania [udu z roku 2011 Zije na Slovensku stale najviac Rusinov, ktori si
udrzuju svoje tradicie najma v obdobi doziniek, Velkej noci ¢i Vianoc. Rusinsku kultiru v oblasti je mozné vnimat' vdaka mnozstvu gréckokatolickych a
pravoslavnych chramov. V neposlednom rade si regién drzi niektoré remesla pre sninskd oblast typické ako su tkacstvo ¢i ikonopisectvo.

ZArnr
Kastiel Snina
= Klasicisticky kastiel z roku 1781

*  Mdzeum, galérie, spolocenské
akcie, koncerty

Nova Sedlica

Domcek deduska Vecernicka

= Narodna kultdrna pamiatka, ktora je
vdaka svojej streche posledna svojho
druhu v PreSovskom kraji mimo

skanzenu
KROKEM KREIA
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ZArnir anleriaac clr

Galéria Andrej Smolak Snina

=  7Znama v Berline, Prahe a Bratislave

= Tradi¢ny medzindrodny vytvarny
festival

Zemplinske Hamre

g

Muazeum Zemplinske Hamre

= Dve stéle expozicie — histéria banictva
a Zeleziarstva a etnograficka: ludova
architektura, remesla,
polnohospodarstvo, ludové odevy
obyvatelov Josefsthalu

Kalna Roztoka

-y )

e

7Aror karnafckecerkvi ora

Ikona Kristus — Pantokrat

Roztoka

Dielo ikonopisca Teodora
Spalinského

Chram sv. Jana Krstitela, Kalna

Vojnové cintoriny

Na Uzemi regidnu sa nachadza viac nez
200 vojnovych cintorinov

Cintoriny su postupne obnovované a
najvyznamnejsie lokality navrhnuté na
NKP (viac ako 60 lokalit)

KROKEM s.r.0., IC: 06946861

Osadné

Krypta v Osadnom

= Pozostatky 1 025 ruskych a
rakusko-uhorskych vojakov z 1.
svetovej vojny

Dielna sv. Juraja

= Tvorba rucne pisanych ikon
byzantského obradu

= Pouzivanie prirodnych tempier v

celom procese tvorby
O\
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Kultdrno-historické predpoklady cestovného ruchu

Drevené chramy vychodného obradu patria medzi najvacsie poklady umenia, nabozenstva a ludovej krestanskej architektury na Slovensku. Oblast” Polonin sa
pysi tymito skvostami vo forme drevenych chramov. Ide o unikatne rusinske sakralne stavby, ktoré mozeme oznacit' za jedine¢né kultirne dediéstvo
severovychodu Slovenska. V roku 2008 bolo celkom 8 chrdmov Karpatského oblika zapisanych na zoznam svetového dedicstva UNESCO — gréckokatolicke:
Chram prenesenia pozostatkov sv. Mikulasa v Ruskej Bystrej, chrdm sv. Mikulasa v Bodruzali a chram svatého Michala archanjela v Ladomirovej (okres Svidnik),

dalej tri evanjelické a dva rimskokatolicke.

Rusky potok 8 Smigovec Kalna Roztoka

'7,‘4”“4 drevenechramyv.sk Zdroi: slovakia.travel
Chram sv. archanjela Michala Kostol Nanebovstipenia Pana Chram sv. archanjela Michala Kostol sv. Bazila Velkého
= Chram z roku 1740 = Dreveny chrdm z roku 1755 = Dreveny chrdm z roku 1700 = Dreveny chrdm z konca 18. storodia
» Vo vnutri sa nachadza Stvorradovy =V chrdme je inStalovana vystava = V tejto oblasti sa zaciatkom 19. storodia = Chram je pomasteny hlinou a obieleny,
ikonostas, ktory je narodnou kultdrnou .lkony Zemplina” rodine gréckokatolickeho knaza narodil takze posobi dojmom murovanej stavby
pamiatkou Alexander Duchnovic

Hrabova Roztoka Ulicské Krive

Zdroi: drevenechramyv sk

Chram sv. Bazila Velkého Chram sv. archanjela Michala Chram sv. velkomucednika Juraja
= Chrédm z roku (cca) 1750 = Chram z roku 1718 = Chrédm z roku 1792
= Raritou su carske dvere osadené = |kona sv. Mikulasa a dalSich = Nova stavba, pévodny materil zniceny
Jesseho stromom s desiatimi pochadza zo 16. storocia =V chrdme sa nachadza najstaréia ikonostas v
medailénmi Kristovho rodokmena T
KROKEM KREIA regione r\
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Tradicné remesla rieseného Uzemia

Okres Snina je jedinecny z pohladu drevenych stavieb, jazyka, nabozenstva a tradiénych remesiel. Bohuzial v oblasti dochddza k vyludnovaniu regiénu.
Odchédza hlavne mladSia generacia kvoli nedostatku pracovnych prilezitosti. Dochadza tak k postupnému vyludnovaniu oblasti a starnutiu miestneho

obyvatelstva. Dosledkom tejto migracie je velmi naro¢né udrziavanie tradi¢nych remesiel v oblasti. Prave remesla su jednym z faktorov, ktoré mézu pomdct’
rozvoju regionu z pohladu cestovného ruchu.

Sindelarstvo

Kovacstvo Zdobenie kraslic
= Dolezité remeslo v kontexte socialnej ekonomiky * Nahradené priemyselnymi vyrobkami = Remeslo spété so sviatkami Velkej noci
» Dopyt prevysuje ponuku v oblasti = Vyuzitie na rekonstrukciu pamiatok a na umenie na = Exkluzivny produkt cestovného ruchu s
» Vyuzitie pri obnove pamiatok aj pre siukromny sektor kazdodenny GZitok celoro¢nym zdujmom

Opracovanie rohoviny, parohoviny a kosti
» Ojedinely produkt cestovného ruchu domécej vyroby .
» Vyroba origindlnych dekorativnych predmetov — .

hrebenle, sponky, drZiaky, pohare, rekonstrukcia KROKEM 5.0, I€: 06546861 = Suveniry a Uzitkové predmety r29\
kostenych zvonov

Vyroba vcelich produktov Kosikarstvo

Velarstvo je v oblasti velmi rozsirené = Tradi¢na vyroba z prutia, lubov alebo umelych
Predaj lokalnych produktov materialov



Sportové a kulturne zariadenia

Sportové a dalsie kultirne zariadenia sa nachadzaju prevazne v Snine. Najdeme tu kdpalisko, 3portovi halu, kryty bazén aj kino. V ostatnych obciach najdeme
futbalové ihriska, viactcelové Sportové ihriska a detské ihriska. Vyznamnym zariadenim v okrese je prave Astronomické observatérium, ktoré vdaka kvalitnej
oblohe v Uzemi pomaha ziskavat’ vedecké informacie a rozvijat” astroturistiku.

Zdroi: vhescninag <k Zdrol: vhe<ing <k 7drolr vnscning <k

Mestska Sportova hala Mestsky futbalovy Stadién Prirodné kipalisko Sninské rybniky Plavaren Snina

* Viacucelova hala s triblnou s = Rekonstruovany v roku 2017 = Kulpaci biotop prestavany z pévodnych = V priestoroch sa nachadza
kapacitou 384 miest »  Kapacita tadiéna je 6 000 miest troch bazénov v roku 2010 plavecky bazén, oddychovy

» Sucastou je posilfioviia, masaze, z toho 1 200 miest na sedenie » Prirodny zdroj — vodny tok Bystra bazen, tobogan, sauny,
sauny whirlpool

Stakcin Ladomirov

Zdroi- zembplin<skehamre <k

Kino Centrum Sportovo-relaxaény areal Barnova Rika Paraglidingovy klub Vihorlat Astronomické observatérium na

= Séla s kapacitou 396 miest = Areél s dvoma bazénmi (letna =  Moznost zU¢astnenia sa Kolonickom sedle

= Kultdrne akcie prevadzka), Smyklavkou, detskym letovych akcii = Na Uzemi Parku tmavej oblohy
ihriskom = Astroturistika

» Finska sauna pre 8 os6b v prevadzke

celoro¢ne

KROKEM KREIA
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Spolocenské a kulturne akcie

V okrese Snina sa konaju aj akcie narodného vyznamu reprezentujice umenie, folklér, kultdru, hudbu aj adrenalin.

0 aotale ATORSAL UTEndanes AR

GERBOCOVA
LITERARNA
SNINA

~_2

Ao Lo nor ot 0

Festival duchovnej piesne

Rock pod Kamernom Gerbdcova literarna Snina . ) . L
= Letny hudobny festival v rekreacnej oblasti = Autorska literarna sutaz . FeSt'V‘?IOVy koncert slovenskych i ukrajinskych
Sninskych rybnikov = SUtaZ pre autorov bez vekového obmedzenia kOIekt',VOV , , -
= Slovenské, zahrani¢né, amatérske i rockové = Rozvoj krestanskych tradicii
kapely

Fest pod Kremencom
» Festival plny hudby, tanca, spevu, kultury a
tradicii v Novej Sedlici

Medzinarodny vytvarny festival
» Festival, ktory realizuje Galéria Andrej Smolak v
spolupraci s mestom Snina uz od roku 1994

KROKEM KREIA .
( J f KROKEM s.r.0., IC: 06946861 \
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Region Horny Zemplin

Prirodné predpoklady cestovného ruchu

Okres Snina spoloc¢ne s okresmi Humenné, Medzilaborce, Michalovce (iba mesto Strazske), Stropkov a Vranov nad Toplou sU Uzemne priradené do regiénu
cestovného ruchu Horny Zemplin. Jedna sa o okresy okolo okresu Snina, ktoré ponukaju potencial rozvoja pre letné pobyty, vodné Sporty, pobyty v horskom
prostredi, pesiu turistiku a dalsie. NizSie su ukazky niekolkych prirodnych atraktivit, ktoré s vhodné na rekreaciu, poznavaciu turistiku, jednodnové vylety.

Pri kazdej z nich je uvedené, ako daleko sa nachadzaju od okresu Snina pri ceste automobilom.

Okres Vranov nad Toplou

Okres Vranov nad Toplou - Okres Michalovce

Vodna nadrz Vel’ka Domasa, 57 km Zemplinska Sirava, 58 km Roklina Zapikan, 59 km
= 5 rekreacnych stredisk, kde je moznost’ * 3. najvacsia vodna plocha Slovenska = Roklina vznikla vodnou eréziou
ubytovania, stravovania a stanovania = Cast Uzemia je chrénend, avsak v sucasnej pyroklastickych usadenin z andezitového

= Vhodné na rekreéciu, rybolov alebo odpocinok dobe je priehrada kontaminovana stratovulkénu Strechovy vrch

A

Okr. Snina, Medzilaborce, Stropkov, Svidnik

Certov kame, 62 km CHKO Vychodné Karpaty, 70 km

= Pieskovcova skala s vyrytym reliéfom certa * Bohaté lesy, ktoré su predovsetkym vhodnym
prostredim pre chranené a ohrozené

druhy rastlin Krasny Brod zvieracie druhy, napr. medved hnedy r\
32
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Zamutovské skaly, 57 km
» Prirodna rezervacia, pre ktoru je
charakteristicka teplomilna fléra a vzacne = Na vrchole skaly je tabula s erbom obce



Region Horny Zemplin

Kultdrno-historické predpoklady cestovného ruchu

Centrom regionu Horny Zemplin je mesto Humenné, ktoré sa nachadza iba 23 km od okresu Snina. Zachované pamiatkové objekty kultirneho dedicstva
dotvaraju celkovy obraz obce. V oblasti sa objavuju krasne historické kostoly, originalne muzea, historické zamky, cintoriny, vojnové pozostalosti, hrady a

ludové skanzeny.

Humenné

Zamok a skanzen v Humennom, 23 km

= Renesancny zamok, sticastou ktorého je izba M. Terézie

= NajkrajSou miestnostou je Zlaty salén s pozlatenou
sedacou sUpravou

Vranov nad Toplou

Bazilika minor Narodenia Panny Marie, 48 km

» Najstarsia historickd pamiatka v meste z roku 1580

= V 18.st. sem bola prinesena vzacna ikona Panny Marie,
ktora pred zrakmi vsetkych ronila slzy

KROKEM !S,EElA
%—_J :fg

Humenné

Kalvaria v Humennom, 23 km

= NKP postavena koncom 19. storodia

= Dominantou je Kostol Panny Mérie Sedembolestnej
postaveny v klasicistickom slohu

Medzilaborce

Muazeum moderného umenia Andyho Warhola, 63 km

= Priblizuje tvorbu aj zivot krala pop-artu

= Hlavnu expozicnu Cast tvori stala expozicia diel AW.
zastupujuce vsetky tvoriace obdobia vo forme serigrafii

KROKEM s.r.0., IC: 06946861

Socha dobrého vojaka Svejka v Humennom

= Kamenna socha Svejka symbolicky
umiestnena pri vlakovej stanici v Humennom

= Autorom je Jaroslav Drotar

Hanusovce nad Toplou

3 “’%. S P

Archeopark, 70 km
= Spojenie zivého archeoparku, kde sedem
obydli predstavuje obdobie od prvoku az

po stredovek

©)
\



Analyza primarnej ponuky cestovného ruchu

Uzemie Polonin méa velmi vhodny potencial prirodného i kultirno-historického cestovného ruchu. V oblasti dochadza k spojeniu jedine¢nych prvkov
prirodného, kultarneho i historického bohatstva. Bukovské vrchy a ich ¢ast Narodny park Poloniny ponuka autenticki a svojraznu karpatska
prirodu, ktora je rajom pre poznavaciu turistiku pre naroc¢ného i nenaro¢ného navstevnika, rovnako tak ako Utociskom pre chranenu a takmer vyhynutu
zver. Oblast Vihorlatského pohoria, najma CHKO Vihorlat, ponuka Siroké spektrum vyhliadok. Karpatské bukové lesy, ktoré su zapisané na zozname
svetového dedic¢stva UNESCO, patria k poslednym svojho druhu. Morské oko, ktoré sa tiez nachadza v tejto oblasti, je Uplne unikatnym sopecnym
jazerom na Slovensku. Na najtmavsej nocnej oblohe méze Clovek pozorovat a obdivovat hviezdy a uzivat si pokoj a ticho, ktoré je v dneSnej uponahlanej
dobe viac nez vzacne.

V okrese sa nachadza celkovo 56 narodnych kultarnych pamiatok - kostoly, Zidovské cintoriny, vojenské cintoriny, chramy a kastiele. Kultira a
histdria tejto oblasti je predovsetkym prezentovana unikatnymi rusinskymi sakralnymi stavbami — drevenymi chramami a kostolikmi, ktoré su
typickym karpatskym fenoménom. Tieto stavby patria medzi klti€ové lokality turistického dopytu. Ojedinelost tychto stavieb spociva v architekture,
technoldgii vystavby, ale aj v spojeni s byzantskym prostredim. Bohuzial sa chrdmy nachadzaju v stave potrebnom rekonstrukcie a oprav. Navstevnikom
nie su spristupnené pamiatky v skromnom vlastnictve a vo vlastnictve $tatu, ktoré st pouzivané na socialne tcely. Castymi problémami si nevyrovnané
majetkové vztahy architektonickych hodnotnych objektov, ktoré vedu k devastacii objektov a neuplatiiovaniu postihov, v pripade, ze sa vlastnik
nestara o pamiatkovo chranené objekty. Dochadza potom castejSie k budovaniu novych objektov a atraktivit na tkor historického dedicstva.

V okrese Snina, kde lezi aj niekolko rusinskych dedin, navstevnik mdze okusit’ typické rusinske pirohy alebo sa dozvediet nieco o histérii Rusinov. V
sucasnej dobe je rusinska kultura a tradicia v oblasti Polonin velmi malo prezentovana a podporovana.

O historiu, zvyky a tradicie sa staraju a rozvijaju ich rozne organizacie ako su skoly, mlzed, osvetové strediska a dalsie, avsak izemie nedostatocne
vyuziva miestne legendy, historické udalosti a vyznamné osobnosti oblasti pre kultirno-socialny a ekonomicky rozvoj. Nie su prezentované
napriklad prvky vychodného obradu, ktoré su prvkom grécko-katolickej krestanskej tradicie.

V minulosti sa v destinacii vykonavali tradi¢né remesla ako stolarstvo, tkacstvo, kozusnictvo, sikennictvo, kamenarstvo a mnoho dalSich. Mnoho z
nich uz zaniklo, avsak niektoré Cinnosti a produkty maju potencial, aby sa stali trvalym zdrojom prijmu pre miestne obyvatelstvo a podielali sa na zisku
cestovného ruchu vdaka turistickému dopytu. Dolezitost remesiel je dana aj faktom, Ze ako sucast” kultirneho dedicstva su zédkladnym predpokladom
zachovania roznorodosti obnovy chatrajucich pamiatok v destinacii.

V porovnani s ostatnymi obcami okresu i okresnym mestom Humenné, mesto Snina nepatri svojou ponukou medzi najviac atraktivne a zaZitkové mesta.
Kastiel je najvacsou kultarno-historickou pamiatkou obce, avsak jeho okolie degraduje zazitok z atrakcie. Obec vSak moze posobit” ako vychodiskova
zakladna pre turistov ¢i zamestnancov sluZieb cestovného ruchu.

Zaradenie okresu Snina do regionu cestovného ruchu Horny Zemplin rozsiruje moznosti pre navstevnika poloninskej destinacie. Okrem lesnatych a
hornatych pléch s krasnymi vyhliadkami ponuka moznosti rekreécie pri vodnej nadrzi Domasa, ktora je najvac¢sou vodnou plochou tohto regionu. Je
rozdelena na niekolko rekreacnych stredisk, ktoré ponukaju vyuzitie vodnych Sportov, stravovacich i ubytovacich zariadeni. Z rekreacnych stredisk tohto
typu je mozné prilakat navstevnikov prave do menej navstevovanych miest okresu Snina/Poloniny.

ROKEM EIA
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Analyza primarnej ponuky cestovného ruchu

Z hladiska kulturno-historického poznavacieho turizmu pontka mesto Humenné, vzdialené iba 23 km od okresu Snina, jedinecné historické pamiatky.
Vo vacsej vzdialenosti od okresu Snina sa nachadza velké mnozstvo dalsich zaujimavych zamkov, kostolov, chramov, ale aj hradov a klastorov.

V Poloninach, ale aj v celom Hornom Zempline, prebiehali boje v prvej i druhej svetovej vojne. Je tu vysoké mnozstvo vojenskych cintorinov a
pamatnikov. Pocas druhej svetovej vojny tu bol Madarov vybudovany val — Arpadova linia, dlhsia ako 600 km, ktory sa tiahol od Polonin az po
Rumunsko.

Na zvysenie povedomia o tejto oblasti a turistického dopytu je absolutne klti¢ova digitalizacia. Dolezitym digitalnym projektom pre tuto oblast’ je
Objavte Poloniny. Tato webova stranka ponuka potencialnemu navstevnikovi komplexnu ponuku zazitkov, ubytovania, stravovania, ale aj informacie o
doprave v oblasti Polonin.

ROKEM KREIA . f \
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Ponuka ubytovacich zariadeni

Podla Akéného planu okresu Snina 2019-2023, bolo v roku 2017 registrovanych 1 551 16zok v celkom 19 zariadeniach. Mapa ubytovacich zariadeni
na webe www.regionpoloniny.sk ponuka referenciu 59 ubytovacich zariadeni — hotely, penziony, chalupy, ubytovne, kempy, a sikromné ubytovanie.
V oblasti tvoria najvyssiu ponuku sukromné objekty na ubytovanie ako napr. domy, ¢&i chalupy. Udaje ubytovacej statistiky poskytuje pre Statisticky
Urad SK iba 8 obci okresu — Beld nad Cirochou, Osadné, Pichne, Runina, Stak¢in, Ubla, Ulic a Zemplinske Hamre. Niektoré obce nemaji zavedenu dan z
ubytovania. Majitelia suikromnych objektov tak nie vzdy priznavaju navstevnikov, ktori prenocuju v ich zariadeni, ¢o ma za nasledok nepresnu Statistiku o
pocte prenocovani. Mapa uvedena nizSie bola naposledy aktualizovana v septembri 2021.

‘:’ Hotely

Penziény

Chalupy

Sukromné ubytovanie
Ubytovne

Miesto pre kempovanie

Snina

000
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Ponuka ubytovacich zariadeni

V ramci vlastného prieskumu bol vytvoreny zoznam zverejnenych ubytovacich zariadeni za pomoci webovych stranok: www.regionpoloniny.sk,
Mapy.cz, Google.maps.cz, Booking.com, Airbnb.cz a dalSich stranok ponukajucich ubytovaciu kapacitu. V nizsie uvedenej tabulke su zavery z tejto analyzy
tykajuce sa okresu Snina. Ubytovacia kapacita nebola zverejnena pre vsetky zariadenia. Hodnoty s * znacia nelplné informacie prave z dévodu
nezverejnenych ¢i nedohladatelnych dat. U niektorych kempov, taborisk a hotela BYSTRA (Snina) nie je zverejnena aktualna kapacita 16zok. Rozdiely
prisudzujeme neaktualnosti mapy a taktiez covidovej pandémii, ktora vyradila niektoré ubytovacie zariadenia z prevadzky. Niektoré zariadenia su tiez iba
sezObnnymi a neponukaju ubytovanie navstevnikom celorocne. Niektoré zariadenia nie su patricne digitalizované a okrem suradnic na mape nie je mozné
dohladat’ detailnejsSie informéacie o ubytovani.

Typy HUZ v okrese Snina

Ubytovacie zariadenie  Pocet  Lozka Sina s O —
Ulic  In—
Nova Sedlica NG
Hotely 3 *100 Selehmy 0
Runina NG
Osadné IEEG—_GNS
PenZiény 7 153 Uli¢ské Krivé —
Topola NEEEG——
Rusky Potok
Chalupy 10 167 Zemplinské Hamre
Kolbasov
Ubla
Zboj N
Sukromné ubytovanie 18 162 LadomirO\J/ -
Ruské 1l
Kolonica 1
Ubytovne 12 *263 Bel4 nad Cirochou 1
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
Kempy a taboriska 14 *53 M Hotely M Penziény M Chalupy M Sikromné ubytovanie B Ubytovne M Kempy a taboriska
Zdroj: regionpoloniny.sk + vlastné spracovanie
KREIA
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Ponuka ubytovacich zariadeni

Pozn. Rozdelenie HUZ podla webu regionpoloniny.sk

HUZ Nazov zariadenia Lozka Lokalita HUZ Nazov zariadenia Lozka  Lokalita
> Hotel Bystra neuverejnené Snina Borovka 10 Osadné
] . . . .
° Hotel Kamei 60 Snina Durkovec 6 Runina
I Hotel Armales 40 Stakéin Chalupa Runina ¢.6 6 Runina
Penzién Stary Mlyn 22 Bela nad Cirochou s,  ChalupaRunina ¢.8 8 Runina
Penzién Kremenec 35 Nova Sedlica S  Chatau Andrejka 6 Rusky Potok
E Penzién Euroharmen 10 Snina Chalupa Gabirela 8 ulic
S Penzién Minos 11 Snina Haficova chyza 9 ulic
Penzién Poloniny 19 Uli¢ Chalupa Ulic ¢. 4 13 ulic
Penzién Luki 20 Zemplinske Hamre Chata pod Rozkom 11 Ulicské Krive
U Lubky 9 Kolbasov Turistickd obecna ubytoviia Kolbasov 8 Kolbasov
Josef Chomani¢ 10 Kolonica Turistickad ubytovia Jurcisin 23 Ladomirov
U Roba v Ruskom Potoku 5 Rusky Potok Hostinec Beskyd 9 Nova Sedlica
u Daniely v Sniné 16 Snina " ISS NP Poloniny 15 Nova Sedlica
U Mareka v Sniné 1 Snina S  Turistickd ubytovia - B)v/tové druzstvo 54 Snina
(] U MatGga v Snine 7 Snina .g Turisticka ubytoviia SOS Snina neuverejnené Snina
: o .
S Rekreacny dom Veronika 8 Snina '§ Ylhorlat Resort ) % Snina
‘; Apartman Triga 6 Snina Skolsky internat SSI Snina neuverejnené Snina
a . . . Animoterapeutické-jazdecké centrum neuverejnené Snina
= U Daniely Snina - 2 3 Snina Turisticks ubviovia Obecn dom Stak 0 Stk
I U Jany Boberovej v Stakéiné 11 Stakdin l\/lIJ(;ItSolces: IL\J/I’IT(aovna ecny dom Stakain 18 Ukjl'acm
€ U Vojtav Stakéine 6 Stakéin g !
_g Chata Slavena 6 Topola :1“ Taborisko/Utuliia Polana: 8 1670k, Nova Sedlica; Taborisko/Utulfia pod Ciertazou: 7
= ] . “n 16Zok, Nova Sedlica; Parkovisko pre karavany: nezverejnené, Nova Sedlica; Taborisko
v U Jara v Topoli 9 Topol'a B nad kasarfiou: neuverejnené, Osadné; Taborisko Borovka: 10 |670k, Osadné;
U Miroslava v Topoli 5 Topol'a :g Taborisko Brehy: 8 1670k, Runina, Taborisko/Utuliia Ruské sedlo: 8 1670k, Ruské;
u Ev 21 Ulidské Krivé "; Humnokemp pri Robe: 10 16Zok, Rusky Potok; Zahrada pri Jarke: neuverejnené, Ulic;
] y o o > Autocamping Snina: neuverejnené, Snina; Taborisko pod nadrZou Starina:
Privat v Poloninach 10 Ulicské Krive Q. neuverejnené, Stakcin; Taborisko v Kolbasove: neuverejnené, Uli¢; Taborisko v Uligi:
U Kvetky v Zemplinskych Hamroch 12 Zemplinske Hamre qE, neuverejnené, Uli¢; Parkovisko pre karavany: neuverejnené, Uli¢; Taborisko v Zboji:
. ; . X  1216%0k Zboj
Nad Gichtou 7 Zemplinske Hamre groke|el
i;?ff//m Q_IS;& regionpoloniny.sk f38\
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Ponuka stravovacich zariadeni

Definovat’ ponuku stravovacich zariadeni v tejto oblasti je pomerne zlozité. Podla webovych zdrojov by sa malo v okrese nachadzat celkom 17
restauracii, a to v 7 obciach okresu — Beld nad Cirochou, DIhé nad Cirochou, Ladomirov, Nova Sedlica, Snina, Stakcin a Ubla. V celkom 18 obciach
okresu, Beld nad Cirochou, Dlhé nad Cirochou, Hostovice, Kalnd Roztoka, Kolonica, Nova Sedlica, Osadné, Runina, Rusky Potok, Snina, Strihovce,
Smigovec, Topola, Ubla, Uli¢, Uli¢ské Krivé, Zboj, Zemplinske Hamre, by sa mali nachadzat krémy / pohostinstva / bary. Zakladom pre mapu nizsie, je
mapa stravovacich zariadeni zverejnena na webe regionpoloniny.sk, ktord bola naposledy aktualizovana v juli 2020. Po porovnani s mapami obci, ich
webovymi strankami, boli na mapu umiestnené dalsie zariadenia a niektoré boli odstranené. Udaje véak mézu byt aj tak neaktualne, napr. kvoli pandémii

covid-19.

% Snina — 11 restauracii
A

m:l Snina — 13 pohostinstiev
9 Restauracie

ﬂT]] Pohostinstva
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Turisticka infrastruktura a sluzby

Organizacia cestovného ruchu a turistické informacné centra zohravaju dolezitd ulohu pri ochrane, rozvoji a podpore statkov cestovného ruchu. Oblast’ Polonin s
narodnym parkom, prirodnymi rezervaciami i vyznamnym kultirnym dedi¢stvom potrebuje tito ochranu pre budci rozvoj. V okrese Snina je iba 5 turistickych
informacnych centier — Nova Sedlica, 2x Snina, Zemplinske Hamre a Ubla. Iba v Novej Sedlici a v Snine su tieto centra prevadzkované celorocne. V okrese sa
dalej nachadza 7 informaénych centier, ktoré funguji na samoobsluznej baze - Zboj, Rusky Potok, Runina, Topola, Prislop a Kolbasov.

V ramci okresu Snina pdsobi Sprava NP Poloniny, ktora sa venuje sprievodcovskej, vzdelavacej a propagacnej ¢innosti so zameranim na ochranu a udrzatelnost’
cestovného ruchu v oblasti Polonin. Organizacia prevadzkuje informacéné centrum v Novej Sedlici (NP Poloniny), stard sa o nducné chodniky a riadi
navstevnicke aktivity v stlade s ochranou Uzemia. Organizéacia nie je majitelom. Podobne je to u CHKO Vihorlat.

Podla prieskumu medzi miestnymi obyvatelmi ako aj medzi odbornou verejnostou (2022, vysledky vid nizSie v dokumente) je v okrese nedostatocna turisticka
infrastruktara. Nauéné chodniky su v zlom stave, turistické chodniky a cesty nie s dobre znacené, chybaju interaktivne prvky pri informacnych tabuliach, okresu
tiez chybaju pri dolezitych turistickych bodoch odpocivadla a toalety pre navstevnikov. Velkym nedostatkom je aj nemoznost zapozicania bicyklov ci
bezkarskeho vybavenia. Znacenie kultirno - historickych pamiatok je nedostacujuce.

V oblasti je aj nedostatok l'udskych zdrojov pre ¢innost’ TIC. Okres zaroven nie je Uplne vybaveny pre turistov zo zahranicia. Chyba ponuka sprievodcovstva v
cudzich jazykoch.

Subdestinacia Lokalizacia TIC Zriad'ovatel Personal Otvaracie hodiny Ponuka sluzieb
. . SOP, Sprava NP pocas turistikej sezény |Informécie ndvstevnikom, slzi i pre vedecké Ucely, ochranarske podujatia, sutaze,
Nova Sedlica . 1 o ) - fur .
Poloniny denne: 7:30 - 15:30 konferencie, prednasky ¢&i seminare.
litska doli ] . . S
Ulicska dolina KoIba;ov, Pnslc;p, Informacné brozury, drobné predmety na pamiatku, v niektorych i moznost’
Runina, Rusky 0 nonstop oddvehnut si
Potok, Zboj y '
Ublanska dolina Ubla Obec Ubla 1 pondelok — platok: 7:30 - |Poskytuju tu komplexne informécie ovtu’rlstlckych.tlrasach a gtralfnwtalch melgn po
15:30 celom okrese Snina. Ponuka propagacnych materialov, pohladnic, map a knih.
Pcolinska dolina Osadné Krypta, n.o 0 nonstop Propagacné materialy, informacie, wifi, kAvomat.
. Obec A
Cirosska dolina Zempllnske Zemplinske 2 streda — ne.dela. 7:30 - Obcertstvenie, suveniry, bezplatné parkovisko, wifi a socidlne zaridenia.
Hamre . 15:00
Hamre
pocas turistickej sezony:
RO Snl,nske Mesto Snina 1 l_Jto_rOkl_ nedel§: 8.00 . |Predaj suvenirov, pozi¢ovia bicyklov, informécie o moZnostiach turistiky v Gzemi.
rybniky 16:00; mimo sezdny podla
Mesto Snina dohody
Ch i snina | MOC- || ponddk - it ago - e s ki mabresach s auimavcstach tbespecene it
Univerzal, s.r.o. 17:00; sobota: 8:00 - 12:00 sEvenirov atg' 9 « preda) map. p ' ' y ' piek

e
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Dalsie formy cestovného ruchu

Jednou z najnovsich foriem cestovného ruchu, je cestovny ruch zazitkovy. Tento druh turizmu sa v oblasti mieSa s prirodnym turizmom uz kvoli tomu, zZe lesy
zaberaju az 63 % okresu Snina. Oblast pontika UNESCO pamiatky, pralesy tvorené najvyssimi bukovymi stromami na svete, unikatnou flérou a faunou (zZije tu
velké mnozstvo druhov vtakov, motylov, cicavcov a ryb). Sikromnici ponukaju Sirokd skalu dalsich aktivit a zazitkov hlavne pre rodiny s detmi, ktorych sa
navstevnici mozu zlcastnit. V oblasti Polonin ndjdeme aj unikatny gurmansky cestovny ruch a to vdaka vplyvu rusinskej kulttry a ich pirohom.

Zdroj: astrokolonica.k

Zubor hrivnaty Iskernik karpatsky Astronomické observatérium
= NP Poloniny su jedinym miestom na = Na Slovensku sa vyskytuje v jednej lokalite = Pozorovanie hviezd na najtmavsej oblohe
Slovensku, kde m6zeme uvidiet zubra a to prave v NP Poloniny na Slovensku

hrivnatého vo volnej prirode

Zdroj: slovenskyvcestovatel sk Zdrol: naizazitkvsk
Pirohy Minizoo Jusko Bezkovanie
» Tradi¢na rusinska pochutka, ktord moze » Animoterapeutické jazdecké centrum s mini = Oblast ponuka bezkarske trate, ich siet’ by
navstevnik ochutnat’ ale aj sdm uvarit’ z00, otvorené v roku 2001 vsak mohla byt hustejsia
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Objavte Poloniny

OBJAWVTE
POLONINTY

Obcianske zdruzenie Take nase zorganizovalo projekt s nazvom Objavte Poloniny. Tento projekt je vysledkom prvej viny covidovej pandémie v maji
2020. Projekt bol inSpirovany Rébertom Vicom, ktory sa zasluzil o vytvorenie akcie Tour de Ruthenia — cyklo akcie po rusinskych obciach. Clanky, ktoré su
publikované na webovej stranke www.objavtepoloniny.sk, maju za Ucel ziskat: reklamu celému regiénu a rusinskej kulture, novych navstevnikov, trzbu

za sluzby, dan z ubytovania, novu skisenost’.

Na webe su zverejnené vsetky zazitky, ktoré su vymyslené a realizované poskytovatelmi sluzby (zazitku). Ide najma o drobnych podnikatelov v regione.
Zdruzenie neurcuje, Ci je zazitok zaujimavy alebo kvalitny, to urcuje zakaznik. Zazitky su publikované s kratkym popisom, ktory zahffia miesto a cas

konania, napli programu a cenu.

Az 80% ceny ide priamo poskytovatelovi sluzby. Projekt je financovany najma prave navstevnikmi, ktori platia za zazitky. Zdruzenie vsak bolo
podporené Nadaciou SSP. Sponzori nie su v projekte zainteresovani. Okrem zazitkov najde navstevnik webovej stranky aj praktické informacie o

ubytovani, stravovani a doprave a d'alsie tipy v regione.

MAPA ZAZITKOV V ULICSKE) DOLINE

Runina

Péoliné

g
2 Narodny park
B Gosdorar
e s B 19km/19min 9km/10min Nova Sedlica
falova Park trave; o
20km/20min oblohy Pol@niny
Rusky Potok Zboj
567

!

Kolbasov
o S 1 2kam/12min

Roztoka

Ulicské Krivé =

74
KHarnua
Kalna Roztoka
74]
Kolonica
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Dusa dreva spieva

Vyroba masticiek
2 lie¢ivych rastlin

Drevené magnetky

AF) Vtaci svet lesov a lik

@ Vyroba sirupov

e Trené pirohy
@ Tataréané pirohy
@ Ako hrdina svetovej vojny

Bzukot véiel a voiia medu

@ Farebna etuda na krosnach

@ Tajomstva hlinenej pece @ Hebkost ovéej viny - pistenie
Namaluj si obraz horicim

% Prutie, korytka a prstienky @ sk

@ Milujem kone

% Pozorovanie noénej
oblohy

Cyklotulanie za Poloninskymi
Ikonami

Cyklotdlanie okolo Stariny

J V objati pralesa

Prales v noci nespi

‘ Remeslo

@ Rusnécka zabava

@ Rozpravky s Dedkom Vecerni¢kom

Q Po stopéch prevadzacov
@ Kurz trojhlasného spevu
@ Podmalba na sklo

) Priroda/Turistika

‘ Gastro
Kultira/Historia/
Sucasnost

Q Hlavné stanoviste
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Analyza sekundarnej ponuky cestovného ruchu

V okrese je nedostato¢ny pocet ubytovacich a stravovacich zariadeni. Jednym z problémov, ktory to spdsobuje je nedobudovana zakladna
infrastruktura, najma absencia vodovodu a kanalizacie. Podla Ak¢ného planu okresu Snina 2019-2023 iba 10 obci z 34 je napojenych na verejny
vodovod a na verejnu kanalizaciu iba 6 obci z 34. Niektoré obce tak maju vodu sotva na svoju spotrebu. Ide o kli¢ovy nedostatok, ktory neumoznuje
podnikatelom rozvijat ubytovacie a stravovacie sluzby, pretoZze nemo6zu ponukat’ svojim navstevnikom zakladné sluzby spojené so zasobou vody.

Najroziirenej$im typom HUZ st stikromné subjekty. Dochadza tak k nepriznavaniu vietkych hosti, ktori prenocovali v danej oblasti za G¢elom neplatenia
dane z pobytu. Hotely su v okrese iba tri, a to s maximalne tromi hviezdi¢kami. Jediny Stvorhviezdickovy hotel v okoli okresu je Hotel Karpatia, ktory sa
nachadza v meste Humenné. Jedna sa o hotel s ponukou ubytovania, wellness sluzieb, prenajmu niekolkych sal pre svadby, konferencie a sikromné
akcie. V oblasti sa tiez nachadza velké mnozstvo prazdnych objektov, ktoré su nevyuzivané. Domy maju v oblasti Casto velké mnozstvo vlastnikov, ktori
sa nedokazu medzi sebou dohodnut na opravach, predaji, ¢i prenajme nehnutelnosti, a tie potom postupne chatraju. Tieto priestory by mohli sluzit
napriklad na rozsirenie ponuky ubytovacich a stravovacich sluzieb pre turistov.

Dalim problémom je digitalizacia ubytovacich i stravovacich zariadeni. Webové stranky miest a obci, dalej weby www.regionpoloniny.sk,
www.severovychod.sk, www.travelguide.sk a dalSie, maju casto odliSné informacie ohladom ubytovania a stravovania. Poskytuju informéacie o webovych
strankach zariadenia, ktoré su Casto neplatné, neaktualne, neuplné, zastarané a nefunkéné. Toto ma za nasledok pomernu zlozitost pre
potencialneho navstevnika vybrat' si ubytovanie pre svoj pobyt v tejto oblasti, alebo pri jednodriovom vylete najst” kvalitnd restauraciu alebo kaviaren. Pri
detailnejSom porovnavani prezentovanych zariadeni s Mapy.cz a Google.maps.cz, zistime, ze niektoré zariadenia neexistuju, pripadne su znacené ako
reStauracie a jedna sa o krému ¢i naopak. Spravna digitalizacia je zasadna pre konkurencieschopnost’. Najefektivnejsim sposobom pre navstevnika je
realizacia jedného projektu (jedna webova stranka), ktory by spajal komplexné informacie o atraktivitach, ubytovacich zariadeniach, stravovacich
zariadeniach v destinacii a turista by tak nasiel vSetky aktualizované informacie na jednom mieste.

ZloZité je aj ziskavanie $tatistickych Gdajov ohladom kapacit HUZ, pretoZe iba 8 obci z 34 reportuje v oblasti cestovného ruchu Slovenskému
Statistickému uradu. Data, ktoré su tu zverejiované su do roku 2016, ¢o neodraza aktualnu situaciu, najma vdaka pandémii covidu-19.

Iba 9 obci ma Uzemny plan, ostatné obce sa rozvijaji nahodilo, coz nie v siladu s principmi autentickej vidieckej krajiny.

Riesena oblast’ mé Siroky potencial pre turizmus a ma ¢o ponuknut, od jedinec¢nej prirody, cez unikatnu histériu a kultiru az k tradicnym remeslam.
Bohuzial turisticka infrastruktdra (ako su chodniky) je v zlom stave, chyba dostatocné znacenie ciest, odpocivadlg, socidlne zariadenia a iné. Neexistuju tu
pozicovne bicyklov a je tu nizky pocet turistickych centier. Oblast je tak aj napriek svojej unikatnosti velmi méalo znama, nedostato¢ne propagovana a z
dovodu nedostatku sprievodcovskych sluzieb v cudzom jazyku nie je mozné aplikovat navrhnutd ponuku pre zahranic¢nych navstevnikov.

Zazitkovy turizmus tu nie je dostatoc¢ne rozvijany. Projekt obcianskeho zdruzenia Take nase spustilo v roku 2020 projekt s nazvom Objavte
Poloniny, ktory publikuje zazitky drobnych podnikatelov regionu a snazi sa tak oblast’ propagovat’ a priblizit ju navstevnikom. Prezentované su
remeselné prace, zazitkové trasy a chodniky, navstevy drevenych kostolikov.

Kupelny a kongresovy turizmus v destinacii vobec nefiguruju, nie je pre nich Ziadna infrastruktura.
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Cestna doprava

Okres Snina je najvychodnejSim okresom Slovenska. Vdaka jeho pohrani¢nej polohe ma spolu s okresmi Medzilaborce, Rimavska Sobota, Sobrance,
Humenné, Komarno, Poltar, Rozfiava a Revluca najhorsi stupen dostupnosti. Na Uzemi okresu sa nachadza 184,918 km pozemnych komunikacii,
pricom ziadna z nich nie je dialnica alebo medzinarodna cesta. Snina je v PreSovskom kraji 4. okresom s najkratSou cestnou sietou. Najviac
zastlpené sU tu cesty IIl. Triedy — 84,426 km, potom cesty II. triedy — 60,963 km a na poslednom mieste cesty I. triedy s dizkou 39,529 km. Hustota cestnej
siete v okrese je 0,230 km/km2 a 5,119 km/tis. obyvatelov. Data su platné k 1.1.2021.

CESTY, KTORE SU SUCASTOU:

MULTIMO-
DIAINICA/D DIAINICA/R | Sl Srizoy i TREDy SPOW A e T IDDAOLF"\fL\I(\ICKF(')é ROZLOHA 55y ATELOV CESTNEJ SETE
VYCH
KORIDOROV
"TEN-T"
km/10
[km] [km] [km] pocet km/km?
Presov 42,464 92,896 35,271 286,364 456,995 72,992 72,575 72,896 934 176 181 0,489 | 2,594
Bardejov 45,205 30,907 268,746 344,858 936 77 765 0,368 | 4,435
Poprad 34,065 92,792 71,330 142,109 340,296 34,065 34,065 34,065 1105 104 990 0,308 | 3,241
Vranov nad Toplou 79,811 55,373 155,774 290,958 769 80 841 0,378 | 3,599
Svidnik 4472 68,311 8,671 153,474 234,928 52,599 52,599 52,599 550 32 484 0,427 |7,232
Stara Lubovna 72,698 19,958 139,725 232,381 708 53 958 0,328 | 4,307
Humenné 22,462 48,418 149,094 219,974 754 61773 0,292 |3,561
KeZzmarok 1,129 30,381 57,360 124,019 212,889 1,129 1,129 1,129 630 75 533 0,338 | 2,818
Levoca 29,120 38,426 12,967 117,411 197,924 29,120 29,120 29,129 421 33708 0,470 |5,872
Snina 39,529 60,963 84,426 184,918 805 36 123 0,230 (5,119
Sabinov 26,563 146,902 173,465 545 60 659 0,318 | 2,860
Stropkov 22,420 33,189 108,778 164,387 389 20 442 0,423 | 8,042
Medzilaborce 81,964 46,351 128,315 427 11 787 0,300 |10,886
PRESOVSKY KRAJ SPOLU: 106,778 4,472 631,494 516,371 1923,173 | 3182,288 | 189,905 189,488 189,818 8973 826 244 0,355 | 3,852

Zdroj: cdb.sk
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Cestna siet v okrese Snina

Snina lezi na trase zakladného cestného tahu cesty 1/74 Presov — Ubla. Na iu sa dalej napajaju cesty 11/567 Snina — Medzilaborce a 111/3866 Snina -
Pichne. Tieto cesty tvoria kostru dopravnej siete mesta Snina. Okres Snina ma iba jeden cestny hrani¢ny priechod: Ubla — Malyj Bereznyj. I[de o hrani¢ny
priechod s Ukrajinou. Dalsi planovany hrani¢ny priechod s Ukrajinou by mal byt vybudovany medzi mestami Uli¢ - Zabrid". Preovsky kraj uspel so
svojimi navrhmi na otvorenie prechodu uz v roku 2013. Priechod ale stdle nie je vybudovany. NP Poloniny napriklad nesuhlasia s hranicnym
priechodom pre automobilovl cestni osobnu a nékladnu dopravu z dévodu ochrany prirody.

Cesty . triedy

Cesty Il. triedy

Cesta I/74><

Cesta 11/567

Cesta lll/3866 — |
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Zelezniéna siet v okrese Snina

V okrese Snina siaha narodna Zelezni¢na trat’ az do Stakcina, cez Sninu a Humenné vedie do Bratislavy. Zelezni¢na trat Humenné - Stakéin,
zeleznicna trat’ Cislo 196, je jednokolajova a neelektrifikovana. Prvi cestujuci sa po tejto trati zviezli 30.11.1909. V meste Snina sa nachadzaju tri zastavky —
Snina predmestie, Snina mesto a Snina.

Humenné

Humenné mesto

Hazin nad Cirochou

Kamenia nad Cirochou dvor

Modra nad Cirochou

Dlhé nad Cirochou

Dlhé nad Cirochou obec

Bela nad Cirochou
Snina predmestie

Snina mesto

Snina

Stakdin
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Letecka doprava v okrese Snina

V okrese Snina sa nenachadza ziadne dopravné letisko. Najblizsie letisko regionalneho vyznamu sa nachddza v Kamenici nad Cirochou, v okrese
Humenné. Je vybavené pre civilnl leteckl prepravu malymi lietadlami a vrtulnikmi. Letisko je vzdialené 14 km od Sniny. Na Sportové Ucely sa vyuZziva

letisko Kolonica, ktoré sa nachadza v katastri obce Ladomirov. Letisko je vzdialené 16 km od Sniny. NajblizS$im medzinarodnym letiskom je letisko v
Kosiciach vzdialené 108 km.

Poloha letiska v Kamenici nad Cirochou

Poloha Sportového letiska Kolonica
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Doprava v riesenom uzemi

V okrese Snina funguje najma autobusova doprava zabezpecovana Presovskym krajom. V celom okrese sa nachadza cez 70 autobusovych zastavok.
Najvacsi pocet zastavok je v okresnom meste Snina, viac ako 20 zastavok. V meste Snina zaistuje hromadnu autobusovd dopravu spolocnost’ Ejzatour
s.r.o, a to jednou autobusovou linkou. Vo vsedné dni jazdi autobus od 5 hodin rano do skorého popoludnia, potom az neskoro vecer. V nedelu ide spoj
iba raz za den. V letnom obdobi je doplnena dalSia rekreacna linka k Sninskym rybnikom. V sicasnej dobe chyba autobusova stanica s cakarnou a
toaletami, ktora je ddlezita pre dalsi rozvoj v oblasti cestovného ruchu. Po okrese a medzi okresmi zaistuje primestskd dopravu spolocnost” SAD

Humenné.
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Autobusové primestské linky — okres Snina m
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Linka: 709401

Snina -> Humenné -> Havaj - > Stropkov

Linka: 709402

Snina -> Runina -> Rusky Potok -> Uli¢ ->Nova Sedlica

Linka: 709403

Snina -> Stak¢. Roztoka -> K. Roztoka -> Ruska Volova -> Michajlov - Ubl‘a
Linka: 709404

Snina -> Kolonica -> Michajlov -> Brezovec -> Hrab. Roztoka - >Strihovce
Linka: 709405

Snina —> Cukalovce -> Parihuzovce -> Osadné

Linka: 709406

Snina ->Pichné -> Zubné -> Papin



Parkoviska v riesenom uUzemi
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Pocet parkovacich miest a ich poloha sa bohuzial lisi
podla nizSie uvedenej mapy. Nizsie uvedend mapa
znazornuje okolo 70 parkovacich ploch v oblasti,
podobny pocet ukazuje aj web Mapy.cz.
Parkovacich pl6ch je v Snine na prvy pohlad vysoky
pocet, avSsak z hladiska dopytu je pocet
parkovacich ploch stale nedostatocny.

V ostatnych obciach je jedna/dve plochy, alebo
Ziadna. Vzhladom na to, Ze velku cast’ oblasti tvoria
NP Poloniny, CHKO a dalSie prirodné rezervacie, je
dolezité zaviest regulaciu zachytnych parkovisk
za Ucelom zabezpecenia kvality zZivota
obyvatelov i ochrany zivotného prostredia.
Dostatocné parkovacie plochy su aj predpokladom
pre rozvoj cestovného ruchu.

Hlavné su funkéné parkoviska pri pamiatkach
svetového dedi¢stva UNESCO (napr. Pralesy
Stuzica, HaveSova a Rozok) a dalej parkoviska pri
vyznamnych bodoch turistického zaujmu.
Parkoviska by sa tiez mali zriadovat v nadvaznosti
na turizmus v oblasti (napr. v Snine, Stakcine).

V oblasti chyba smart systém tykajaci sa
parkovania v pokoji v celom regione, ktory
vodicom poskytuje informaciu o naplnenosti
parkovisk s dostatocnym casovym predstihom.



Infrastruktura pre pesiu turistiku
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Podla Akcného Uzemného planu okresu Snina
(2019-2023) je v okrese pristupnych 152,5 km
znacenych pesich turistickych tras. Ide o celkom
12 turistickych tras. Cervena znacka: 85 km, celkom
4 trasy, modra znacka: 35 km, celkom 3 trasy, zelena
znacka: 17,5 km, celkom 3 trasy, Zlta znacka: 15 km,
celkom 2 trasy. Hlavné turistické trasy sa nachadzaju
v NP Poloniny a CHKO Vihorlat.

Okres Snina ma dva pesSie hrani¢né priechody s
Polskom: Osadné — Balnica a Ruské Sedlo — Roztoki
Gorne.

O
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Naucné chodniky a atraktivne turisticke trasy

Prvy turisticky chodnik na uzemi NP Poloniny bol vyznaéeny v roku 1971, a to na trase Nova Sedlica — Kremenec - Riaba skala - Nova Sedlica. Odvtedy
bolo vybudovanych niekolko atraktivnych trads a naucnych chodnikov spoloc¢ne s informacnymi tabulami a interaktivnymi prvkami pozdiz ciest. Trasy vedu
krasnou poloninskou prirodou aj okolo kultirnych a historickych miest.

Hrebefiom Poloninskych Karpat s Chodnik Ruskou cestou mmmmmm Chodnik Nova Sedlica - Ciertaz Tri studnicky

= Chodnik za¢ina v Novej Sedlici, vedie » Chodnik za¢ina v Runine a vedie cez = Chodnik zacina v Novej Sedlici a vedie = Chodnik za¢ina v obci Runina a vedie
cez NPR Stuzica na Kremenec, kde sa zaniknuté obce Smerekovice a Ruské a na hlavny Karpatsky hreben na vrch okolo kostola na putnické miesto
stretdvaju hranice SK, PL, UA a kondi v odtial po Ruskej ceste sa dojde na Cier'taz Zjavenia Panny Marie Tri studnicky, v
Lupovskom sedle prechod Ruské sedlo kt. je Udajne lieciva voda

(el

Naucny chodnik Morské oko — Sninsky Naucny chodnik pod tmavou oblohou Hamorsky nauény chodnik Zemplinske Naucny chodnik Miroslava Polis¢uka

kamen - Sniské rybniky » Chodnik zagina v Novej Sedlici a kon¢i ~ Hamre = Chodnik za¢ina v Uli¢i a cez

» Chodnik ponuka tri okruhy: k pri miestnom Domove sociadlnych » Chodnik priblizuje priemyselnu a rozhladriu Holica sa dojde spat do
Morskému oku, k Sninskému kamenu a sluzieb, odtial sa vracia na zaciatok hutnicku minulost osady Josefsthal obce

k Sninskym rybnikom
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Infrastruktura pre cykloturistiku

Podla Akéného tizemného planu okresu Snina (2019-2023) je v okrese pristupnych 8 tematickych cyklotras v celkovej dizke 281,8 km. Celkovo 3 si
medzinarodné, kedy 2 spajaju Slovensko s Polskom a 1 z nich Slovensko s Ukrajinou. Dalsie 2 zasahuju do okolitych okresov a spajaju atraktivne
turistické body. Priamo v NP Poloniny sa nachadza 6 vyznacenych cyklotras, avsak na vacsine Uzemia parku nie je kvoli vysokej clenitosti reliéfu pre
cyklistov mozny pohyb. Terénna jazda mimo vyznacenej cesty ma za nasledok poskodzovanie vyznamnych biotopov a vyrusovanie zZivocichov. Brzdenie
na strmych svahoch urychluje eréziu pody.

Okres Snina ponuka aj zaujimavé single tracky pre regionalnych cyklistov. Projekt Sninskej singletracky tvori skupina nadsencov do horskej cyklistiky,
ktori vytvorili traily z chodnikov v lese. Sninské singletracky sa stali aj sicastou MTB maraténu ,,Cez lovnicky hreben”, ktory organizuje obcianske
zdruzenie Laborecka MTB z Humenného. Po tychto singletrackoch vedie najdlhsia trat.

1. Karpatska magistrala
* 64 km dIha trasa s prevySenim 1297 m
» Trasa je sucastou cyklomagistraly, ktora vedie z Polska cez Slovensko a Ukrajinu az do
Rumunska

2. Cyklochodnik ikon
= 79 km dIha trasa s prevySenim 1 085 m
» S odbockami je trasa dlha 114 km s prevysenim 1 641 m
* Trasa vedie okolo deviatich drevenych chrdmov

3. Medzinarodna cyklotrasa Zeleny bicykel
» 517 km dlha trasa s prevySenim 988 m, napaja sa na nu Porta Rusica, najatraktivnejSie miesto
pre cyklistov
» Trasa vedie celymi VI¢imi horami cez Polsko, Ukrajinu a Slovensko

4. Cyklochodnik umenia
» 46 km dlha trasa s prevysenim 550 m
= Trasa spaja MlUzeum moderného umenia Andyho Warhola a sninsky zédmok

5. Cyklochodnik malych planét
* 6 km dlha nenarocna trasa
» Trasa ponuka okrem nadhernej prirody aj dve zaujimavé zastavky — Astronomické
observatérium a sportovo-rekreacny areal Bejvoc

6. Za historiou Sniny
= 10 km dlha trasa s prevysenim 57 m
= Nenéaro¢ny cyklochodnik, ktory je vhodny aj pre rodiny s detmi, historické momenty, miesta a
zaujimavé pamiatky v meste Snina sU prezentované formou 9 zastavok

Dalsie trasy:
» Po sninskej Uzkokolajke, Po stakcinskej Uzkokolajke, Okolo Morského oka, K Morskému oku,
Topola — Ruskej, Uli¢ — Ruska Volova

KROKEM KREIA ) N\
— = = KROKEM s.r.0, IC: 06946861 52

_ — \\




Infrastruktura pre bezkovanie

Terénne aj poveternostné podmienky poskytuju ideadlne prostredie na bezkovanie. V regione Horny Zemplin ndjdeme nenarocné prechadzkové trasy
az po adrenalinové vystupy na vrcholy pohrani¢nych kopcov. Bezkarske trasy su vyznacené, niektoré z nich vedu po vyznacenych cyklistickych a
turistickych chodnikoch. Trate su vzajomne prepojené, cestu si ¢lovek moze skombinovat podla seba a prispdsobit’ svojim schopnostiam. Navstevnikovi
sa ponukaju unikatne vyhliadky aj narocnejsie stipanie. V sninskom okrese sa nachadzaju dve bezkarske trasy. Trasa, ktora vedie okolo Morského
oka je dlha 22 km. Druhd trasa vedie zo Zemplinskych Hamrov po trase sninskej Uzkokolajky k destinacii Pri Umretom. Bezkar moze pokracovat’
smerom na Kolonicu.

K. i~
Zdroj: okres-snina.oma.sk Zdroj: okres-snina.oma.sk
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Infrastruktura pre lyzovanie

V okrese Snina sa nachadza lyziarske stredisko Parihuzovce. V regiéne Horny Zemplin najdeme lyZiarsku infrastruktiru v okrese Medzilaborce a to v
SKI Danovej a v okrese Vranov nad Toplou SKI Zamutov.

lyziarskeho strediska.

Zdroj: slovago.sk

KROKEM KREIA

SKI Areal Danova

Stredisko sa nachadza pri okresnom
meste Medzilaborce, 65 km od okresu
Snina autom.

Aredl lezi v pohori Nizke Beskydy pri
hraniciach s Polskom a nachadza sa v
nadmorskej vyske 490-600 metrov.

V aredli su dva lyziarske vleky pre
dospelych: 1. s dizkou 730 metrov uréeny
pre lepSich lyziarov s kapacitou prepravy
840 os6b za hodinu. 2. s dizkou 380
metrov vhodny pre zaciatocnikov a menej
zdatnych lyziarov s kapacitou prepravy
600 os6b za hodinu.

Lyziarske trate majd celkovi dizku 1,5 km.

Aredl sa nachadza 6 km od Rekreacného
strediska Falko Danova, ktoré ponuka
ubytovaciu kapacitu pre 120 os6b.

KROKEM s.r.0., IC: 06946861

Lyziarske stredisko Parihuzovce

= |deélne pre zaciatocnikov i skusenych lyziarov.

= Stredisko sa nachadza v pohori Vihorlatské vrchy, 17 km severovychodne od Sniny.
» Zakladna stanica je v nadmorskej vyske 420 m n. m. a najvyssie polozeny bod vo vyske 620 m n. m.

= Stredisko prevadzkuje dva vleky s dizkou 650 a 350 m s celkovou kapacitou prepravy 1450 os6b za
hodinu. K dispozicii je aj detsky vlek.
= Areédl ponuka jednu ciernu, jednu cervenu a dve modré zjazdovky.

* Pre priaznivcov bezeckého lyZovania je v ramci strediska k dispozicii 10 km udrziavanych trati.
=V okruhu 300 metrov od vlekov sa nachadza 120 bezplatnych parkovacich miest pre navstevnikov

SKI Zamutov

= Stredisko sa nachadza v meste
Zamutov v okrese Vranov nad
Toplou, 70 km od okresu Snina
autom

=V aredli su tri lyziarske vleky: 1. s
dizkou 150 metrov, 2. s dizkou 300
metrov a 3. s dizkou 450 metrov.
Svahy su vhodné pre zaciatocnikov
a rekreacnych lyziarov. Svahy su
vhodné aj pre deti a zadiatocnikov.

=V pripade idealnych sneznych
podmienok areal pontka 10 km
bezeckych trati.

= Kdispozicii je ¢ajovia s bufetom s
rychlym obcerstvenim.

©)
\



Infrastruktura pre vodnu turistiku, vodné nadrze

Najvyznamnej$ou vodnou plochou v okrese Snina je bio kipalisko Sninské rybniky. V blizkom okrese Sebranice najdeme dalej jazero Benata. Dalsou
zaujimavou infrastrukttrou su splavy v Snine, Runine a okolitych obciach.

Sninské rybniky
. = Rekreacnéa oblast na okraji mesta Snina.
* Oblast je obklopena Vihorlastkymi vrchmi, cyklotrasami a turistickymi chodnikmi.

» Bio kupalisko Sninské rybniky nachadzajice sa v tejto oblasti bolo v roku 2010 prestavané z pévodnych
troch kupalisk na dve.

= Kupalisko je druhym bio kupaliskom na Slovensku, ktoré vyuziva technoldgiu samocistenia vody
pomocou rastlin a rias.

= Kuapalisko ma tri hibkové pasma, je vhodné pre plavcov aj neplavcov.
» Okolo vody su zatrdvnené plochy na oddych, ihriska na Sportové aktivity, detské ihriska.
» Navstevnikom su k dispozicii stravovacie a ubytovacie sluzby v aredli.

Benatinské jezero

» Unikadtna prirodna pamiatka nachadzajuca sa v katastri vychodoslovenskej obce Benatina, nedaleko
ukrajinskych hranic.

» |de o byvaly travertinovy lom, ktory bol zaplaveny priezracnou spodnou vodou a vdaka svojej krasnej :

smaragdovej vode pripomina chorvatske Plitvické jazera.
=V strmych skalnatych stenach lomu sa nachadza mnozstvo drobnych skamenenych Zivocichov.
= Zaujimavostou je 5 metrov dlhy obtlaceny Utvar, ktory je odhadovany ako obtlacok pravekej velryby.
» Voda je studend, avsak Cistd, a tak sa v nej da na vlastné riziko kupat.
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Infrastruktura pre vodnu turistiku, vodné nadrze

Délezité vodné plochy v Hornom Zempline, ktoré sltzia na vodnd turistiku, st Velka Domasa a Zemplinska Sirava.

Vodna nadrz Velka Domasa

» N&drz je najvacSou vodnou plochou v regidone Horny Zemplin, rozprestiera sa okrese Vranov nad
Toplou a Stropkov.

= Zatopena plocha predstavuje 1510 hektarov.

» Priehrada sluzi na regulaciu pritokovych vod do Vychodoslovenskej niziny, zasobuje pitnu a Uzitkovu
vodu.

* Na brehu priehrady sa nachddza 5 rekreacnych stredisk — Dobra, Polany, Holcéikovce, Nova Kelca a
Valkov. Tieto strediska ponukaju ubytovacie aj stravovacie zariadenia i Sportové ihriska.

» Priehrada je idealna na rekreaciu aj rybolov.

= Domasa je preduréend k vodnym Sportom a je vyuzivana pre: jachting, windsurfing, kitesurfing,
wakesurfing, navstevnik si tu mbze zapozicat motorovy ¢In, paddleboard, vodny skuter.

Zdroj: travelguide.sk

Vodna nadrz Zemplinska Sirava

= 2. najvacsia priehradna nadrz na Slovensku, ktora sa rozprestiera v povodi Bodrogu pod Vihorlatskymi
vrchmi.

= Objem nadrze je 335 mil. kubickych metrov, hibka nadrze je 3,5 m a rozloha v zavislosti od stavu vody
je od 22 do 35 km2.

= Priehrada je idealna na kipanie, rybolov a vodné Sporty a disponuje piesoénymi a travnatymi plazami.

= Na severnej strane priehrady sa nachddza mnozstvo rekreanych stredisk. Strediskd ponukaju:
poziciavanie ¢Inov, vodnych bicyklov, vodnych skutrov a vybavenie na windsurfing.

» VsUcasnej dobe je nadrz Ciastocne kontaminovana.

Zdroj: travelguide.sk
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Infrastruktura pre vodnu turistiku, vodné nadrze

Region Horného Zemplina je vhodny na splavovanie riek — Ondava, Laborec, Cirocha a Topla. Ponuka tohto Sportu je Siroka — pre zaciatocnikov aj
pokrocilych, jednodenné aj viacdenné vylety, vnutrostatne aj cezhranicné cesty. Zo spominanych rieka Cirocha preteka okresom Snina. NiZsie je uvedena
ponuka niektorych splavov.

Medzilaborce .
1. Cirocha

= Cirocha sa da splavovat po celom toku od vodnej nadrze Starina az po
Humenné podla aktualnej hladiny rieky.

= Tato rieka je pre skiseného vodaka.

= Starina - Snina, Gstie do Laborca: splav je dlhy 38 km a je urceny pre
skisenych vodakov. V Useku od Stariny po most na Sninskych rybnikoch
je 5 hati, nasleduju dve nizke lavky, dalsi jedz, most a tri dostatocne
vysoké lavky.

* Snina - Humenné: Usek je splavny za 4-7 hodin. Ide o rychly splav s
mnozstvom pereji, prudkych zékrut a technickych prejazdov medzi
prekazkami.

Wolosari l“’":”'”k

- .
1071 1069

Wysoki Gron / Vysoky grun

Hyrlata

Lipovica 03
) 11035 Duze Jasto
5 A -

n

Yysoud Budik

547 AT 1199
2. Ondava
» Sedliska, most pod hradom - Hencovce, Zlty most: Usek je splavny za
1,5-2 hodiny, je tak vhodny pre zaciato¢nikov. Na Useku nie su hate.
Stinskd/Cmunx » Hradza nadrze Velka Domasa - Hencovce, zlty most: Usek je splavny za

5-6 hodin. Zacina za vodnou elektrarnou na Domasi a pokracuje medzi

Suchar
-

vkovica
-
377, 523

Kopyto 1092
a -~ 792 obcami Mald Domasa a Slovenska Kajia. V casti splavu sa plavidlo musi
31 preniest’ cez hradzu. Pocas plavby sa da vylodit' na opustenom ostrove,
Humenng, e okupat' sa, relaxovat. Plavba pontka krasne scenérie.
. = Slovenska Kajia, hradza - Sedliska, most
1022 = Stropkov, smer Boksa - Hencovce, Zlty most

Hrb

Benwkwin Bepeanunin 4

Vihorlat .
Velykyi Bereznyi 1017,

Strazske 1076
e g 3. Topla

821 * Giraltovce — BoZ¢ice, most: splav zacina v obci Giraltovce, po lavostranny

pritok k obci Tarbaj prebieha plavba po pokojnom Useku. Plavba

pokracuje do obce Hanusovce nad Toplou, Vranov nad Toplou, kde je

Vetrova skala/Bimpoea-Ckana vyskyt pereji. Za mostom medzi Sacurovou a Dlhym Klcovom rieka

T4 spomaluje. Hat' sa nachadza v obci BozCice, kde sa da plavba ukoncit.

MNepeunH Tato trasa je vhodna na vikendovy pobyt, kedy sa da pocas plavby néjst’
Perechyn miesto na taborenie.

1025

Michalov
chalovce Sobrance
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Poloniny trail

Poloniny trail je unikdtny a pilotny projekt PreSovského samospravneho kraja s ciefom nastartovat" ekonomicky potencial okresu Snina a to
dobudovanim cykloinfrastruktiry — cyklotras a drobnych oddychovych zén v narodnom parku Poloniny, ako aj podporou malych a strednych
inovativnych podnikov v danom okrese. Poloniny trail ma ambiciu prepojit’ zaujimavé turisticke body — prirodné a kulturne pamiatky — v ramci narodného
parku a v jeho blizkosti jednou spolo¢nou cyklotrasou v celkovej dlzke zhruba 86 km.

KedZe sa nachddzame na Uzemi chrénenej prirody a délezitych kultirnych a historickych pamiatok, je nutné zahrnit” do projektovania infrastruktiry
environmentalnu a kultdrnu danost” chraneného Uzemia. Navrhovany okruh sa sklada z Usekov, ktoré scasti vychadzaju z existujucich turistickych
chodnikov a tras. Niektoré z tychto Casti su uz teraz v relativne dobrom stave, zatial o dalSie vyzaduju vacsie ¢i mensie intervencie, iné musia byt
vybudované od zaciatku.

V nadvaznosti na tento zamer bola v roku 2020 vyhlasena vyzva Ministerstva hospodarstva z OP integrovana infrastruktira pre podnikatelské subjekty
cestovného ruchu na rozsirenie ich prevadzok a sluzieb.

== category 1 = Jednotlivé uUseky trasy spadaju do 4 kategorii, pricom ich delenie vychadza

AR E"’Ie‘”'y; zo sucasného stavu, potreby intervencii a planovaného vyuzitia
= Category

* Cat ry 4 .
- Category 1: Existujuce useky s dlzkou cca 13,23 km, ktoré vyzaduju malé Gpravy

= Tieto Useky splnaju minimalne poziadavky a Standardy prislusnych stavebnych
NGT zékonov a predpisov.
- = Vyzaduju malé Upravy drobnej infrastruktiry a znacenia.

SLAROA " e Polana

Category 2: Existujuce Useky s dizkou cca 35,42 km, ktoré vyzadujd vacsie Gpravy
= Existujlce Useky, ktoré nespifaju poziadavky a pre potreby cestovného ruchu
: ! ) 4 vyzaduju rozsiahlejsie Upravy.

L ' y R ‘ ... ™ Nutné pridat’ prvky drobnej infrastruktury (odpocivadla) a zaistit” ich riadne

Lo / znacenie.
- e ' e ) Category 3: Nové Useky s dizkou cca 19,5 km so spevnenym povrchom
' ‘ e = Usekové trasy, ktoré priméarne sluzia pre potreby cestovného ruchu, ale
zaroven zaistuju lepSiu mobilitu medzi jednotlivymi obcami.
= Nutné vybudovat nové prvky drobnej infrastruktiry ako stojany na bicykle,
presné znacenie, smerové tabule, odpocivadla, parkoviska, verejné toalety,
informacné tabule, pristresky.

A‘ Nové tseky s dizkou cca 23,91 km s nespevnenym povrchom
25 skm | ®  Usekové trasy v sii¢asnej dobe neexistuji, si navrhnuté na rekreacné Gcely a
= vyhradne pre potreby cestovného ruchu.
= Je nutné ich vybudovat, vybavit prislusnou kvalitnou infrastruktirou a
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Poloniny trail — etapy

Projekt bude realizovany v troch etapach:
1. etapa- Useky Snina - Stak¢in a Uli¢ — Ulicské Krivé (nové useky)
2. etapa - Starina - Ruské (rekonstrukcia existujucich usekov)

3. etapa - ostatné useky

KROKEM KREIA
f—_/ :?f’//

HARMONOGRAM AKTIVIT PRE REALIZACIU JEDNOTLIVYCH ETAP
POLONINY TRAIL

Etapy

Vypracovanie
PD

1. etapa

6/2020-7/2021

2. etapa

3/2020-8/2021

3. etapa

3/2021-8/2022

MPV 2/2021-9/2021 2/2021-8/ 2021 1/2022-3/2023
Ziskanie

stavebného 12/2021-3/2022 9/2021-12/2021 6/2023-12/2023
povolenia

Priprava ZoNFP

12/2021-3/2022

12/2021-3/2022

2024

VO na stavebné
prace

12/2021 - 7/2022

12/2021 - 7/2022

2024

Ukoncenie
stavebnych prac

8/2022-9/2023

8/2022-9/2023

2026
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Rozpocty

1. Vystavba Useku ,Snina” a Useku ,Stakéin” 10,3 4592 371,46
1. Vystavba Useku ,Uli¢” — Uli¢ské Krivé” 4,5 1511921,38
2. Modernizécia Useku ,Jalova — Ruské” 14,3 4 982 056,58

Majetkovo-pravne vysporiadania — skuto¢né naklady, znalecké ) 100 000.00
posudky :
Vypracovanie PD 1. etapa 135 000,00
Vypracovanie PD 2.etapa 45 350,40
Spolu 11 366 349,26

3. Vystavba novych L{sekovf rekonstrukcia existujucich Usekov 56,9 21 600 000,0
— odhad v spolupraci s projektantom

Majetkovo-pravne vysporiadania — odhad mimo uz

vynalozenych vydavkov 200 000,00
!DrOJevktovaldokumentaaa 3. etapa vratane PD drobnej 240 000,60
infrastruktdry

Dodatocna turisticka infrastruktdra (altanky, vyhliadky, toalety) 900 000,00
Spolu 22 940 000,60

Zdroj: Informativna sprava o projekte Poloniny Trail
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Analyza dopravnej infrastruktury v kontexte cestovného ruchu

Okres Snina je najvychodnejsim a nedostato¢ne dostupnym regiénom Slovenska. Okresom nevedu ziadne dial'nice, medzinarodné cesty, iba
cesty L., Il. a lll., triedy. Siet' komunikacii je nedostatocna, vyzadujlca opravy, komplexnu rekonstrukciu, a rozsirenie. Z okresu je to 90 km do PreSova,
100 km do Kosic a 500 km do Bratislavy. Kvalitné a pohodIné cestné podmienky st pre navitevnikov délezité. Dalsim slabym ¢lankom tejto oblasti je
nedostatocna kapacita parkovisk. Velka Cast okresu Snina lezi v CHKO alebo v NP Poloniny, v okoli ktorych je nedostatok parkovacich ploch.

Zelezniéna siet je tiez v oblasti nerozvinuta. Pri ceste do Sniny a obci tohto okresu je nutné niekolkokrét prestupovat a do samotnej Sniny vedie iba
neelektrifikovana jednokolesova trat.

Medzi obcami okresu a medzi okresmi je najjednoduchsia doprava autobusom zabezpecovana PreSovskym krajom. Cestovny poriadok MHD, ktory
sa stara o dopravu v Snine — Ejzatour s.r.0. ukazuje, Ze autobus jazdi len v skorych rannych hodinach, cca do ranych popoludiajsich hodin a potom az
neskoro vecer. O dopravu v okrese a medzi okresmi sa stara SAD Humenné. Doprava v okrese aj medzi okresmi je taktiez €asovo velmi obmedzena.

Cyklotrasy su v okrese v hojnom pocte, celkovo cez 280 km. Najdeme tu aj medzinarodnu Karpatskd magistralu, ktora vedie cez Ukrajinu a pokracuje
az do Rumunska. Atraktivitou pre regionalnych cyklistov su dalej Single track trasy po okrese.

Turistické trasy su taktiez v hojnom pocte a to celkovo okolo 150 km. V okrese sa nachadzaju nducné chodniky a chodniky cervenej, modrej, zelenej i
Zltej narocnosti. Je nutna vSak komplexna rekonstrukcia tychto komunikacii, najma pristupovych ciest k pamiatkam, chyba tiez znacenie ciest a
dostatocné vyznacenie turistickych cielov a pamiatok pozdlz chodnikov a trati.

Projekt Poloniny trail je aktivnym rieSenim ako rozsirit, zrekonstruovat’ a vylepsit' turistickd infrastruktdru, najma pre cyklo a pesich turistov.

Oblast’ je v zime vhodna k lyziarskemu aj bezkarskemu Sportu. Priamo v okrese sa nachadza lyziarsky areal Parihuzovce, v regione potom SKi
Danova a Zamutov. Na bezkovanie tu najdeme dve zaujimavé bezkarske trate — okolo Morského oka a Zemplinske Hamre — Pri Umretom.

Vodstvo v rieSenej oblasti je vyznamnym prvkom pre cestovny ruch. Celkom $tyri rieky sa daju schadzat' v Hornom Zempline — Cirocha, Ondava, Laborec
a Topla, z nich Cirocha priamo v okrese Snina. Rekreacna oblast” Sninské rybniky spolu s prirodnym kdpaliskom je turistami vyhladavana oblast pre
rekreaciu, vodné Sporty, dovolenku. Ponuka Siroku skalu ubytovacich i stravovacich sluzieb. Krasne Benatinske jazero v susednom okrese Sobranice je
jedine¢nou turistickou atraktivitou. Rekreaéné nadrze Velka Domasa a Zemplinska Sirava su strediskami obklopené destinacie tiez vhodné k rekreécii,
vodnym Sportom, rybolovu a celkovo k letnej dovolenke. Splavy v Snine a okolitych dedindch mézu byt celoro¢ne vyuzivané na aktivity ladoborcov a
stoji za zvazenie rozvoj pristupovych ciest.

Ponuka cyklotras a turistickych tras a parkovisk je digitalne spracovana na webe www.regionpoloniny.sk. V ramci dobrovolnickeho projektu na
strankach www.oma.sk najdeme dalsie trasy pre cyklo, turistiku, bezkovanie, lyzovanie a dalSie, ktoré nie st len komercne zname, ale su tvorené
prispevkami dobrovolnikov, ktori do map zakresluju zaujimavé a atraktivne trasy.
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Analyza dopytu cestovného ruchu
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Trendy v medzinarodnom cestovnom ruchu

OECD Tourism Trends and Policies 2020 uverejnila kl'iCové fakty o medzinarodnom cestovnom ruchu:

Cestovny ruch je stale rastucim a hospodarsky délezitym Domaéci cestovny ruch dominuje vo vacsine krajin OECD:
odvetvim, a to na celosvetovej aj miestnej Urovni.

V priemere predstavuje: Medzinarodny
cestovny ruch
4,4 % 6,9 % 21,5 % y
HDP zamestnanost’ export sluzieb

Domaci
cestovny ruch

2 I

Medzi trendy v medzinarodnom cestovnom ruchu patria:*

Kombinacia sluzobnych a rekreacnych ciest: Ludia cestujlci za pracou travia v cielovej destinacii aj volny cas. Tieto sluZzobné a rekreacné cesty
mozu byt vopred naplanované, pricom navstevnici si moézu naplanovat’ svoju dovolenku v rovnakom case ako sluzobnu cestu. Alebo sa navstevnici mozu
rozhodnUt prediZit si pobyt a spoznat’ destinaciu az po stretnuti, konferencii alebo inych pracovnych povinnostiach. Medzi milenialmi rastie aj trend znamy
ako "digitalny nomad". Online pracovnici pracuju aj pocas cestovania.

Vyuzitie modernych technologii: Rozvoj cestovného ruchu savisi aj s rozvojom technolégii. Cestujlci pri cestovani ¢asto pouzivaju navigacné
systémy, vyhladavaju informécie na socialnych sietach, rezervuju si ubytovanie, vylety alebo kupuju vstupenky na kultirne/spolocenské/Sportové udalosti
online. Pandémia koronavirusu tiez urychluje prechod do online sveta.

Individualizacia: Navstevnici poZaduju, aby boli uspokojené ich individualne potreby. Ponuka sluzieb by mala byt prispdsobena navstevnikom podla ich
spravania, osobnych preferencii a predchadzajucich rozhodnuti.

*Ddta prevzaté z: World Tourism Organization (UNWTO), studia Expedia Group Media Solutions (2018), prieskum Think with Google (The future of travel:
New consumer behavior and the technology giving it flight, 2017), prieskum spolecnosti Booking (Booking.com reveals key findings from its 2019 sustainable
travel report), sprava spolocnosti Arival (Ready for the rebound 2020).
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Trendy v medzinarodnom cestovnom ruchu

Medzi trendy v medzinarodnom cestovnom ruchu patria:*

Zameranie na udrzatelny cestovny ruch: Z prieskumu spolo¢nosti Booking.com vyplyva, ze 72 % turistov je presvedéenych o tom, ze by si [udia
mali vyberat udrzatelné spdsoby cestovania, aby zachranili planétu a zachovali ju pre buduce generacie. Coraz viac cestovatelov si osvojuje tento sposob
myslenia, a preto sa pri cestovani rozhoduje ekologicky. Napriklad kompenzacia emisii uhlika je coraz popularnejsia, najma preto, Ze cestujuci chcd poméct’
zmiernit vplyv klimatickej krizy.

Cestovanie ako nastroj sebapoznania a transformacie: Ide o novy trend cestovného ruchu, ktory si rychlo ziskava popularitu. ,Transformative
travel” nie je len o cestovani za oddychom, ale aj o snahe zmenit' Zivot inych aj svoj vlastny. Dobrovolnicke vylety su prikladom zazitkov, ktoré si vdaka
tomuto trendu ziskali popularitu. Cestovatelia travia svoju dovolenku, a zaroven si vyhradzuju ¢as na dobrovolnicku Cinnost v cielovych destinaciach. Tento
trend viedol aj k pozoruhodnej zmene v spdsobe stravovania cestujucich. Ti, ktori sa pridali k hnutiu ekologického stravovania, uprednostriujud namiesto
nezdravého jedla miesta, ktoré ponukaju vysoko vyzivné a ekologické potraviny. Jednym z hlavnych cielov ,tansformative travel” je zapojit' sa do niecoho,
¢o je zmysluplné a dava ceste zmysel (dobrovolnictvo, medzinarodna pracovna staz).

Zazitkovy cestovny ruch: Zazitkovy cestovny ruch je na vzostupe. Tento trend je zamerany na ziskavanie jedineénych zazitkov alebo emocionalnych
spojeni s kulturami a prirodou. Cestovatelia vyhladavaju autentické zazitky v cielovej destinacii a chcu spoznat kultiru miestnych ludi.

Sélo cestovanie: Coraz viac ludi sa z roznych dovodov snazi cestovat’ osamote. Niektori chcli mat” slobodu robit, ¢o chcl a kedy chct, namiesto toho,
aby boli viazani na skupinu priatelov, rodinu alebo partnera. Niektori ludia mézu cestovat' sami kvéli svojmu osobnému rastu. Coraz viac samostatnych
cestovatelov si tiez vybera zajazdy s profesionalnym sprievodcom, ¢o je dobra sprava pre organizatorov zajazdov a aktivit.

Wellness cestovanie: Mnohi ludia hladaju obohacujice zazitky, ktorych hlavnym cielom je dosiahnut” alebo udrZat' si ¢o najlepsie zdravie a pocit
pohody a rovnovahy.

*Data prevzaté z: World Tourism Organization (UNWTO), studia Expedia Group Media Solutions (2018), prieskum Think with Google (The future of travel:
New consumer behavior and the technology giving it flight, 2017), prieskum spolecnosti Booking (Booking.com reveals key findings from its 2019 sustainable
travel report), sprava spolocnosti Arival (Ready for the rebound 2020).
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Trendy v destinachom manazmente

Vykonnost' cestovného ruchu v destinacii je nevyhnutne ovplyvnena trendmi v destinaéhnom manazmente. Organizacie destinacného manazmentu, ktoré
zohladnuju tieto trendy, sa stavaju konkurencieschopnejSimi a UspesnejSimi pri pritahovani navstevnikov do destinacie. V roku 2019 vydala Destinations
International publikaciu A Strategic Road Map for the Next Generation of Global Destination Organizations, ktord uvadza trendy dominujice v oblasti
destinacného manazmentu. NiZsie je uvedenych 20 hlavnych trendov, pricom pri kazdom z nich je uvedena zmena oproti roku 2017 alebo znacka N, ktora

oznacuje, ¢i ide o novy trend.

Zakaznici ¢oraz viac vyhladavaju jedinecné, autentické zazitky z cestovania. +2
Vytvéranie obsahu a jeho Sirenie roznymi kanalmi, vytvara znacku destinacie a jej prislichajuci zazitok. 0
Rastuci vyznam sociadlnych médii pri oslovovani trhu cestovného ruchu. -2
Video sa stava najddlezitejSim prvkom destinacného marketingu a story-tellingu destinacie. +2
Zber a analyza dat sa stava faktorom Uspechu destinacii. +2
Mobilné platformy a aplikacie su klucové pre zapojenie cestovatelov a pre komunikaciu s nimi. -1
Navstevnici vyZaduju viac informacii, prehladu, interakcie a individuaineho prisposobenia sluzieb vlastnym potrebam a ocakavaniam. +10
Navstevnici od destinac¢nych organizacii pozaduju starostlivo vybraty, customizovany content destinacie. +5
Inteligentné technoldgie vytvaraju nové prilezitosti pre inovativne nové sluzby a umoznuju zrychlenie rozhodovacieho procesu zékaznikov. -1
Geotargeting a lokalizacia zacina byt' v online marketingu prevladajica. (]
Komunity su viac zapojené do rozvoja a riadenia zazitkov v destinacii. +13
Rastuci vyznam transparentnosti a budovania partnerstiev na zabezpecenie obchodu destinacie. +39
Organizacie Coraz CastejSie vytvaraju strategické aliancie naprie¢ viacerymi hospodarskymi sektormi s cielom vyuzit’ zdroje. -2
Viac obci a samosprav si uvedomuje vyznam cestovného ruchu pre miestne hospodarstvo a rast zamestnanosti. N
Leteckad dostupnost destinacie je kli¢ovym faktorom pri prildkani podnikatelov. +1
Cestujuci vyhladavaju viac osobného obohatenia zahfiajlice wellness a podobné sluzby. N
Destinacie sa na udrzatelnost pozeraju ovela Sirsie, zohladriuji ekonomické, sociadlne a environmentalne dopady. N
Viac poskytovatelov informacii od tretich stran, ktori agreguju obsah o destinaciach. +21
Vplyv peer to peer ndkupcov na riadenie nakupu zakaznikov. +10
Znacka destinacie sa stava Coraz dodlezitejsim faktorom v rozhodovacom procese navstevnikov. -6




Navstevnost okresu Snina

Pocet navstevnikov v okrese Snina

7000 Navstevnost okresu Snina za poslednych 20
rokov v priemere vzrastla, aj napriek
6000 "y
znatelnému poklesu po
5000 protiepidemiologickych opatreniach. Na grafe
4000 je zobrazena navstevnost iba v ubytovacich
zariadeniach (hoteloch, penziénoch a
3000 ostatnych), zariadenia zdielanej ekonomiky
2000 nie su zapocitané a da sa ocCakavat, Ze sa
celkovy pocet navstevnikov navysi az o 50%.
1000
0
N > X O A O O O N O N DO N
P T PFTEPLLLPETNN DA O P
O O S SIS SO S S S S S S S SIS S S S S
Pocet prenocovani navstevnikov v okrese Snina
25000 Pocet prenocovani viacmennej kopiruje pocet
navstevnikov, aj ked'je zrejmé, Ze po
20000 ekonomickej krize sa dlzka pobytu — pocet
prenocovani na navstevnika — nenavysila
15000 zrovnatelne s poc¢tom navstevnikov.
V dobe protiepidemiologickych opatreni sa
10000 dizka pobytu vyraznejsie skratila a zvysil sa
pocet kratkodobych navstevnikov.
5000
0
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SO S S S L S S S S S S S S S S S S S

Zdroj: Statisticky trad Slovenska, viastné spracovanie
Pozndmka: za rok 2021 su tdaje bez decembra.
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Navstevnost okresu Snina v priebehu roka

Okres Snina je vyrazne preferovany v letnych mesiacoch. PreSovsky kraj ma k celkovému Uzemiu Slovenska relativne velmi podobne rozlozenud
navstevnost' v priebehu roka, ktorl tak mozno povazovat za priemernu, v porovnani s PreSovskym krajom a Slovenskom ma tak navstevnost okresu
Snina vyraznejsie relativne vykyvy. DIhodobo sd zimné mesiace poddimenzované, relativny podiel navstevnikov je menej ako 5 %, od roku 2020 dokonca
menej ako 2 %. Tak isto jarné mesiace patria k menej vyuzitym na rozdiel od zvysku PreSovského kraja. Letné mesiace su naopak v porovnani s
Presovskym krajom preferovanejsie az o 5% bodov pred Covid-19 a az o 10 percentnych bodov po protiepidemiologickych opatreniach.

Relativne rozlozZenie navstevnikov v roku
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Navstevnost okresu Snina v priebehu roka

Z pohladu sezénnej navstevnosti bol rok 2018 najblizsie efektivnej distriblcii navstevnosti, kedy navstevnici vyuzivali zariadenia okresu Snina na jar
a na jesen podobne ako v letnych mesiacov, avsak s ohladom na saturaciu navstevnosti, ktora je hlboko pod potencialom, sa stale neda hovorit o cieli.

Nakolko v rokoch 2017-2019 bol medzi navstevnikmi najmenej oblUbeny januar, od zavedenia protiepidemiologickych opatreni sa zvysila navstevnost’
v januari a februari, kedze najma miestni obyvatelia travia sviatky na Slovensku. Novym najmenej obliUbenym mesiacom sa stal marec, a to napriek tomu,
Ze jarna priroda v Poloninach ako aj v okolitych destinaciach je dostato¢ne rozmanita a atraktivna.

Pocet prenocovani navstevnikov
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Pocet navstevnikov okresu Snina

6 000
5000
4000
3 000
2 000
1000

0

Pocet navstevnikov okresu
Snina

5335 ¢ qo6 5527

4 825
I I I ]

2017 2018 2019 2020 2021

Velmi uspesny rok napriek, alebo skor vdaka
protiepidemiologickym opatreniam.
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Pocet navstevnikov Slovenska
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Zdroj: Statisticky trad Slovenska, vlastné spracovanie
Pozndmka: za rok 2021 su tdaje bez decembra.

Celkovy pocet navstevnikov okresu Snina mal pred protiepidemiologickymi opatreniami zostupny trend, na rozdiel od PreSovského kraja a Slovenska ako
celku. Napriek tomu bol prvy rok po zavedeni opatreni turisticky velmi Uspesny a navstevnost za posledné 4 roky najvyssia, pricom na celom Uzemi
Slovenska bola navstevnost polovi¢na. Ani v roku 2021 nebol relativny pokles navstevnikov tak vyrazny ako v PreSovskom kraji a zvySku Slovenska.

Nakolko zahrani¢nych navstevnikov sa v okrese Snina nevyskytuje zvycajne vysoké percento, predstavuje obrat potencialnych navstevnikov na domacom
trhu vyznamnu prilezitost.
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Pocet prenocovani v okrese Snina

Pocet prenocovani v okrese Pocet prenocovani v PreSovskom Pocet prenocovani na Slovensku
Snina kraji
) 20000 000 17 703 695
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15417 14 966 3500000 2901 080 14,000 000
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11745 2500 000 > 148 439 1(2) 888 888 9 790 597
10 000 2 000 000 1649 140 8 000 000 7937 343
1 500 000 6 000 000
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500 000 2 000 000
0 0 0
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Zdroj: Statisticky trad Slovenska, vlastné spracovanie
Pozndamka: za rok 2021 su udaje bez decembra.

Pocet prenocovani je v uvedenej hodnote nizsi ako v skutocnosti, lebo Statistické Udaje nezahffaju zdielané a sukromné formy ubytovania, napr. AirBnb,
ktoré tvoria nemaly podiel prenocovani. Aj ked pocet navstevnikov v roku 2020 bol v okrese Snina najvyssi, pocet prenocovani klesol. To poukazuje na
vyssi podiel vikendovych pobytov a pobytov, ktoré su sucastou dlhsich ciest po viacerych atraktivitach v okoli.
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Pocet domacich a zahran
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ich navstevnikov v okresu Snina

Zahranicni navstevnici okresu Snina
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Okres Snina napriek svojej lokalizacii v bezprostrednej blizkosti
statnych hranic vykazuje velmi nizke hodnoty zahrani¢nych
navstevnikov. Pred uzavretim hranic bol priemerny podiel
zahranicnych navstevnikov 20 %, v dobe obmedzeného cestovania
necelych 10 %.

Najpocetnejéou skupinou zahrani¢nych navitevnikov su Cesi, ktori
tvoria takmer polovicu zdrojovych trhov, aj ked musia prekonat’
najvyssiu vzdialenost' v porovnani s ostatnymi cudzincami.

Priemerna dlzka pobytu zahrani¢nych navstevnikov sa v dobe
cestovnych obmedzeni vyrovnala domacim.
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Zdrojové trhy

Pre efektivne vyuzitie priamych marketingovych aktivit je dobré zamerat’ sa na mensie Uzemie, a to ako aj na Slovensku, tak aj v zahranici. Navrhované
perspektivne zdrojové trhy su Ceska republika, Polsko, Madarsko, Nemecko, Ukrajina a Rakusko. Najprv je ale nutné rozvijat' navstevnost’ na Slovensku v
jeho okoli a az neskér sa zamerat na zahranicie.

CESKA REPUBLIKA

Ceska republika predstavuje jednu z najdéleZitejsich krajin prijazdového cestovného ruchu Slovenska a dlhodobo je najsilnejsou zdrojovou krajinou CR s
najvyssim objemom zahranic¢nej navstevnosti Slovenska. Ide o prioritny trh, ktory sa vyznacuje stabilnym a zaroven vysokym dopytom. Mnohi ceski obcania
povazuju Slovensko za domécu dovolenkovi destinaciu, ¢o znamena, Ze ak st spokojni, pravdepodobne sa opakovane vratia. Cesko a Slovensko spaja spolo¢né
kultdra, histéria a minimalna jazykova bariéra. Konkuren¢nou vyhodou destinacie je okrem toho bezpecnost a pestra ponuka primarneho cestovného ruchu —
prirodné bohatstvo.

Profil navstevnika Cesky zakaznik je aktivny, naro¢ny, zvedavy a uvézlivy. Je citlivy na ceny, vyhladéva vacdinou cenovo dostupnejéie moznosti. Pred
vycestovanim na dovolenku sa snazi o destinacii ziskat mnohé dostupné informéacie. Dolezitym faktorom jeho rozhodovania pri
vybere destinacie je pomer medzi cenou, kvalitou poskytnutych sluzieb a zazitkom, ktory pocas dovolenky prezije. Hlada intenzivne
zazitky, oblubuje aktivny sposob travenia dovolenky, zaujima sa o povodné tradicie, ma zaujem o autentické zazitky a rdd ochutnava
lokalne gastronomické Speciality. Vacsina ceskych obcanov nezije pasivny zivot, radSej travi volny Cas v prirode.

Zaujem a motivacia = prirodné lokality spojené s turistikou, vodou a zdbavou, lyZzovanie v zime, relax a wellness, poznavanie a kultira, navsteva
dopytu pribuznych, pracovné cesty, zazitkova gastrondémia

Zdroj informacii = vlastné pozitivne skisenosti, odporucania od znamych, podklady z internetu, médii, vystav a prezentacii

UKRAJINA

Ukrajina ako susediaca krajina so Slovenskom sa dlhodobo umiestriiuje v TOP 10 krajin prijazdového cestovného ruchu Slovenska. Ide o prioritny trh, ktory sa
vyznacuje nezanedbatelnym trhovym potencidlom. Z dévodov nestabilnej politickej aj ekonomickej situacie ale cestuje pomerne maly pocet Ukrajincov. Ti, ktori
cestuju si vyberaju primorské destinacie, pripadne aj dalSie krajiny V4, ktoré si k nim dopravne bliZSie. Slovensko povazuju za cistl a bezpecnu krajinu s
mnozstvom historickych pamiatok, lyZiarskych stredisk a kipelov. Pre tychto navstevnikov je Slovensko celorocnou destinaciou, ktord ponuka cenovo pristupné
produkty a sluzby. Okres Snina je pre nich pristupny aj vdaka minimalnej jazykovej bariére.

Profil navstevnika Dovolenkari z Ukrajiny sa pocas letnych mesiacov na Slovensku zaujimaju o krasne prirodné scenérie, kultdru a histériu. Vo
vztahu k Slovensku prejavuju Coraz vacsi zaujem aj o kupele kvoli liecbe a prevencii, prijemnému prostrediu a ni¢im
nerusenému relaxu. Pocas zimnej sezény, najmd v obdobi pravoslavnych Vianoc, vyhladavaju ponuky kvalitnych lyziarskych
stredisk. NajaktivnejSou kategériou v cestovani su obyvatelia so strednym a vyssim prijmom vo veku 30-45 rokov, pricom
pomerne viac cestuju Zeny.

Zaujem a motivacia dopytu = pracovné cesty, zimné Sporty, lokality spojené s aktivnym oddychom, vodou a zdbavou, poznavanie miest a kultury, zdravie
a wellness

Zdroj informacii = vlastna skdsenost, odpordcania rodiny



Zdrojové trhy

POLSKO

Polsko sa dlhodobo drzZi na Spicke prijazdového cestovného ruchu Slovenska. Ide o prioritny trh, ktory sa vyznacuje pomerne vysokym dopytom. Poliaci na
Slovensku obdivuju hory, krasnu prirodu a mnozstvo kultirnych a prirodnych zaujimavosti. Navstevuju hrady, zadmky, jaskyne, historické mesta a v zime lyziarske
strediska. Jednym z najvacsich lakadiel su pre nich termalne kdpaliskd a aquaparky s celorocnou prevadzkou. Vyznamnym prvkom, ktory rozhoduje o navsteve
Slovenska je taktiez blizka dopravna dostupnost, atraktivnost’ sluzieb, podobna mentalita, takmer Ziadna jazykova bariéra a pestra primarna ponuka cestovného
ruchu — prirodné a kultirne bohatstvo na relativhe malom Gzemi.

Profil navstevnika Polsky navstevnik je citlivy na ceny v porovnani s kvalitou poskytovanych sluzieb, rovnako tak reaguje na vykyvy kurzov medzi
eurom a polskym zlotym. Kazdé posilnenie polskej meny vodi euru, alebo zatraktivnenie cenovej ponuky ma za nasledok
zvysenie navstev a naopak, oslabenie polského zlotého spésobuje nezaujem polskych dovolenkarov a pokles navstevnosti.

Zaujem a motivacia dopytu = prirodné lokality spojené s aktivnym oddychom, vodou a zabavou, zimné Sporty, poznavanie, mesta a kultira, zdravie a
wellness

Zdroj informacii = vlastna sklsenost, internet, odporucania rodiny a znamych

MADARSKO

Madarsko tiez patri medzi hlavné zdrojové trhy prijazdového cestovného ruchu Slovenska. Ide o prioritny trh, ktory je relativne stabilny a vyznacuje sa dobrym
dopytom. Slovensko je pre Madarsko susednou krajinou, spatou historicky, kultirne aj spolocensky. Slovensko je madarskymi navstevnikmi vnimané ako krajina
tradicne orientovand, zaujimava, s pozoruhodnou prirodnou, jedineénymi scenériami, spolocnou histériou a bohatou kultirou. Madari si Slovensko spdjaju aj s
mnohymi vyznamnymi osobnostami. Vyhodami ponuky Slovenska pre madarského navstevnika si najma dobra dostupnost, bezpecnost, v oblasti juzného
Slovenska aj minimalna jazykova bariéra a pestra primarna ponuka cestovného ruchu — prirodné a kultirne bohatstvi.

Profil navstevnika Madarski dovolenkari ¢oraz viac vyhladavaju zazitkovy cestovnych ruch. Takisto kladu velky doraz najmé na spolahlivost a na
pomer medzi cenou a kvalitou. Madarski navstevnici vyhladavaju zabavu a nocny zivot, ale aj oddych a mestsky cestovny ruch
pocas celého roka. Jednou zo zaujimavych cielovych skupin v Madarsku, ktorej vyhovuje Slovensko ako destinacia cestovného
ruchu je tzv. grandmother’s traveller, ked rodic¢ia nemaju dostatok casu na kratSiu dovolenku so svojimi detmi, a tak cestuju
stari rodicia so svojimi vnucatami. Dolezitou skupinou su aj cyklisti a mladi ludia, ktori nie s eSte dostatocne financne
disponovani a vo vacsine necestuju do drahych a exotickych dovolenkovych destinécii, ale skor na kratSie pobyty a vzdialenosti
individualne bez vyurzitia sluzieb CK.

Zaujem a motivacia dopytu = prirodné lokality spojené s aktivnym oddychom, vodou a zédbavou, poznavanie spolocnej histérie a kultdry, mesta, zazitkova
gastronémia

Zdroj informacii » vlastna skdsenost, on-line zdroje (internet), odporudcania rodiny a znamych, televizia, noviny
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Navstevnici na Slovensku aj v zahranic

Kratkodoby ciel:

- Okolie okresu Snina
- KoSicky kraj

- PresSovsky kraj

Strednodoby ciel:

- Zvysok Slovenska
- Juh Polska

- Sever Madarska

Dlhodoby ciel:
- Uzgorod, Mukacevo
- Vacsie mesta z CR

Dalej:

- Celé Cesko
- Madarsko
- Polsko

- Rakusko

- Nemecko
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Specificka segmentacia klientely

Prvd segmentacia potencialnych klientov je zalozend na sociodemografickych charakteristikdch navstevnikov. Navstevnici su rozdeleni na zaklade
zvycajnych socialnych a demografickych parametrov na niekolko skupin uvedenych nizsie. Pre kazdu skupinu je uvedena prijmova kategoria, ktora
odpoveda cielovej skupine pre okres Snina.

Skupina

Motorkari, off-road
komunita

Polovnici
Ekolégovia
Skolské skupiny
Rodiny s detmi

Mladi dospeli

Rodicia z ,opusteného
hniezda”

Zajazdy seniorov

Ucastnici
konferenéného CR

ROKEM KREIA

‘_—:,/ “‘;":///_/

Popis

Zazitok je pre nich samotna cesta, vyzaduju poznavanie novych
miest, je pre nich dolezita kvalitnd ponuka sluzieb.

Zakladnym cielom cesty je lov, ide o ekonomicky silnu cielovd
skupinu.

Vyzaduju zazitky odpovedajuce ich zaujmom, jedna sa o
Studentov/profesionalov v oblasti ekoldgie, botaniky a prirody.

Jazdia v priebehu celého roka, nevyzaduju vysokd mieru komfortu,
ale Specifické podmienky pre skupinové aktivity.

Potrebuju jasne definované atraktivity s dostatocnou siet'ou
sekundarnej infrastruktury.

Vyzaduju zazitky odpovedajuce ich zaujmom, zvycajne s velmi
flexibilnym planovanim.

Davaju dbraz na komfort, servis a perfektnu infrastrukturu, ktora im
ho zaisti, aj ked nemusia spoliehat iba na organizovany CR.

Vyuzivaju skupinové aktivity, organizované ¢innosti, zmyslové
zazitky.

Vyzaduju perfektne pripravenu infrastruktiru CR s moznostou
Casovo nenarocnych, blizkych aktivit pocas vecera.

KROKEM s.r.0., IC: 06946861
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25-65 rokov

50+ rokov

20-35 rokov

6—15rokov

2-12 rokov
28-40 rokov

20-30 rokov

40-65 rokov

65+ rokov

35-65 rokov
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Segmentacia klientely — preferencna podla Czechtourism

Sucasne so sociodemografickou segmentaciou st potencialni klienti rozdeleni aj podla svojich preferencii. TUto archetypalnu segmentéaciu vyuziva napr.
agentUra CzechTourism. Agentldra CzechTourism vytvorila profil a segmentaciu turistov podla vybranych krajin (Nemecko, Polsko, Velka Britania,
Franctzsko, Taliansko, Holandsko, Slovensko, Rakisko, Madarsko a Spanielsko). Jednotlivé archetypy sa dalej delia na podsegmenty, ktoré st zobrazené
na nasledujucej schéme.

ZNICIT, CO NEFUNGUJE q 0 P
(REBEL) A 15 % turistov jazdi

Zurovat, cestuju za
zabavou a alkoholom,
travia cas v kluboch a
baroch

31 % turistov sa jazdi
rekreovat, chcu si
lacno uzit' more a
rekreovat na plazi

PARMENI

(15 %)
REKREANTI >N o . o

= (31 %) 'gg 7% turIStOVJaZdI Za

En? DOBRODRUZI E%E dobrodruzstvom,

22 (7 %) m mZy chcl poznavat

2 > 1=t neobjavené

30 % turistov .gg ‘ ‘.; R ;E o
cestuje za , " POZITKARI . 72
pozitkami, chcu sa - (30 %) POUTNICI

nechat hyckat,
travia cas vo ‘g‘\%
wellness, uzivaju si
gastrondmiu a
kvalitné
ubytovanie

17 % turistov sa vydava
na svoju osobnu put,
spoznavat'iné kultury a
ich duchovno
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Segmentacia klientely — preferencna podla Czechtourism

Flamovaci

Dobrodruhovia

Putnici

Pozitkari

Hlavnym dovodom pre cestovanie segmentu flamovacov je predovsetkym nocna zdbava na novych miestach,
ktora je cenovo dostupna. Cielovu destinaciu navstevuju bez cestovnej kancelarie a v skupine priatelov na
zaklade odporucani na internete. Ubytovavaju sa v hosteloch, apartmanoch alebo u znamych. Program rieSia
tradicne az na mieste a je zalozeny na navstevovani barov a klubov.

Pre dobrodruhov je najddlezitejSie poznavanie novych miest so snahou o autenticky zazitok. Trasa byva
starostlivo naplanovana bez vyuzitia cestovnych kancelarii a jej sucastou je poznavanie lokalnych obyvatelov a
navsteva miestnych kultirnych podujati a koncertov. Pri cestovani casto aktivne Sportuju a radi podnikaju
turistické vylety za atraktivitami v okoli destinacie. Dobrodruhovia su zaisteni [udia najr6znejSieho veku.

Segment putnikov cestuje za poznanim miestnej kultury, tradicii obyvatelov a lokalnych jedal. Na svojich
cestach navstevuju hrady a zamky, historické mesta a pamiatky. Putnici st velmi citlivi na dodrziavanie ludskych
prav a toleranciu. Do cielovej destinacie jazdia na dobu dlhsiu ako dva tyzdne a predovsetkym sami. Informacie
o destinacii Cerpaju prevazne z dokumentov alebo knih a jedna sa predovsetkym o zaistenych a vysokoskolsky
vzdelanych cestovatelov.

Pre pdzitkarov je priich cestach délezita kvalita ponukanych sluzieb a lahka dostupnost’. Na cesty sa vydavaju
prostrednictvom cestovnych kancelarii, ktoré pre nich zariad'uju aj Ciastkové vylety. Informéacie o destinaciach
Cerpaju z Casopisov, propagacnych materidlov cestovnych kancelarii. Pri cestach radi spoznavaju prirodu,
ochutnavaju miestne Speciality a relaxuju v kipeloch a wellness centrach.

Segment rekreantov jazdi na lacnd dovolenku predovsetkym za G¢elom oddychu. O cielovej destinacii sa
dozvedaju prostrednictvom odporucéania od znamych alebo v televizii a zajazd byva realizovany
prostrednictvom cestovnej kancelarie. Program si vSak rekreanti organizuju sami a je zaloZeny na traveni casu s
rodinou pri nenarocnych aktivitach ako st nakupy, sledovanie televizie ¢i posedenie s blizkymi.
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Segmentacia klientely — matica

Nasledujuca matica zobrazuje prienik najsilnejsSich segmentov potencialnych navstevnikov destinacie. Medzi sucasné najsilnejSie skupiny patria
pozitkari a dobrodruhovia, najma z kategorie navstevnikov v strednom a vysSom veku v strednej prijmovej kategérii. Cielovou skupinou s velkym
potencialom su vsak navstevnici z vyssej strednej triedy a vyssej triedy, ktori maju prostriedky na vychutnanie prirody, pokoja a objavujiceho sa servisu v
okrese. Zaroven je mozné vyuzit’ atraktivity v okoli okresu k naldkaniu dobrodruznych typov a jednodnovych navstevnikov.
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vyznamny podiel na cielovej
Flamovaci skupine navstevnikov okresu

Snina.

Dobrodruhovia

Putnici

Pozitkari

Rekreanti

Pary a skupiny bez deti predstavuju
lukrativnych navstevnikov, ktori vedia zvysit’
atraktivitu destinacie.

Medzi ekonomicky najsilnejsSie cielové skupiny,
ktoré su pre okres Snina typické, patria
motorkari, off-road komunity a polovnici.
KROKEM gggi/ﬁ, f78\
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Segmentacia klientely — cielove skupiny

Motorkari, off-road komunita & dobrodruhovia

Pol'ovnici & dobrodruhovia

Popis skupiny  Motorkari aj off-road komunita radi spoznavaju nové Popis skupiny  Polovnictvo je spojené s fyzickym pohybom a takmer
miesta. Trasu vopred planuju, zazitok je pre nich kazdodennym pobytom v prirode. Polovnici sa svojmu
samotna cesta. Motorkari aj off-road jazdci jazdia konicku spravidla venuju niekolko rokov, zicastnuju sa
individualne, aj v organizovanych skupinach. Motorkari roznych vystav, kynologickych podnikov, veltrhov,
sa mozu Clenit’ do motorkarskych klubov a zd¢astiovat’ kulturnych a spolocenskych podujati.
sa spolo¢nych zrazov a vychadzok. Ide o zaistenu cielovu
skupinu, tvorend mladymi i starSimi lud'mi. . y

Charakteristika Osoby ve strednom a vySom veku.

Charakteristika Osoby ve strednom veku. typického

typického predstavitela

predstavitela . )

Miesta a = Pobytv prirode
Miesta a = Qutdoorové a adrenalinové Sporty sp’osol?y i PO'.OV.kae a lovecke ukony
N o ” [ travenia = Turistika
sposoby = Navsteva restauracii a barov dovolenky . Naviteva kultl h / spolotenskych udalosti
travenia = Navsteva kultirnych / $portovych udalosti, festivalov avstéva kuiturnych / spolocensikych udalostl,
dovolenky a gastroakcif festivalov
g Loz Y . , Motivaci & 7azZi ¢ : Y
Motivacia Motivaciou je zabava, nove zazitky a Cas straveny s otivacia MQUV?C'.OUJG zabava, nove zazitky a cas straveny s
o priatelmi.
priatelmi.
Potreby Potrebuju poznat terén, dostupnost’ urcitych lokalit a Potreby Poznvavaju ,krasy‘mlef,tnej pnrosiy. NI?V.SU narocnina
oy ; o - o infrastrukturu, viac s zamerani na zazitok.
siet’ Cerpacich stanic. Vyznamne preferuju kvalitné
pohostinské sluzby a vedia ich zaplatit, radi si ¢as
prisposobuju sami.

Obmedzenia Skupina nemé ziadne zdsadné obmedzenia. Obmedzenia Skupina nema ziadne zasadné obmedzenia.

Typicka dizka  Predizeny vikend, primarne v lete a sekundarne Typické dizka  Predizeny vikend podia loveckej sezény.

cesty rozlozeny pocas roka. cesty
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Segmentacia klientely — cielove skupiny

Rodiny s detmi & dobrodruhovia

Popis skupiny

Charakteristika
typického
predstavitela

Miesta a
sposoby
travenia
dovolenky

Motivacia
Potreby

Obmedzenia

Typicka dizka
cesty

Dobre situované rodiny s detmi hladaju zabavny sp6sob
travenia volného c¢asu a prazdnin. Rodicia chcl s detmi
stravit kvalitny Cas, zazit' nieCo nové a vytvorit’ si
spolcené spomienky. KedZe cestovanie s detmi méze
byt narocnejsie, potrebuju mat vopred istotu, ze Cas
bude dobre vyuzity, Cize si informaécie zistuju pred
odjazdom.

Rodiny s detmi typicky starsimi ako 5 rokov, alebo
skupiny podobne zalozenych rodin. Castejsie ide o
vzdelané rodiny, ktoré maju zaujem travit' cas s detmi
mimo organizované animacné programy.

= QOutdoorové a adrenalinové Sporty

» Turistika, horska turistika, cykloturistika

= Atraktivity pre deti a teenagerov

= Mestska turistika a ndvsteva vybranych pamiatok

= Navsteva kultdrnych / Sportovych udalosti, festivalov
a gastroakcii

= Stretavanie s rodinou

Motivaciou je zabava, nové zazitky a Cas straveny s
rodinou.

Potrebuju Siroku skalu zaujimavych aktivit, nové,
interaktivne spdsoby travenia ¢asu, dostatocnu
podpornu infrastruktlru pre deti a moznost variabilného
planovania a travenia Casu.

Skupina nemé ziadne zasadné obmedzenia.

Tyzden alebo viac dni pocas skolskych prazdnin.

Mladi dospeli & dobrodruhovia

Popis skupiny

Charakteristika
typického
predstavitela

Miesta a
sposoby

travenia
dovolenky

Motivacia

Potreby

Obmedzenia
Typicka dizka
cesty

Mladi dospeli hladaju najma zaujimavé, netradicné
zazitky, chcu si uzivat, vyskdsat nové veci a stravit Cas s
priatelmi, narusit’ svoj stereotyp. SU otvoreni, pristupni a
rychlo reaguju na zmenu. Zaujimaju sa o technoldgie,
nové trendy, nové kultirne smery a zaroven zvyknu byt
citlivi na ekoldgiu a sociologické témy.

Osoby v mladej dospelosti a strednom veku.

» Qutdoorové a adrenalinové Sporty

» Turistika, horska turistika

= Navsteva restauracii a barov

= Navsteva kultdrnych / Sportovych udalosti, festivalov
a gastroakcii

= Cykloturistika

= Mestska turistika a navsteva vybranych pamiatok

Motivéaciou je zabava, nové zazitky a ¢as straveny s
priatelmi.

Potrebuju Siroku $kalu zaujimavych aktivit, nové,
interaktivne alebo seba poznavacie spésoby travenia
¢asu. Nie sU naro¢ni na infrastruktaru, viac si zamerani
na zazitok.

Skupina nema ziadne zasadné obmedzenia.

Predlzeny vikend, primarne v lete a sekundarne
rozlozeny pocas roka.

KROKEM
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Segmentacia klientely — cielove skupiny

Rodicia z ,,opusteného hniezda” & pozitkari

Popis skupiny  Pary alebo skupiny (parov) ludi, ktori uz nemusia strazit
deti a maju dost’ sil a penazi k poznavaniu novych miest.
Zatial nie su v dochodkovom veku, cize maju
obmedzené casové moznosti a o to viac si chcu
dovolenku uzit. Navstevnici hladaju  zaujimavé,
netradi¢né zazitky, chcu si uzivat, vyskdsat nové vedi,
narusit’ svoj stereotyp. SU otvoreni, pristupni, ale
program si tvoria sami.

Charakteristika Osoby v strednom veku az skorom dochodku, zvycajne
typického pary alebo skupiny viac rodicov podobne financ¢ne
predstavitela  sjtuovani.

Miesta a = Turistika, cykloturistika

sposoby » Mestska turistika a navsteva vybranych pamiatok
travenia » Navsteva restauracii a barov

dovolenky = Navsteva kultdrnych / $portovych udalosti, festivalov

a gastroakcii
= OQOutdoorové a adrenalinové Sporty

Motivacia Motivaciou je vyuzitie volnosti, financii, nadobudnutie
zazitkov a Cas straveny s partnerom a priatelmi.

Potreby Potrebuju dostato¢nu ponuku zaujimavych aktivit, nové,
interaktivne alebo seba poznavacie spbsoby travenia
Casu, vyznamne preferuju kvalitné pohostinské sluzby a
vedia ich zaplatit, radi si ¢as prisposobuju sami.

Obmedzenia  Skupina nema Ziadne zasadné obmedzenia.

Typicka dizka  PrediZeny vikend, rozlozeny pocas roka.

Aktivni seniori & putnici

Popis skupiny Typicky ide o navstevnika zameraného na oddych a
relaxaciu, Casto v organizovanych pobytoch. V kontexte
okresu Snina moze ist’ skor o doplnkovu navstevu popri
cestovani po okoli. Tato skupina disponuje dostatkom
Casu, do uritej miery aj financii, ale preferuje
organizované cinnosti.

Charakteristika Osoby v dochodkovom veku s dobrym zdravotnym

typického stavom a dostatocnymi prostriedkami na cestovanie.
predstavitela

Miesta a = Turistika

sposoby = Cyklistika

travenia = Stretnutie s rodinou

dovolenky = Mestska turistika a naviteva vybranych pamiatok

» Navsteva kultdrnych podujati, najma tych, ktoré su
zamerané na seniorov

Motivacia Motivaciou je oddych, zmena stereotypu a Cas straveny s
priatelmi.
Potreby Potrebuju  dostatocni informacnu aj sekundarnu

infrastrukturu, dalej sa neobidu bez kvalitnej hromadnej
dopravy. Preferuju organizované vylety.

Obmedzenia Skupina ma zdravotné obmedzenia, potrebuje pristupné
trasy s lahko dostupnou podpornou infrastrukturou.

Typické dizka  Tyzden, viac dni pocas celého roka. Méze ist o vylet zo
cesty susednej destinacie.

cesty
KROKEM KREIA . / \
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Analyza dopytu — zavery

Dopyt cestovného ruchu je v sledovanom Gzemi jednoznacne pod svojim potencidlom a ma priestor rast. Nakolko ide o relativne malé Gzemie so
Specifickou ponukou, da sa ocakavat, Zze dopyt je a bude cCiastoCne zavisly na atraktivite okolitych destinacii, Co je vsak zaroven vychodiskom pre
posilnenie dopytu v okrese Snina a NP Poloniny.

Klucové zavery z analyzy dopytu:

Trendom cestovného ruchu aj pred pandémiou Covid-19 bola individualizacia, flexibilita, doraz na moderné technoldgie, cestovanie zamerané na
sebapoznanie a vnutorny, intenzivny prezitok a cestovanie s ohladom na Zivotné prostredie. Pandémia tieto trendy nezvratila, naopak posilnila
individualizaciu, doraz na moderné technolégie a sebapoznanie, ktoré zahiia aj spoznanie svojich tradicii v rodnej zemi.

Dopyt okresu Snina mé z dlhodobého pohladu rastiicu tendenciu, aj napriek poklesu poctu navstevnikov popri pandémii Covid-19. Naopak, v roku
2020 zaznamenal okres Snina narast poctu navstevnikov, na rozdiel od zvysku Slovenska, ktoré zazilo takmer polovi¢ny prepad.

Navstevnost' je vyrazne sezénna s vrcholom poctu navstevnikov v lete a s vyznamnym poklesom v zime. Na rozdiel od toho je navstevnost
PreSovského kraja a celkového Uzemia Slovenska viac vyrovnana.

Pomer domacich a zahrani¢nych navstevnikov je nevyrovnany, silne nakloneny voci domacim navstevnikom. Pred pandémiou bol pomer navstevnikov
priblizne 1:4 zahrani¢nych ku domacim, v priebehu pandémie pomer klesol na 1:10. Najpocetnejéou skupinou su Cesi, ktori, napriek vzdialenosti,
tvoria takmer polovinu zahraniénych navstev. Strednodobym cielom je prilakat navétevnikov zo zvy$ku Slovenska a tiez z blizkeho zahrani¢ia. Dalej
je cielom oslovit' mesta v CR a az v poslednom kroku zvy$né krajiny.

Z pohladu zdrojovych trhov je kratkodobym cielom oslovenie potencidlnych cestovatelov v susediacich okresoch a krajoch. Medzi potencialnymi
navstevnikmi (nie nutne medzi stcasnymi) prevazuju tzv. dobrodruhovia a pézitkari z rad dobre financne zaistenych osob roéznych vekovych
kategorii. Nemalu ulohu mozu prevziat Skolské skupiny a dalSie organizované vzdelavacie skupiny a konferencie.

KROKEM KREIA . N
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Organizacia cestovného ruchu
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Akteri CR — destinacny management

Na Uzemi okresu Snina posobi niekolko organizacii, ktoré priamo podporuju rozvoj cestovného ruchu. Okrem organizacii zriadenych zo zakona o
cestovnom ruchu ide o niekolko zaujmovych skupin, ktoré siucasne kladu déraz na ochranu prirody (spravcovia chranenych Uzemi aj neziskové
organizacie) alebo na histériu, tradicie a kultdru obyvatelov regionu.

N SEVEROVYCHOD
‘ SLOVENSKA

Krajska organizacia cestovného ruchu Severovychod

Slovenska

= Zakladatelom je PreSovsky kraj + clenské OOCR

= Najvacsou a financne najsilnejSou OOCR su Vysoké
Tatry, ktoré svojou navStevnostou a rozpoctom
niekolkonasobne prevysuju vsetky ostatné clenské
OOCR

Aktivity

= Okres Snina a NP Poloniny s zastUpené v projekte
vybudovania Poloniny trail, ktory je v pripravnej fazy
od juna 2020

= V rédmci kampane Legendarium su Poloniny obecne
zastupené, na Urovni ostatnych destinacii

KROKEM KREIA

Oblastna organizacia cestovného ruchu Horny Zemplin a Horny Sari$
(OOCR HZaH$)

= OOCR HZHS je zaloZena na zaklade zakona ¢ 91/2010 Z. z. o podpore cestovhého
ruchu

= ZastreSuje spolu 5 okresov (Vranov nad Toplou, Stropkov, Medzilaborce,
Humenné a Sninu), 20 samosprav, 9 podnikatelskych subjektov a 2 obcianske
zdruzenia

= Za okres Snina su zastupené mesto Snina a 4 obce (Nova Sedlica, Runina, Uli¢ a
Zemplinske Hamre) a 1 podnikatelsky subjekt (DRZ —Vihorlat — Rybniky)

Aktivity
= OOCR realizuje aktivity podla zakona o cestovhom ruchu, najmd za Ucelom
propagacie regionu a sprostredkovania projektov pre rozvoj infrastruktiry CR

Hodnotenie ostatnych aktérov

= Aktéri CR hodnotia fungovanie OOCR ako profesionéalne, kvalitné a spolahlivé, aj
napriek obmedzenym finanénym moznostiam

KROKEM s.r.0., IC: 06946861 ‘ 84 ‘



Akteri CR — podpora cestovného ruchu

OBJAWVTE
POLONINY

Take nase

= Organizaciu prevadzkuje skupina obyvatelov

zameranych na rozvoj cestovného ruchu v
regidne

= Cielom je podporovat’ a rozvijat cestovny
ruch Polonin

» Web/organizacia funguje iba od roku 2020

Aktivity

» Prevadzkuje web s informaciami pre
navstevnikov regionu

= Spojuje niekolko poskytovatelov sluzieb
(,zazitkov"), ktoré ponuka na strankach.

= Zazitky tvoria spolu s dalSimi informaciami
produkty cestovného ruchu

KROKEM !S,EHA
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M"W
kvaliné

oloniny

neskutocne skutocné

Aevis

Organizacia posobi na SirSom Uzemi, za
Ucelom rozvoja sledovaného regionu vsak
zalozila neziskovu organizaciu Aevis n. o.

Cielom je ochrana divokej prirody,
zachovavanie prirodnych a kultdrnych
hodnot a podpora miestnych komunit a
regionalneho rozvoja

Aktivity

Aevis prevadzkuje informacny web k
vybranym atraktivitdm v okrese, podporuje
rozvoj znacky Poloniny

Sucasne je znacka Poloniny aj systémom
kvality, ktory umoznuje navstevnikom
identifikovat’ kvalitné produkty a sluzby
priamo z regiénu, vypestované ¢i vyrobené
miestnymi lud'mi. Tuto znacku ziskalo 14
subjektov

Predstavila subor cyklo-vyletov s podrobnym
popisom.

KROKEM s.r.0., IC: 06946861

Sprava NP Poloniny

= Spada do systému starostlivosti o Uzemia s

vys$sim stupnom ochrany prirody.

» Jgj Ulohou je starostlivost' o narodny park,

avsak sekundarnym dosledkom je budovanie
prostredia pre navstevnikov.

Spréava statnych pozemkov narodnych parkov
prechadza pod Statnu ochranu prirody SR,
¢im sa rozsirila pdvodny rozsah jej ¢innosti.
Chyba vsak cas a financie na pripravu, ¢o
mo&ze vyznamne ohrozit spravu NP Poloniny.

Aktivity
» Realizuje projekty ochrany prirody, ale aj

rozvoja turistickej infrastruktury (budovanie
chodnikov, informacna infrastruktura,
vymeny know-how)

Prevadzkuje TIC NP Poloniny v
najvychodnejsom dome na Slovensku. V
dome sa konaju aj seminare, podujatia,
pracovné stretnutia.

o\
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Akteri CR — samospravy

PRESOVSKY
SAMOSPRAVNY
KRAJ

PreSovsky samospravny kraj

PreSovsky samospravny kraj sa podiela na
rozvoji cestovného ruchu niekolkymi spésobmi:

= Rozvija projekty pre podporu cestovného

ruchu v celom kraji, priamo aj
prostrednictvom KOCR

Podporuje projekt Poloniny trail: Posun vpred.
V ramci projektu je navrhnuty 86 kilometrovy
okruh, ktory zahfna hlavné atrakcie a scenérie
v okoli vodnej nadrze Starina, a zaroven spaja
vacsinu obci nachadzajucich sa v narodnom
parku Poloniny. Finalizacia projektu sa
ocakéava do konca roku 2026.

KROKEM KREIA
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Obec Snina

Obec Snina sa podiela na rozvoji cestovného
ruchu a partnerstvach niekolkymi spésobmi:

» Predkladéa vyzvy Ziadatelom o regionalny
prispevok na rézne aktivity, z nich niektoré je
mozné vyuzit na podporu cestovného ruchu
a kultary.

= Ma partnerské mesta v Polsku (Lesko,
Boguchwala), Ukrajine (Chust, Kremencuk,
Sambir), Madarsku (Tokaj), Cesku (Praha 4,
Zarosice) a v Turecku (Serefihisar).

* Ma poradnu komisiu regionalneho rozvoja,
cestovného ruchu a spoluprace s
podnikatelmi

KROKEM s.r.0., IC: 06946861

Ostatné obce

Ostatné obce sa podielaju na rozvoji
cestovného ruchu niekolkymi spésobmi:

= Vykonavaju rekonstrukcie a Udrzbu atraktivit
vo svojej sprave. Takisto pomahaju budovat’
chodniky, trasy, parkoviska a spojenia
hromadnej dopravy k atraktivitam.

= Buduju partnerstva pre vacsie projekty.



Aktéri CR — ostatni

Detska organizacia Fénix (UO Snina)

= Organizacia deti, mladeze a dospelych s celoslovenskou pésobnostou, Uzemné Spravna rada v Snine
vznikla v roku 1997

= Podiela sa na budovani cyklotras a realizuje cezhranicné mikroprojekty turistickej ,vymeny”

Astronomické observatorium na Kolonickom sedle
= Observatorium je vysunutym odbornym pracoviskom Vihorlatskej hvezdarne v Humennom

= Vdaka notoricky znamej nocnej oblohe Polonin je v porovnani s inymi hvezdarnami oblUbenym cielom
navstevnikov

Karpatské drevené cerkvi, n.o.

» Neziskova organizacia bola zaloZzena v roku 2012 na principe partnerstva samosprav a oboch cirkvi vychodného
obradu (gréckokatolickej aj pravoslavnej)

= Jej cielom je spolocny postup pri zachrane, obnove a prezentacii drevenych chramov

Farnosti
= Farnosti su vlastnici drevenych chramov, ktoré st v sninskom okrese unikatom

= Gréckokatolicky dreveny chram sv. archanjela Michala — Topola, Pravoslavny dreveny chram sv. archanjela
Michala — Rusky Potok, Gréckokatolicky dreveny chram sv. archanjela Michala — Uli¢ské Krivé a iné.

Podnikatelia

fénix

b“\,ezdére,y "

Humenné

* *
* JUL/ N\ %
* *

» Podnikatelia vytvarajuci sekundarnu ponuku a podpornu infrastruktiru cestovného ruchu pdsobia najma v meste Snina a v obciach sledovaného
Uzemia (viac informacii v Casti Analyza ponuky). Kazdy subjekt je aktivny vo svojej lokalnej posobnosti, medzi vzajomne spolupracujice subjekty vsak

patria najma ¢lenovia a partneri OOCR.

KROKEM KREIA V
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Partnerstva akterov CR

: . -
F L V. _ 91 __r'?:_‘_j JbsiB
. . I Le r ' eg - Przemyslo /
EURGFERA Ukia KVO‘ o
sk Polsko-Slovensko s Pol'sko
Eurdpsky tond regiondinho rozweia
Cezhranicna spolupraca s polskymi partnermi je na dobrej Urovni, pravidelne = W by
su realizované projekty mensieho aj vacsieho rozsahu. NajrozsirenejSia forma 'Uk‘ he?
spoluprace je prostrednictvom programu Interreg V-A Polsko-Slovensko rajina

(2014-2020), kde figuruje niekolko partnerov na slovenskej aj pol'skej strane: S Sov
, . , . lovensko
= Za Slovensko napriklad mesto Snina, Sprava NP Poloniny, OOCR HZ,
Detskéa organizacia Fénix (UO Snina)... 8
= Za Polsko napriklad Podkarpateské vojvodstvo, Sprava Bies¢adského Kogee
narodného parku, organizacia Gmina Boguchvala, Pro Carpathia...
Kultdrna, geograficka a historicka blizkost oblasti vychodnych Karpat a ﬁ Mukachevo
trojmedzia predstavuje prirodzeny zaklad pre kooperaciu, v pripade okresu v o
Snina su klucové uzemia Biescadského NP a NP Poloniny (a Uzhanskyi NP na Mad‘arsko
Ukrajine).
Mesto Snina a ukrajinské mesto Chust realizovali uz 2 projekty
na zachranu prirodného a kultdrneho dedicstva v ramci
S Madarskom cezhrani¢na spolupraca na sledovanom tzemi Programu cezhranicnej spoluprace ENL.
neprebieha. Spolupraca s ukrajinskymi partnermi je takmer neexistujuca,

narodné cezhranicné programy v oblasti cestovného ruchu,
kultary alebo ochrany prirody, ak funguju, tak nemaju dopad
na sledované Uuzemie.
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Partnerstva akterov CR

Na narodnej Urovni funguje obmedzena
spolupraca medzi Zemplinskou OOCR z
Kosického kraja a OOCR Horny Zemplin a
Horny Sari$. Zemplin ako Gzemie je
navstevnikmi rozpoznatelné bez ohladu na
hranice regiénu, ktoré nim prechadzaju, do
buducnosti sa tak ponuka posilnenie
zjednocujucej spoluprace. V sucasnosti je
silnejSie partnerstvo v pociatku.

—~

Zemplinska oblastna organizédcia
cestovného ruchu

PRESOVSKY
SAMOSPRAVNY
KRAJ

Regionalna spolupraca funguje prostrednictvom struktdry destinacného managementu podla
zakona o cestovnom ruchu. OOCR HZaHS je dlhodobo najmensou OOCR v Presovskom kraji z
pohladu financ¢nej podpory (aj ¢lensky prispevok KOCR Severovychod Slovenska je dlhodobo
najnizsi zo vsetkych clenov).

Dalsie zdroje podpory si obmedzené na konkrétne projekty, najdolezitej$im je pre okres Snina
projekt Poloniny trail: Posun vpred, ktory spaja mnozstvo partnerov v Cele s PSK. Za Gc¢elom
realizcie projektu bolo podpisané Memorandum o spolupraci medzi ktoré patrili Statna
ochrana prirody SR, Lesoprolnohospodarsky majetok Uli¢, OOCR Horny Zemplin a Horny Sarig,
Lesoochranarske zoskupenie VLK, mesto Snina a 13 obci okresu.

OOCR HZaHS spolu s partnermi tiez ziskalo z pohladu OOCR vyznamny projekt vybudovania
cyklotrasy medzi Vranovom nad Topolou a RO Domasa, ktory sa vsak netyka sledovaného
Uzemia.

Spolupraca medzi partnermi na lokalnej urovni funguje obmedzene, lokalny aktéri maju
tendenciu participovat’'s bezprostredne blizkymi aktérmi alebo izolovane. Napriek tomu
niekolko partnerstiev (dlhodobych aj casovo obmedzenych) funguje a miestni aktéri realizuju
projekty lokalneho vyznamu.

Tiez je nutné vyzdvihnut Usilie jednotlivcov a izolovanych malych skupin. V regione funguje
niekolko (desiatok) ,nadSencov”, ktori svojou Cinnost'ou v oblasti prevadzky atraktivit alebo
sluzieb cestovného ruchu vytvaraju dopyt medzi navstevnikmi a posiliuju dobré meno Uzemia.
Cast jednotlivcov sa zameriava na prevadzku atraktivit spojenych s tradiciami alebo kulturou,
Cast' pomaha budovat infrastruktiru a informacné sluzby, spolu su velmi iniciativni aj k
vzajomnej spolupraci a realizacii projektov.

O
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Analyza konkurencie — vychodiska

Okres Snina a NP Poloniny ako destinaciu charakterizuje mnozstvo prijemnych a pokojnych miest, ktoré su v hlbokom suzvuku s prirodou a lokalnou
kultarou, folklérom ¢i tradiciami. Prispdsobenim sa miestnemu tempu Zivota a zvyklostiam navstevnik ziskava zazitok spomalenia a odputania sa od
vSedného zivota. Navstevnik si méze vychutnat vnatorné prepojenie sam zo sebou, s prirodou, zazit” lokalny rytmus vSedného dna a zaroven ma moznost’

uzit si kultdrne udalosti.

Vsebecne okres Snina ponuka podobné typy produktov ako zrovnatelné regiony, ale disponuje niekolkymi unikdtmi na stredoeurdépskej aj
medzinarodnej Urovni, aj s ocenenim UNESCO. Autentickost’ prirody, s mnozstvom velkej zveri, v zapadnej Eurdpe takmer sa nevyskytujicim poctom
viditelnych hviezd a so svojraznou kultdrou Rusinov spolu davaju vyznamny potencial pre zvySenie navstevnosti. Naopak nedostatocne rozvinuta
infrastruktira — ubytovacie sluzby, pozi¢ovni, odpocinkova infrastruktira, dopravna dostupnost” a ostatné potrebné prvky zaostavaju za potencidlom

Uzemia.

Points of parity
(Konkurencna podobnost)

Parametre, ktoré destinacia splna a mala by splnat’, ale samy od
seba ju neodlisuju od konkurencie

» Kultdrne a historické pamiatky

* Doplnkova infrastruktura

+ Zakladné sluzby pohostinstva

* Informacné sluzby pri navstevovanych turistickych atraktivitach
* Bezpecnost’

* Turistické a cyklo chodniky

* Priaznivy pohlad miestnych obyvatelov na rozvoj (najma ekologického)
cestovného ruchu

» Dobré meno medzi slovenskymi navstevnikmi

ROKEM KREIA

Points of difference

(Konkurencna vyhoda)

Parametre, ktoré destinacia splna a ktoré ju odlisuju od
konkurencie, a preto su vhodné ako sucast brandu

+ Lokality, ktoré napriek nepopieratelné atraktivite nie si masovo
navstevované turistami

+ Autentickost regionu, a to ako nezasiahnutou prirodou, tak folklérom a
svojraznou regionalnou atmosférou s rusinskym vplyvom

* Vysoky potencial pre rozvoj produktov, ktoré navstevnikovi
sprostredkuju upokojenie a spojenie sa s prirodou a tradiciami

+ Unikatna kombinacia divokej prirody a potencialu pre ponuku
naro¢nym klientom, ktori vedia rozvinut’ brand lokality
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Analyza konkurencie

Nizsie je uvedené konkurencné postavenie okresu Snina — porovnanie v analyze silnych a slabych stranok (konkurenénych vyhod a nevyhod). Na rozdiel
od Points of parity/difference su zdéraznené konkurencné nevyhody Uzemia.

Geografické
Produktové
Diferencné
Infrastruktarne
ROKEM KREIA

Konkurenéné vyhody

Niekolko prirodnych a kultirnych
stredoeurdpskych unikatov na malom uzemi
Blizkost' zahrani¢nych trhov

Prirodné podmienky ziadané medzi navstevnikmi
z vy$sej strednej triedy

Nizka navstevnost — destinacia nie je masova v
kontraste napriklad s Tatrami

Potencial pre rozvoj produktov CR, ktoré maju
lukrativnu cielovu skupinu

Niekol'ko organizacii oddane sa zaoberajucich
rozvojom cestovného ruchu v regione, aj ked'ich
koordinacia sa este len rozvija

Mnozstvo prirodnych unikatov

Vyuzitie zdielanej ekonomiky v ubytovacich
zariadeniach, kedy prevadzkovatelia ponukaju
sukromné ubytovacie sluzby, napriklad cez
AirBnb

KROKEM s.r.0., IC: 06946861

Konkurenéné nevyhody

Vzdialenost pre navstevnikov

Slaba dopravna dostupnost’ aj pre cezhranicnych

Chyba letisko so zaujimavymi zdrojovymi trhmi

Okolité lokality su turisticky atraktivne, navstevnici musia mat’
motivaciu prist’az do okresu Snina

Destinacny management v rozvijajucej sa fazy

Nedostatok aktualne etablovanych produktov cestovného
ruchu

Nedostatok prvkov pre plné vyuzitie sucasnych atraktivit
(vyhliadkové veze, pozorovatelne zveri, pozicovne)

V rdmci struktary DMO je v Presovskom kraji preferencia
turisticky viac navstevovanych atraktivit

Produkty pre zimnu sezénu chybaju

Nedostatok sprievodcov v cudzich jazykoch

Nedostatok ludskych zdrojov pre rozvoj cestovného ruchu

Nedobudovana vodovodna a kanalizacna siet v niekolkych
obciach Uzemia

Zakladna infrastruktira zaostava v niektorych pripadoch aj
infrastruktura pre samotné prevadzkovanie sluzieb
Informacna a odpocinkova infrastruktura je tiez nedostatocna
alebo vyZaduje opravy

Nizke zastupenie ubytovacich sluzieb vyssej kategérie



Digitalizacia — sluzby pre navstevnikov

ZAZITKY MIESTO HEE PRI

Take nase: objavtepoloniny.sk

Web objavtepoloniny.sk (prevadzkovany organizaciou Take nase) bol zalozeny v roku 2020 ako
sposob podpory cestovného ruchu v oblasti Polonin. Na webe su uvedené najma Strukturované
informacie o zazitkoch aj s moznost'ou online rezervéacie (ktora je obmedzena pocas
protiepidemiologickych opatreni). Pre navstevnika su prihodne spracované mapy a informacné
prehlady, dopravna dostupnost, harmonogram zazitkov a informacie o infrastrukture.

Z pohladu digitalizacie tak web:
» Ponuka informacné sluzby navstevnikom na vysokej Urovni

» Sustredi na online platforme prevadzkovatelov sluzieb v regiéne a sprostredkovava predaj ich
zazitkov pre navstevnikov

» Obsahuje odkazy aj prepojenia na dalSie weby a portaly

Do urcitej miery tato aktivna koncentracia prevadzkovatelov sluZieb a zazitkov aj s predajom
pomaha zvysovat’ pripravenost regionu na strukturalnu digitalizaciu cestovného ruchu z pohladu
jeho riadenia.

Mapa dopravnej dostupnosti

q q c oy : A
Aevis: regionpoloniny.sk Q s
(1 R
Web regionpoloniny.sk (prevadzkovany organizaciou Aevis) sa sustredi na rozvoj ochrany prirody v regione, B (./ N
avSak ruku v ruke s rozvojom cestovného ruchu, ktory na regionalnych prirodnych unikatoch zaklada. Z pohladu

informacii prevazuju témy cyklistika a no¢na obloha. Pre navstevnikov na bicykli su pripravené trase na stiahnutie
do aplikacie strava.com alebo v GPX formate.

Z pohladu digitalizacie tak web: PRSI
e O %
= Ponuka informacné sluzby navstevnikom /
» Umoznuje interakciu pocas navstevy za pomoci map (tras) na stiahnutie \ ﬂj\ Q
TRl
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Digitalizacia — sluzby pre navstevnikov
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OOCR HZaHS: hornyzemplin.sk

Web hornyzemplin.sk (prevadzkovany OOCR HZaHS) obsahuje zakladné informacie o moznostiach travenia ¢asu
navstevy a o pohostinskych sluzbach pre turistov do oblasti posobnosti OOCR. OOCR do jula 2021 realizovala
interaktivnu sutaznu kampan, kde navstevnici mohli vyhrat fotkami u vybratych miest, pricom na tychto miestach
OOCR vybudovala informacné zazemie s QR kddy, ktoré obsahovali dalSie informacie.

Z pohladu digitalizacie tak web:
= Ponuka zakladné informacné sluzby navstevnikom
» Umoznuje interaktivne zapojenie navstevnikov pomocou QR kédov na vybratych miestach

Turistické informacné centra a tabule

Turistické informacné centra funguju primarne pre informacnu podporu pri fyzickej navsteve, v 6 pripadoch su
dokonca samoobsluzné. Niektoré aktivne prispievaju aktualitami na weby / sociélne siete, ale vSeobecne je Uroven
digitalizacie informacii v ich pripade nizka.

Turistické tabule v rdmci vyssie zmienenej kampane obsahuju QR kédy pre interakciu s navstevnikom, vseobecne
su ale bez digitalnych prvkov.

Z pohladu digitalizacie je ich Uroven nizka.

Prevadzkovatelia sluzieb

Prevadzkovatelia sluzieb sa Ucastnia digitalnych transakcii zvycajne pri rezervaciach, kedy bud’ prevadzkuju vlastny
rezervacny formular / online moznost’ zakUpenia ponuky na webovych strankach, alebo spolupracuju so
zdruzujucim portalom sluzieb typu Booking, Airbnb apod. V pripade okresu Snina je vyuzitie prvkov zdielanej
ekonomiky v ubytovacich zariadeniach vysoka. To isté uz ale neplati pre platformy zdielanej jazdy typu Uber,
Liftago, ktoré nie su v oblasti prakticky vobec ponukané. Zaroven informaécie na strankach propagujucich
pohostinstvo nie su aktualne.
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Zhodnotenie digitalizacie a online prezencie znacky

= V okrese pOsobi niekolko skisenych aktérov, Znacka nie je jednotna, objavuje sa:

ktori maju zaujem na budovani znacky = Objavte Poloniny
= Weby objavtepoloniny.§k, rggionpollopiny.sk , = Carpathia
a hornyzemplin.sk ponukaju informacie, prehlady, y L
mapy a kontakty » Neskutocne skutocné
» Interakcia na socialnych sietach je Castd, rychla a aktualna * Propagacia v ramci Horného Zemplina
= Na zakladnej Grovni funguje vzajomna propagacia (odkazovanie sa = Navstevnik nevie, na ktorom mieste cerpat'informacie o svojej
na ostatné weby) na socialnych sietach ceste — moOze si vybrat' z niekolkych webov, napokon ale na

_ 5 o o ) _ Ziadnom nenajde spolu vsetky informacie
= Zameranie znacky pre zahrani¢nych navstevnikov (Carpathia) o o )
» Koordinacia propagacie je slaba

» Vyuzitie moznosti interaktivnych digitalnych nastrojov je iba len na
zakladnej drovni

» Niektoré informacie o poskytovateloch sluzieb nie su aktualne

Odporucania pre rozvoj
> Definicia jednej znacky a jednotnej marketingovej vizie pre region, primarne pre NP Poloniny
» Aktualizacia informacii u podnikatelskych subjektov na destinacnych weboch
» Podpora viac digitédlnych a online projektov pre priamu aj nepriamu prezentaciu regioénu:
» Online webkamera na pozorovanie zvierat (zubrov, medvedoy, ...)

» Online nastroj/informacna tabula pre vyhodnotenie pocasia vhodného na pozorovanie hviezd, mapa hviezd, odkazy na aplikacie pre hladanie a
poznavanie hviezd, sledovanie objektov na obeznej drahe, ...

> Nastroje pre interakciu s navstevnikmi priamo pri atraktivitdch — QR kddy na tabulach, aplikacia pre ,komentované prehliadky” vybranych tras, ...

» Podpora platformy predaja ,zazitkov” (produktov a sluzieb) Specifickych pre dany regidn, ¢ize typicky rusinske tradicie, predaj pirohov, komentované
vylety atp. tak, aby bolo lahké sa pripojit aj pre malych zZivnostnikov a lokalnych podnikatelov
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Zaver z analyzy organizacie cestovného ruchu

V okrese Snina p&sobi niekolko organizacii zameranych na rozvoj cestovného ruchu Gzemia. Organizacie nie su vzdy koordinované a spolupréaca sa iba
len rozvija, ¢o je ale Casté pre takmer vSetky Uzemia mimo hlavné turistické prudy.

Uroven digitalizacie a pripravenost na rozvoj digitalizacie je velmi individualna, niektori aktéri intenzivne vyuzivaju moznost digitalnych nastrojov pre
cestovny ruch, niektori funguju velmi konzervativne.

» Z pohladu organizacii destina¢ného managementu sa okres Snina nachadza na Uzemi, ktoré ma slabsie zastipenie v porovnani s dalsimi oblastami.
KOCR Severovychod Slovenska sa v rozvojovych prioritach zaobera primarne izemim Vysokych Tatier a podhori (Co je v stlade s ich navStevnostou).
Oblast  Polonin je podporena PSK v projekte Poloniny trail o je ambiciézny projekt vybudovania silnej siete turistickych ciest s modernym brandom.
Dalej je Gzemie zastipené v univerzalnych aktivitach, ktoré sa vztahuju na cely kraj.

= OOCR Horny Zemplin a Horny Sari je z pohladu finan¢ného zazemia dlhodobo s najslabsou podporou v kraji. OOCR sa tak okrem marketingovej
cinnosti sustredi na rozvoj kltcovych strategickych prvkov, napriklad budovanie cyklochodnikov. Pre hibkovi podporu rozvoja infrastruktiry nema
dostatocny rozpocet.

» Mesto Snina, obec Uli¢ a dalSie obce v okrese sa staraju o atraktivity a majetok vo svojej sprave, avsak rozvoj cestovného ruchu a suvisiacej
infrastruktury nie je vzdy prioritou.

= Spolupraca funguje velmi dobre na cezhranicnej trovni, najma vdaka programu Interreg V-A Pol'sko-Slovensko (2014-2020), ktorého sa dlhodobo
Ucastni mnozstvo partnerov. Na regionalnej Grovni su partnerstva viazané na konkrétne projekty, takisto aj vo velkom mnozstve pripadov lokalnej
spoluprace. Na druhu stranu medzi aktivnymi aktérmi v okrese funguje neformalna spolupraca aj sposob barterovej vymeny sluzieb.

= Analyza konkurencie ukazuje, Ze okres Snina ma silny potencial pre rozvoj konkrétnych produktov, ale chyba mu zakladna infrastruktira pre
obsluznost navstevnikov. Blizke ciele navstevnikov maju atraktivnu ponuku, nizsiu vzdialenost’ a ¢asto viac zariadeni sekundarnej ponuky.

= Digitalizacia funguje pre ubytovacie sluzby a rezervacné systémy na zahrani¢nych portaloch, kde poskytovatelia ponukaji moznost online
rezervacie/kupi pobytu cez sprostredkujuci portal (Booking.com, AirBnb). Dobre funguje tiez portal objavtepoloniny.sk, ktory umoznuje spolocny
predaj/rezervaciu zazitkov priamo od ich poskytovatelov.

» Informacné sluzby st ¢asto obmedzené na tradicné kanaly — web, letdky, tabule. Nad rdmec tychto kanalov chyba interaktivny digitalny prvok
pre navstevnika, typicky QR koédy, komentované prehliadky na stiahnutie do mobilu, online webkamery so zvieratami, aplikacie na sledovanie oblohy
apod. Niektoré aktivity v tomto ohlade véak uz boli Gspesne realizované, napriklad moznost importu map cyklistickych tras alebo sttaz OOCR HZaHS
vyuzivajuca nachystané QR kody pri atraktivitach. Avsak celkom chybaju virtualne prehliadky a moznost vzdialeného zozndmenia sa s atraktivitami.
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5.

Vysledky dotaznikovych prieskumov zameranych na
miestnych obyvatelov a odbornu verejnost
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Vysledky z prieskumu medzi miestnymi obyvatelmi

V rédmci pripravy DestinaCnej stratégie rozvoja cestovného ruchu v okrese Snina, v NP Poloniny 2030 sme realizovali prieskum medzi miestnymi
obyvatelmi prostrednictvom online dotaznikov. Dotaznik bol uréeny miestnym obyvatelom zijucim v okrese Snina alebo v blizkom okoli (max. cca 15 km
od hranic okresu Snina). Cielom dotaznikového prieskumu bolo zistit, ako miestni obyvatelia vnimaju cestovny ruch a jeho rozvoj v danej oblasti. Svojou
Ucastou respondenti pomohli stanovit’ priority stratégie. Prieskumu sa zicastnilo celkom 327 respondentov, ktori su spojeni s okresom Snina — byvaja tu

alebo pracuju ¢i do okresu dochadzaju aspon raz tyzdenne.

1. Miesto trvalého bydliska / obvyklé miesto pobytu
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1a) Ako casto zvycajne navstevujete okres Snina?

n=26

58%

23%
19%

Priblizne raz
tyzdenne

Menej Casto ako
raz tyzdenne

Castejsie ako raz
tyzdenne

Pozn.: Ak respondent odpovedal, Ze nepochddza z okresu Snina, bol vyzvany,
aby v ucasti na prieskumu nadalej pokracoval, pokial okres Snina navstevuje
aspon raz tyzdenne.
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Vysledky z prieskumu medzi miestnymi obyvatelmi

Vzorka respondentov reprezentovala slovensku populaciu z hladiska pohlavia i veku. Vacsina respondentov odpovedala, Ze pracuje v inom odbore ako je
cestovny ruch. Priamo v cestovnom ruchu pracuje 5 % respondentov a 7 % respondentov pracuje v odbore, ktory nepriamo suvisi s cestovnym ruchom.

2. Pohlavie 3. Vek
o 60% 57%
c 50%
40%
B Muz 30% 24%
/ 20%
B Zena 10% 9%
0% ——
15-26 27 - 45 46 - 60 61 a viac
4. Pracujete priamo v cestovnom ruchu alebo nadvazujicich sluzbach?
0% 20% 40% 60% 80%

Ano, pracujem priamo v cestovnom ruchu - 5%

Ano, moja praca vsak slcestovn‘ym ruchom SLﬂYvISI neprlarT]o (doplnkcv)ve slu.zby — masaze, - 7%
kozmetika, kadernictvo atd’, obchod, pozicovne, lekarska prax, Cerpacia stanica)

Som Student - 5%

vepracer: [N 14%
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Vysledky z prieskumu medzi miestnymi obyvatelmi

Vacsina respondentov uviedla, Ze pohyb navstevnikov i turistov v okrese Snina zaznamenavaju obcas alebo zriedka. 94 % respondentov vnima
pritomnost’ navstevnikov Ci turistov pozitivne. Iba 5 % respondentov odpovedalo, Ze ich vztah k pritomnosti navstevnikov je skor negativny.

5. Ako casto zaznamenavate pohyb navstevnikov /

KROKEM
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turistov v okrese Snina?

282

n

2% 3%

m Casto alebo takmer ¢asto
B Obcas

B Zriedka

W Takmer nikdy

B Neviem / nevsimam si
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navstevnikov / turistov?

1%

6. Aky je Vas osobny subjektivny vztah k pritomnosti

n=283

B Velmi pozitivny
W Skor pozitivny
W Skor negativny

m Velmi negativny



Vysledky z prieskumu medzi miestnymi obyvatelmi

Respondenti mali za Ulohu posudit” intenzitu cestovného ruchu v jednotlivych rocnych obdobiach. Na jar, v lete a na jesen je podla vacsiny
respondentov intenzita cestovného ruchu priemerna, v zime je naopak nizka, co vacsine opytanych nevyhovuje. 38 % respondentov vnima, ze v lete
je intenzita cestovného ruchu vysoka, ale Unosna. Na otazku, ¢im najviac obtazuju navstevnici/turisti miestnych obyvatelov, ktori tu Ziju ¢i pracujq,
odpovedala vacsina ,nicim” (az 61 %). 32 % respondentov sa zhoduje na tom, Ze ich obtazuje neporiadok, ktory po sebe turisti zanechavaju.

7. Posudte zo svojho pohladu, aka je v okrese Snina 8. Cim Vas v okrese Snina najviac obtazuju
intenzita cestovného ruchu v jednotlivych rocnych navstevnici / turisti? (Vyberte, prosim, max. 2
obdobiach moznosti)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

51%

%
50% 1ot 1A%
(o) (o)
40% 38 38% Neporiadkom [ 32%
309
30% 8%67 29%
’ 23% Nevhodnym spravanim - 11%
20%
129 49 Nerespektovanim sukromia o
9% f fovani i B 1o«
10% 6% (fotografovanie, vstupovanie na...
4%
%m - 3%I 0% 0%27%°
| [ | - Hlukom . 7%

0% I S

n=281

60%

n=278 n=223 n=221
Jar Jesen Zima
. L , , . . . , Inym sposobom 1%
B Velmi vysoka az neunosna M Vysoka, ale nosna M Primerana
W Nizka - vyhovuje M Nizka - nevyhovuje
mi to mi to
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Vysledky z prieskumu medzi miestnymi obyvatelmi

Respondentom bolo predlozenych celkovo 14 tvrdeni tykajucich sa rozvoja cestovného ruchu v ich regidne, ku ktorym mali vyjadrit svoj nazor. Vacsina
opytanych rozhodne suhlasi alebo suhlasi s tym, ze cestovny ruch ma vplyv na imidz a prezentaciu regionu, zlepsuje ponuku sluzieb, ako je
ubytovanie, stravovanie a dalSie, a je prilezitostou na odbyt produkcie miestnych a regionalnych podnikatelov. Naopak vacsina respondentov
nesuhlasi s tym, ze cestovny ruch prispieva ku kriminalite, alkoholizmu a vandalizmu alebo ze sposobuje problémy s parkovanim.

9. Vyjadrite, prosim, Vas nazor na nasledujuce tvrdenia tykajtce sa rozvoja cestovného ruchu vo Vasom regione.
Plati, podla Vas, tvrdenie, Ze cestovny ruch:

Vplyva na imidz a prezentéciu regiénu

Zlepsuje ponuku sluzieb (ubytovanie, stravovanie a dalSie)

Je prilezitostou pre zapojenie sa do podnikatelskej ¢innosti miestnych obyvatelov
Je prilezitostou pre odbyt produkcie miestnych a regionalnych podnikatelov
Vytvara pracovné prilezitosti pre miestnych obyvatelov

Zachovava a chrani kultdrne dedicstvo regiénu

Udrziava miestne tradicie a zvyky

Zlepsuje kvalitu Zivota miestnych obyvatelov

Stimuluje investicie do verejnej a obcCianskej infrastruktury

Zachovava a chrani prirodné dedicstvo regionu

Je jednym z najvyznamnejsich sektorov, ktoré podporuju miestnu ekonomiku
Prispieva k nadmernej tvorbe odpadov, znecisteniu vody, ovzdusia a pody
Sposobuje problémy s parkovanim

Prispieva ku kriminalite, alkoholizmu a vandalizmu

B Rozhodne suhlasim B Sdhlasim
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Vysledky z prieskumu medzi miestnymi obyvatelmi

AZ 83 % respondentov povazuje okres Snina za atraktivny pre navstevnikov ¢i turistov. 77 % respondentov suhlasi s tvrdenim, Ze pre trvale Zijuacich
obyvatel'ov vyplyvaju prinosy z cestovného ruchu, respektive turistov navstevujucich okres Snina/Poloniny/Vihorlat atd".

10. Povazujete okres Snina za atraktivny 11. Suhlasite s tvrdenim, ze pre trvalo zijucich obyvatelov

pre navstevnikov/turistov? vyplyvaju prinosy z cestovného ruchu, resp. turistov
navstevujucich okres Snina/Poloniny/Vihorlat...?

2%1%

n=281
n=278

B Rozhodne ano ’ ’
B Rozhodne suhlasim

W Skor ano . ,
B Skor suhlasim
B Skor nie
. B Skor nesuhlasim
B Rozhodne nie

B Neviem / neviem posudit B Rozhodne nesuhlasim
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Vysledky z prieskumu medzi miestnymi obyvatelmi

Na otazku aké miesto alebo atraktivitu by opytani ukazali v okrese Snina osobe, na ktorej im zalezi a ktora by za nimi prisla prvykrat, odpovedalo vyse 70
respondentov Sninsky kamen. Vo viac ako v 40 odpovediach boli spomenuté drevené kostoliky a v cca 40 odpovediach sa objavila vodna nadrz

Starina. Vela [udi spominalo aj Poloniny, lesy a prirodu vSeobecne.

12. Aké miesto alebo atraktivitu by ste ukazal/a v okrese Snina osobe, na ktorej Vam zalezi a ktora za Vami prisla prvykrat?

Sninsky kamen
drevené kostoliky
Starina

Poloniny

Sninské rybniky
Jaraba skala
Kremenec

Morské oko

uli¢

Kastiel Snina

Nova Sedlica
Durkovec

priroda, pralesy, lesy
Tri studnicky

Ni¢

Gazdoran
Observatoérium na Kolonickom sedle
Vihorlat

Chram Topol
domcek Vecernicka
Runina

Socha Herkula

Park tmavej oblohy
Zoo

Benatina

Medova baba
Hreben od Kremenca po Ruské sedlo

KROKEM KREIA
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Vysledky z prieskumu medzi miestnymi obyvatelmi

Miestni obyvatelia boli opytani aj na moznosti vyuzitia Uzemia, v ktorom byvaju. Vacsina respondentov uviedla, ze by toto Uzemie malo byt miestom, kde
sa rozvija turistika, cykloturistika a vodna turistika. Dalej tiez miestom, kde sa rozvija ekologicky/prirodny cestovny ruch a pol'nohospodarstvo.
Naopak respondenti najmenej suhlasia s rozvojom tazkého priemyslu v regidne a Uplnym ponechanim prirody bez akéhokolvek zasahu ¢loveka.

13. Existuju viaceré moznosti vyuzitia regionu, v ktorom byvate? Vyjadrite sa prosim, ¢i ste za alebo proti
nasledujucim moznostiam vyuzitia izemia, v ktorom byvate. Toto izemie by malo byt miestom:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Rozvoja turistiky, cykloturistiky a vodnej turistiky | NN - 276

Rozvoja ekologického /prirodného cestovného ruchu | =233

Rozvoja polnohospodarstva | - 234

Pre oddych a rekreaciu domacich obyvatelov | EEE— ) =234

Rozvoja lahkého priemyslu (potravinarstvo, elektrotechnika, textil ap.) | - 233

Intenzivnejsieho rozvoja cestovného ruchu kvoli jeho ekonomickym prinosom a D =235
Uzemie pre vystavbu infrastruktary (hotely, restauracie)

Vystavby obytnej casti | Y =232

ine | =233

Uplnym ponechanim na prirodu (divokost), bez zasahu cloveka | NN S =232

Rozvoja tazkého priemyslu (banictvo, energetika, hutnictvo, strojérstvo ap.) | Y =55

B Rozhodne sihlasim B Sdhlasim B Neviem B NesUhlasim B Rozhodne nesthlasim

KROKEM KREIA

( J :"’,3_//’ KROKEM s.r.0., I¢: 06946861 “ 104



Vysledky z prieskumu medzi miestnymi obyvatelmi

90 % respondentov spomenulo, Ze sa ma okres Snina, mesto Snina a dalSie mesta a obce podielat’ na podpore rozvoja cestovného ruchu z
verejnych prostriedkov. Jednou z poslednych otdzok v dotazniku bolo, ¢o by zvysilo atraktivitu okresu Snina pre cestovny ruch. Castymi odpovedami
boli cyklotrasy/cyklochodniky, ktoré by prepojili cely regién, a ucelena jednotna propagacia oblasti, ktora povedie k prilakaniu navstevnikov ci
turistov.

14. Ma sa okres Snina, mesto Snina a dalSie mesta a obce 15. Co by podla Vasho nazoru zvysilo atraktivitu okresu Snina
podielat na podpore rozvoja cestovného ruchu pre cestovny ruch?

z verejnych prostriedkov? o . o o ) o
* Propagacia: lepsia propagacia regionu, jednotna prezentacia,

koordinované marketingové aktivity, vznik webu, ktory by zdruzoval
2% vsetky dolezité informacie k navsteve regionu (ubytovanie, atraktivity,
vylety, pozicovne atd’)

n=275

* Infrastruktuara pro CR: lepSia dostupnost’ v ramci regiénu, viac
znacenych cyklotras/cyklochodnikov, ktoré prepoja region, trasy aj
mimo hlavnej cesty, viac kvalitnych sluzieb v oblasti ubytovania a
stravovania (ubytovanie skér lokalneho typu, nie velké hotely), viac
znacenych turistickych tras v NP Poloniny, neposkodené turistické
chodniky, funkéné a Cisté verejné toalety, atrakcie rozneho charakteru
(vyhliadkové veze, pozorovatelne zveri, land art prvky a dalSie), trasy
pre bezecké lyzovanie, moznost ndkupu suvenirov a obcerstvenia,
odpocivadlg, lavicky, informacné tabule, lepSie moznosti parkovania,
lepSia dostupnost’ vd'aka vlakovym a autobusovym spojom, funkcné
zimné lyZiarske stredisko, termalne kupalisko

B Rozhodne suhlasim
B Skor suhlasim
B Skor nesuhlasim

B Rozhodne nesuhlasim

= Ostatné: agroturizmus, ukazka tradicii, lokalnej vyroby a starych
remesiel, organizacia réznych udalosti — Sportové, kulturne,
spolocenské akcie, jednotna stratégia rozvoja cestovného ruchu a
prepojenie jednotlivych sluzieb medzi samospravou, statnou spravou
a sukromnym sektorom, spolo¢na znacka, podpora drobnych
podnikatelov v oblasti, utimenie tazby dreva

KROKEM KREIA , ’s
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Vysledky z prieskumu medzi miestnymi obyvatelmi

Na zaver boli Ucastnici prieskumu vyzvani, aby spomenuli ¢okolvek, ¢o ich napadne k téme stratégie rozvoja cestovného ruchu v okrese Snina,
Poloninach, na Vihorlate. V odpovediach sa casto objavovali rovnaké zmienky ako pri otdzke, ¢o by zvysilo atraktivitu okresu Snina pre cestovny ruch.
NizSie su uvedené niektoré z odpovedi.

16. Tu mozete napisat cokolvek dalSie, o Vas napadne k téme stratégia rozvoja cestovného
ruchu v okrese Snina, v Poloninach, na Vihorlate:

» Opravit turistické cesty, vyznacit viac cyklotras

» Dbat na ¢istotu mesta a celého regionu

» Rekonstruovat zelezni¢nu stanicu v meste Snina

» Posilnit autobusovi dopravu Snina - Uli¢

» Budovat atraktivity rozneho typu (Uzkokolajka, kipele, kipaliska, lyziarsky viek a iné)
» Posilnit zviditelnenie Sniny / NP Poloniny

» Dokondit budovanie zakladnej infrastruktiry (voda, kanalizacia)

» Vybudovat sprievodnu infrastruktdru pre CR

» Vytvorit DMO mikroregionu za Gc¢elom podpory CR a poskytovanim know-how miestnym obyvatelom (podpora malych farmarov, produkcia
miestnych plodin)

» Podporit zimnd turistiku — napr. znacené upravené bezkarske trasy

ROKEM EIA
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Zaver z prieskumu medzi miestnymi obyvatelmi

Z prieskumu medzi miestnymi obyvatelmi, ktorého sa zucastnilo celkom 327 respondentov, vyplynulo, Ze miestni obyvatelia vitaju snahy o rozvoj
cestovného ruchu v okrese Snina. Cestovny ruch ako odvetvie vnimaju velmi pozitivne, rovnako tak pritomnost navstevnikov i turistov v oblasti. 77
% respondentov suhlasi s tvrdenim, ze pre trvale zijucich obyvatelov vyplyvaji prinosy z cestovného ruchu, respektive turistov navstevujucich okres
Snina/Poloniny/Vihorlat atd.

Respondenti suhlasia s tym, Ze cestovny ruch méa vplyv na image a prezentaciu regionu, zlepsuje ponuku sluzieb, ako je ubytovanie, stravovanie a iné,
a je prilezitostou pre odbyt produkcie miestnych a regionalnych podnikatelov. Az 83 % respondentov povazuje okres Snina za atraktivny pre
navstevnikov i turistov. Na jar, v lete a na jesen je intenzita cestovného ruchu v okrese Snina priemerna, v zime je naopak nizka, o vacsine
opytanych nevyhovuje. Podla otvorenych odpovedi je zrejmé, ze v oblasti chyba funkéné lyziarske stredisko, ktoré by ldkalo navstevnikov aj v zimnych
mesiacoch. Navstevnost' v zime by mohlo pozdvihnut aj bezecké lyzovanie.

Ako najvacsie atraktivity regiénu boli hodnotené napr. Sninsky kamen, drevené kostoliky a vodna nadrz Starina. Dalej boli ¢astokrat spomenuté
Poloniny a Sninské rybniky.

Skoro 90 % respondentov sa priklana k rozvoju turistiky, cykloturistiky a vodnej turistiky v tomto regione. Okolo 80 % respondentov suhlasi s
rozvojom ekologického/prirodného cestovného ruchu v danej oblasti. Rozvoj cestovného ruchu by sa mal podla respondentov zaistovat z verejnych
prostriedkov okresu Snina, mesta Snina a dalSich miest a obci. V otvorenych odpovediach sa objavila aj poziadavka na vznik destinanej organizacie,
ktora by zabezpecila rozvoj cestovného ruchu napr. podporou miestnych drobnych podnikatelov (nielen financna podpora, ale aj zaistenie know-how).

Atraktivitu okresu Snina mozno zvysit najma koordinovanou jednotnou propagaciou. Pre rozvoj cestovného ruchu v tejto oblasti je nutné jednak
dobudovat’ zakladni infrastruktiru obci (vodovod, kanalizacie) a budovat sprievodnt infrastruktaru (pozicovne, odpocivadla, atraktivity rézneho
typu, lavicky, informacné tabule, verejné toalety atd").

= KROKEM s.r.0., I¢; 06946861 “ 107



Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

V rémci pripravy Destinacnej stratégie rozvoja cestovného ruchu v okrese Snina, v NP Poloniny 2030 sme realizovali prieskum medzi odbornou
verejnostou prostrednictvom online dotaznikov. Dotaznik bol uréeny zainteresovanej profesijnej verejnosti (zastupcom obci, miest, mikroregiénu,
organizacii destinacného manazmentu, informacnych centier, ubytovacich a stravovacich zariadeni, Sportovych zariadeni, kultirnych pamiatok a dalSim).
Dotaznikovy prieskum a jeho vysledky boli vyuzité na zistenie podnetov na stanovenie vhodnych opatreni za Ucelom zlepsenia podmienok pre rozvoj
turizmu a destinacnej spoluprace v okrese Snina. Prieskumu sa zUcastnilo celkom 196 respondentov z verejného, sikromného a neziskového sektora.

1. Uved'te, prosim, sektor, ktory zastupujete:

n=179

H Verejny
Medzi ,iné” respondenti uvadzali napr.:

maloobchod, medialna spolocnost,
nabozenska spolocnost, neziskova
organizacia, priemysel, projektant
stavieb, stavebnictvo, socialna oblast’,
vyroba, skolstvo, statne institucie,
k zdravotnictvo a iné.

W Sukromny

B Neziskovy

2. Uvedte, prosim, druh subjektu, ktory zastupujete:

50% ©
)
40% <
(o) (s
30% 27%
20% o
11% 8%
o
10% o 5%
> 2 1l > e
0%
Obec, mesto, Organizécia Informacné centrum / Ubytovacie / Cestovna kancelaria §portové / Kultdrne zariadenie Iné
dobrovolny zvézok destinacného sprievodca stravovacie zariadenie volnocasové alebo kultdrna
obci (mikroregién)  manazmentu (DMO) / zariadenie pamiatka

miestna akéna skupina

KROKEM REIA
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Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

94 % respondentov z rad odbornej verejnosti suhlasi s tvrdenim, zZe cestovny ruch predstavuje pre Sninu a okolie, Poloniny, Vihorlat vyznamné
ekonomické odvetvie, ktoré ma byt zo strany kraja, mesta a obci podporované. Podla viac ako polovice respondentov vytvara v sicasnosti PreSovsky
samospravny kraj, mesto Snina a dalSie obce nevyhovujice podmienky pre rozvoj cestovného ruchu.

3. Suhlasite s tvrdenim, ze cestovny ruch predstavuje
pre Sninu a okolie, Poloniny, Vihorlat vyznamné
ekonomické odvetvie, ktoré ma byt zo strany kraja,
mesta a obci podporované?

n=189

3% 3%

B Rozhodne suhlasim
B Skor suhlasim
B Skor nesuhlasim

B Rozhodne nesuhlasim

KROKEM KREIA
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4. Aké podmienky podla Vasho nazoru v stucasnosti
vytvara PreSovsky samospravny kraj, mesto Snina a
dalsie obce pre rozvoj cestovného ruchu
na svojom Uzemi?

n=185

® Uplne vyhovujlce
W Skor vyhovujuce
B Skor nevyhovujuce

m Uplne nevyhovujlce
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Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

Na otazku, aké nedostatky brania vacSiemu vyuzitiu potenciadlu cestovného ruchu v okrese Snina, odpovedalo 78 % respondentov ,dopravna
infrastruktara”, teda prijazdové komunikacie, parkoviska, cyklotrasy, pesie trasy atd. Druhou najcastejSou odpovedou bolo, ze sa v okrese Snina
nenachadza dostatocna sprievodna infrastruktira, ¢im su myslené napr. pozi¢ovne, odpocivadla, mobiliar, WC, moderné navigacné systémy a iné. V
okrese zaostava aj zakladna infrastruktura cestovného ruchu, teda ubytovacie a stravovacie zariadenia.

..... Ve

5. Aké nedostatky brania vac¢siemu vyuzitiu potencialu cestovného ruchu v okrese Snina?
(Mozete vybrat lubovolny pocet moznosti)

Chybajuca (nedostatocna) dopravna infrastruktura (prijazdové komunikacie,
Nedostatocna sprievodna infrastruktura (sUvisiaca turistickd vybavenost’ — pozicovne,
Nedostatocna zakladna infrastruktira cestovného ruchu (ubytovacie,
Nedostatocna uroven kvality poskytovanych sluzieb

Nedostatok a kvalita ludskych zdrojov v oblasti turizmu

Urover marketingovej komunikacie Gzemia

Pristup miestnych obyvatelov k rozvoju cestovného ruchu

Sucasna Uroven spoluprace v oblasti rozvoja cestovného ruchu

Pristup orgénov ochrany prirody a krajiny

Pristup PreSovského samospravneho kraja k rozvoju cestovného ruchu
Pristup miestnych ekonomickych subjektov (firiem)

Iné

Ziadne nedostatky

KROKEM KREIA
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47%

100%

Medzi ,iné" respondenti uvadzali napr.:

chybaju produkty cestovného ruchu,

chyba koordinovany rozvoj destinacie,
chybaju financné prostriedky, nizka
uroven spoluprace podnikatelskymi
subjektmi, vysoka byrokratizacia zo

zamestnanost’ a iné.

n=188

strany Statu a Statnych organov, nizka
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Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

Ako prioritné ciele pre rozvoj cestovného ruchu v okrese Snina povazuje vacsina respondentov budovanie a skvalitiiovanie infrastruktury, silnejSiu
propagaciu a skvalitnenie sluzieb. NizsSie je uvedeny zoznam dalsich cielov, ktoré respondenti spomenuli. Budovanie infrastruktdry a silnejsiu

propagaciu regionu mnohokrat spominali aj miestni obyvatelia v prieskume, ktory bol zamerany na obyvatelov okresu Snina/Polonin.

6. Ktoré ciele povaZujete za prioritné pre rozvoj cestovného ruchu v okrese Snina

(napriklad zvysovanie kvality sluzieb, ich dostupnost, budovanie infrastruktury, silnejsSia propagacia apod.)?

* Budovanie a skvalitinovanie infrastruktary — dostato¢né ubytovacie a

stravovacie kapacity, budovanie cyklotras, turistickych tras, tras pre bezky,

WC, pozicovne a iné

SilnejSia propagacia, vacsia informovanost, web a aplikacie (ubytovanie,

vylety, atraktivity, sluzby a iné), zvy$enie Grovne marketingovej komunikacie FI NAN C I E

= Skvalitnenie sluzieb
= Ro&znorodost sluzieb )
= Jednotna stratégia aspon na 5 rokov, ktora sa bude naplnat’
* Spolupraca podnikatelskych subjektov na rozvoji CR v regione, spolupraca ADRENALINOVE ATRAKTIVITY

starostov, spolupraca vsetkych aktérov v CR, sietovanie
® Dobudovanie zakladné infrastruktury obci (vodovod, kanalizacia)
= Suhlas miestnych obyvatelov s rozvojom CR a ochranou prirody
= Vzdelavanie [udi v oblasti cestovného ruchu BU DOVAN IE IN FRAS;I_RU KTU RY
= Viac pracovnych miest v CR pre miestnych obyvatelov
= Dopravna infrastruktira — lepSia dostupnost’ (autobusy, vlaky, cyklotrasy) P RO PAG A‘ : IA
= Efektivne riadena DMO L
= Podpora existujucich aktérov v CR — podpora informacnych stredisk a inych STRATEG IA RQZVOJA
= Vadiia podpora zo strany $tatu i EU (eurofondy)
= Udrzatelny a flexibilny CR OSCEFQJI\—]AL\JPPR%%E:YA
= Vyuzitie potencialu Sninskych rybnikov Vot
= Znizovanie byrokracie pri poskytovani sluzieb PODPORA STATU
® Ochrana lesov v Poloninach, utimenie tazby dreva PODPORA CR
= Adrenalinové atraktivity, Sportoviska
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Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

Za perspektivne povazuje mnozstvo respondentov v okrese Snina prirodno-poznavacej a Sportovo-turistickej formy cestovného ruchu. Naopak ako
najmenej perspektivna forma cestovného ruchu sa v okrese Snina javi kongresovy a business turizmus.

Prirodno-poznavacie
Sportovo-turistické
Rekreacné
Kultirno-poznavacie
Nabozenské
Kupelné

Iné

Kongresové a business

KROKEM KREIA
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Medzi ,iné" respondenti
uvadzali napr.:

agroturizmus, dobrodruzny
turizmus
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7. Aké formy cestovného ruchu povazZujete v okrese Snina za perspektivne?
(Vyberte len dve prevazujuce moznosti.)

50%

45%

64%

80%

75%
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Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

Respondenti uvadzali konkrétne spdsoby, ako vyuzit potencial cestovného ruchu na Uzemi okresu Snina. Medzi najcastejSimi odpovedami sa objavovali
opat’ cyklotrasy a cyklistické chodniky a atraktivity, ktoré podporia najmenej navstevovanu zimni sezénu. Viackrat sa tiez objavila poziadavka na vacsi
pocet turistickych tras a na zazitkové organizované aktivity, ako su vystupy na kopce a skoly v prirode.

8. Tu mozete uviest konkrétny sposob, ako by mohol byt lepsie vyuzity potencial cestovného ruchu na tzemi okresu Snina
(napr. rozvojovy program, aktivita, projekt, podpora atraktivit, hodno6t na tzemi)?

Cyklotrasy a cyklochodniky

Atraktivity, ktoré udrzia navstevnikov v regione v zimnych
mesiacoch, lyziarske stredisko, zimny festival a iné zimné eventy

.....

(napr. v okoli obci)

Zazitkové organizované aktivity (vystupy na kopce, jazda na koni,
oslavy, skoly v prirode)

Ro6zne Sportovo-turistické aktivity v prirode, viac prirodno-vzdelavacich
arealov (mozno naucny chodnik s dlhSou trasou a mensimi zastavkami)

Podpora tradi¢ného polnohospodarstva — tvorba ekofariem
Podpora lokalnych remesiel a remeselnikov

Podpora ludovej kultiry celého regionu, podpora aktivit v oblasti
folkloru a remesiel

Budovanie atrakcii, ktoré by boli charakteristické pre dané uzemie/obec

Prepojenie jednotlivych ubytovacich zariadeni s turistickymi
atraktivitami v regiéne

Korporatne a firemné teambuildingy
Vystavba Sportovych aredlov (golf, lanové centrum a iné)

ROKEM EIA
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Moznost’ vyuzit sprievodcu

Podpora vcelarskych fariem, podpora projektov vystavby apidomcekov,
navstevy fariem s ubytovanim

Podpora agroturistiky

Unikatne zazitky — napr. astronomicky festival (najmenej svetelného
smogu), cesta k pitnej vode (technologické vybavenie nadrze Starina),
od zubra ku kravi¢ckam, vitanie nového roka alebo najdlhsieho dra v
najvychodnejsom bode Slovenska, zazitkovy turizmus)

Otvorenie hrani¢ného priechodu s Polskom — pre cyklistov aj chodcov
Zriadenie kyvadlovej dopravy Kamei-Umarty

Vytvorenie odpocivadiel s pristupom k WC pri jednotlivych pamiatkach
Aquapark

Modernizacia a rozsirenie bio kupaliska

V jednotlivych obciach centra relaxu, sauny s prisluSenstvom realizované
v prirodnom prostredi

Balik sluzieb vytvoreny v spolupréaci so subjektmi v CR obsahujuci
prepojenie na aktivity a podujatia v SirSom okoli mesta
Mapa atraktivit a sluzieb
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Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

Zastupcovia odbornej verejnosti boli opytani, ¢i v ich meste ¢i obci koordinuje aktivity cestovného ruchu organizacia destinaéného manazmentu
(DMO). Iba 19 % opytanych odpovedalo ,ano”. Tychto 19 % sme sa pytali dalej na to, ¢i s danou organizaciou spolupracuju. 53 % ludi odpovedalo, Ze s
touto organizaciou nespolupracuju, a to najma preto, lebo im nebola ponuknuté spolupraca. 25 % respondentov odpovedalo, ze dovodom nespoluprace

je ich vlastny nezaujem.

9. Posobi vo Vasom meste / obci / Uzemi a

koordinuje tu aktivity cestovného ruchu Organizacia

KROKEM

destinacného manazmentu (DMO)?

n=177

H Ano HNie

l

/ 9a) Ak ano, aké je meno tejto\
Organizacie destinacného
manazmentu (DMO)?

Odpovedi: Aevis, Bratislava Tourist
Board, KOCR, Matovic. OOCR
Horny Zemplin a Horny Saris,

OOCR Severovychod, VISIT Koéicy

-~

EIA
ruj_/ o
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10. Spolupracujete s touto organizaciou?

l

10a) Ak nie, ¢o je dovodom, ze s Organizaciou

47%

® Ano HNie

o
on
1l
C

destinacného manazmentu (DMO) p6sobiacou vo
Vasej turistickej oblasti nespolupracujete?

Nebola mi pontknutéa spolupraca
Nemam zaujem o spolupracu

Iné

Nevyhovuji mi podmienky, ktoré tato
organizacia ponuka
Nasom Uzemi neposobi Ziadna
organizacia
V minulosti sme spolupracovali, ale
neboli sme spokojni s vysledkom

0% 10% 20% 30%

40%

50%
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Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

53 % respondentov, ktori uviedli, Ze nespolupracuju so ziadnou organizaciou destinacného manazmentu pdsobiacou v ich meste i obci, boli dalej
opytani, Ci by s takou organizaciou spolupracovali, keby im ponukla spolupracu. 53 % respondentov odpovedalo, ze by zalezalo na ponuke, 24 % by na
spolupracu pristupilo. Rovnakému segmentu respondentov bola polozena aj dalSia otazka, a to, ¢i by v pripade ponuknutej spoluprace boli ochotni
prispiet” financnymi prostriedkami. 65 % respondentov odpovedalo, ze nie, 24 % respondentov by poskytlo finan¢né prostriedky iba na konkrétne
projekty/vystupy.

10b) Spolupracovali by ste s takou organizaciou, 10c) Pokial by Vam bola spolupraca ponuknuta, boli
keby Vam tato organizacia destinacného by ste ochotni prispiet finanénymi prostriedkami?
manazmentu (DMO) ponukla spolupracu?
= =
e B Ano, vratane c
B Ano prispevku na
prevadzkové naklady
tejto organizacie
m Nie B Ano, ale iba na
konkrétne
projekty/vystupy
B Neviem, zalezalo
by na ponuke
ynap M Nie

KROKEM KREIA
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Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

Respondenti, ktori na otazku ¢. 10 odpovedali ,ano” (47 %), boli dalej opytani, ako dlho s organizaciou destinacného manazmentu spolupracuju. Najviac
z nich odpovedalo 1 az 4 roky. Respondenti najcastejsie uvadzali, ze su jednym zo zakladatelov tejto DMO.

10) Spolupracujete s touto organizaciou?

o
I

E Ano HNie

l

10a) Ak ano, ako dlho s touto Organizaciou
destinacného manazmentu (DMO) spolupracujete?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% ‘?
c

1 az 4 roky 57%

5 az 9 rokov 21%

Dlhsie nez 10 rokov

21%
1rokamenej 0%

KROKEM KREIA
° =

KROKEM s.r.o0.,

10b) Na zaklade coho sa odohrava Vasa spolupraca s
organizaciou destinaéného manazmentu (DMO)?
(Vyberte len jednu prevaZzujucu moznost.)

0% 20% 40%
Som jeden zo zakladatelov

organizacie destinacného _ 31%

manazmentu

Neformalnej dohody alebo o

Na zéklade dlhodobej

0,
partnerskej zmluvy DMO - 15%
Ind forma spoluprace s

Na zaklade méjho Clenstva
DMO

spolupréace len na
konkrétnych projektoch...

Ad-hoc zmluvnej -
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Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

Rovnaky segment respondentov ako u predchadzajucich otdzok bol opytany, aky pravidelny financny prispevok poskytuju organizacii destinacného
manazmentu, s ktorou spolupracuju. Vacsina odpovedala, Ze Ziadny, 29 % respondentov uviedlo sumu 51 az 500 EUR. So spolupracujucou DMO je
vacsina respondentov spokojna.

10c) Ak je spolupraca s touto organizaciou podmienena 10d) Ste so spolupracou s organizaciou
pravidelnym finanénym prispevkom, v akej vyske sa tento destinacného manazmentu (DMO) spokojni?
prispevok obvykle pohybuje za jeden kalendarny rok? -
0% , , i
0% 20% 40% 60% B Ano, sG to
‘T_l‘ profesionali
Ziad i < W Ako ked
neplatime
M Nie

51 a2 500 EUR _ 29%

5001 a3 15 000 EUR - 14% 10e) Uvedte, s ¢im ste a s ¢im naopak nie ste spokojni
pri spolupraci s touto organizaciou destinacného

manazmentu (DMO)?

501 az 5 000 EUR . 7% @ \

* OOCR - dlhodobo spolupracujem na propagdcii ndsho regionu.
Viac ako 30 000 EUR . 7% * Rozvoj turistiky priaznivej pre Zivotné prostredie.
= Sme spokojni s profesionalitou, pristupnostou, poradenstvom a
mordlnou podporou, s propagdciou apod.
= Spokojnost’s uverejriovanim informdcii, osobnd angaZovanost pri
podujatiach v regiéne.

5az50EUR 0%

» Dodrziavanie dohodnutych terminov a nastaveni nie vzdy funguje.

15007 az 30 000 EUR ' 0% = Spoluprdca je limitovand vyskou financnych prostriedkov, ktor)?m/i

OOCR disponuje.

e
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Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

Oblastna organizacia destina¢ného manazmentu ma podla odbornej verejnosti podporovat’ tvorbu lokalnych/regionalnych produktov cestovného
ruchu, zabezpecovat financné prostriedky na podporu cestovného ruchu a podporovat’ zvysovanie kvality sluzieb a certifikaciu tejto oblasti. Iba
20 % opytanych si mysli, ze DMO ma zabezpecovat zber a spracovanie Statistickych dat a informacii o cestovhom ruchu v danom regione.

11. Aké najdolezitejsie Cinnosti ma, podla vas, zabezpecovat oblastna organizacia destinatného manazmentu?
(Mozete vybrat lubovolny pocet moznosti.)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% §

Podpora tvorby lokalnych / regionalnych produktov cestovného ruchu _ 70%
Zabezpecovanie financnych prostriedkov na podporu cestovného ruchu _ 55%
Podpora zvysSovania kvality sluzieb a certifikacie v oblasti cestovného ruchu — 52%
Tvorba a realizacia jednotnych marketingovych a propagacnych aktivit oblasti _ 48%
Vzdelavacia a osvetova ¢innost v oblasti cestovného ruchu _ 43%
Vytvaranie podmienok pre koncepcné a strategické smerovanie oblasti _ 42%
Vytvaranie platformy pre partnerstvo a pre nadvazovanie spolupréace
~ : <mci oblast I 1
subjektov cestovného ruchu v rdmci oblasti

Zber a spracovanie Statistickych dat a informécii o cestovnom ruchu v oblasti _ 20%

né¢ [l 3%
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Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

19 % respondentov z radov zainteresovanej profesijnej verejnosti sa pravidelne podiela na rozvoji cestovného ruchu v okrese Snina, 31 % sa podiela
prilezitostne, 25 % sa nepodiela, ale ma to v plane, a 25 % sa nepodiela a v plane to ani nema. Polovica aktérov sa teda podiela na rozvoji turizmu v
okrese a polovica nie.

12. Podiela sa Vasa organizacia na rozvoji cestovného ruchu v okrese Snina (organizaciou iniciativ,
spolupracou s dalSimi subjektmi, podnetmi, ...)?

n=170

H Ano, pravidelne
B Ano, prileZitostne
M Nig, ale planujeme to

B Nie a ani to neplanujeme

KROKEM KREIA
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Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

Za najvacsie bariéry rozvoja cestovného ruchu v okrese Snina povazuje odborna verejnost’ najma nedostatok finanénych prostriedkov. Dalej chybajicu
infrastruktuaru, a to ako zakladnd, sprievodnd, tak aj dopravnd, a zdlhavé byrokratické postupy napr. pri cerpani eurépskych fondov. Nizka kvalita a
dostupnost sluzieb je tieZ jednou z hlavnych bariér rozvoja cestovného ruchu v tejto oblasti.

13. Ktoré su najvacsie bariéry rozvoja cestovného ruchu v okrese Snina,
s ktorymi sa vo svojej praxi stretavate?

* Nedostatok finanénych zdrojov na rozvoj

® Chybajlca infrastruktara — zékladna a sprievodna, nedostatok alebo
nizka Uroven restauracnych a stravovacich zariadeni, nedostatocna
cestna infrastruktura

= Byrokracia

= Kvalita a dostupnost sluzieb, nedostatok doplnkovych aktivit pre
volny cas

= Malo viditelna propagacia, nedostatocné informacie o moznostiach
vyuzitia kultirneho a prirodného bohatstva na tomto Uzemi

® Medziludské vztahy

= Vyrub lesov

® Nemoznost prechodu na Ukrajinu

= Chybajuce cestné spojenie s Polskom

= Nevyuzity potencial horskej cykloturistiky

= Fluktuédcia volenych zastupcov na regionalnej a narodnej Urovni a s tym

spojené riziko straty kontinuity realizacie dlhodobych rozvojovych
planov

KROKEM s.r.0., IC: 06946861

Neexistencia jednotnej dlhodobej vizie a stratégie rozvoja regionu
Poloniny a riadenia tohto rozvoja

Slabé skusenosti s participativnym planovanim rozvoja a nedostatoc¢na
obcianska angazovanost’

Absencia celorocného produktu cestovného ruchu v destinacii
Nepripravenost sluzieb destinacie na zahrani¢ného zakaznika
Tazba dreva v NP Poloniny

Pretrvavajuci konflikt medzi ochranou prirody, lesnym hospodarenim a
polovnictvom

Vysporiadanie vlastnickych vztahov
Nedostatocna spolupraca medzi subjektami pdsobiacimi v regione

Migracia mladych ludi mimo okres a s tym suvisiaca nizka mzda v
sluzbach apod.

Nedostatok a kvalita ludskych zdrojov v oblasti turizmu
Pristup miestnych obyvatelov k rozvoju cestovného ruchu
Pozemkova rozdrobenost’

Ziadne poduijatia, sitaze a iné aktivity pre rozvoj



Vysledky z prieskumu medzi odbornou verejnostou

Na zaver boli Ucastnici prieskumu vyzvani, aby spomenuli cokolvek, ¢o ich napadne k téme stratégie rozvoja cestovného ruchu v okrese Snina. NiZsie su
uvedené niektoré zo zmienok.

14. Tu mozete napisat cokolvek dalsie, co Vam napadne k téme
stratégia rozvoja cestovného ruchu v okrese Snina:

> Vyuzit projekty pre rozvoj a modernizaciu rekreacnej oblasti Sninské rybniky na predizenie letnej sezény
» Nutné opravit Usek Snina — Stakéin (nielen pre cyklistov)

» Podpora rozvoja CR napr. formou danovych Glav, podpora drobnych remesiel, stravovacich zariadeni a iné

» Vzdelavat mladez, aby z regiénu neodchéadzali za pracou do inych miest a pomohli pozdvihnut a rozvinat Gzemie

» Dobudovat cyklotrasy

> I?rirodné a kulttrne dedicstvo je neefektivne prezentované, potrebnéa prezentacia regidnu na vystavach a inych podujatiach aj na medzinarodnej
drovni

» Chybaju spolahlivé informacie pre riadenie destinacie, najma Udaje o dopyte (prijazdy, prenocovania, celkové vydavky, pocet organizovanych podujati
- kongresy, vystavy, seminare, podujatia, kultirne cesty), Udaje o ponuke (pocet zariadeni, |6zok, vyuzitie ubytovacej kapacity, organizované
podujatia), znalost’ profilu, postojov a Urovne spokojnosti hosti

» Ukazat miestnym, aky ma cestovny ruch vyznam pre nich samotnych, nastavit hranice tak, aby sa miestni nebali toho, Ze bude v okrese Snina
podporovany masovy turizmus

» Zvysit pocet pracovnych miest v CR

» Vytvorit zachytné parkoviska pri chate Merga alebo Antolik alebo pri Umretom

» Upravit' trate a lesné cesticky po tazbe na turistiku a v zimnom obdobi na bezecké lyZzovanie

» Vytycit nosné podujatia v ramci celého okresu a jednotlivych obci, aby sa podujatia neprekryvali

» Viac zapojit' zahrani¢né partnerské mesta /obce do spolocnych aktivit

ROKEM EIA
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Zaver z prieskumu medzi odbornou verejnostou

Z prieskumu medzi odbornou verejnostou, ktorého sa zucastnilo celkom 196 respondentov, vyplynulo, Ze cestovny ruch predstavuje pre Sninu a

okolie, Poloniny a Vihorlat vyznamné ekonomické odvetvie, ktoré ma podporovat’ kraj, mesto a obce. 53% respondentov vnima, zZe PreSovsky
samospravny kraj, mesto Snina, obec Uli¢ a dalSie obce vytvaraji nevyhovujlce podmienky pre rozvoj cestovného ruchu. 47 % respondentov si mysli
opak, nemozno teda priamo konstatovat, ze by kraj, mesta a obce Uplne zabudali na odvetvia cestovného ruchu.

Najvacsim nedostatkom, ktory brani vacsiemu vyuzitiu potencialu cestovného ruchu v okrese Snina, je chybajuca dopravna infrastruktira, teda
prijazdové komunikacie, parkoviska, cyklotrasy, pesie trasy atd. Druhou najvacSou bariérou rozvoja cestovného ruchu v tejto oblasti je nedostato¢na
sprievodna infrastruktira, teda pozicovne, odpocivadla, verejné toalety, oblerstveni a iné. Problémom je aj nedobudovana zakladna infrastruktira
(vodovod, kanalizacia). Tieto tri nedostatky boli najcastejSie spominané aj v otvorenych odpovediach.

Ako prioritné ciele pre rozvoj cestovného ruchu boli oznacené: budovanie a skvalitiiovanie infrastruktiry, teda zékladné, dopravné i sprievodné,
silnejSia propagacia regionu, ¢im je myslena jednotna prezentacia regiénu a vacsia informovanost potencialnych navstevnikov, a v neposlednom rade
aj skvalitnenie sluzieb, najma stravovacich zariadeni. Kratka otvaracia doba obchodov a nie prilis kvalitné stravovacie zariadenia mézu posobit’ zlym
dojmom na navstevnikov, ktori do oblasti zavitaju.

Za perspektivne povazuje mnozstvo respondentov v okrese Snina prirodno-poznavacej a Sportovo-turistickej formy cestovného ruchu. Turistika a
cykloturistika v prirode maju potencial byt hlavnym ,tahakom” pre navstevnikov tejto oblasti. V zimnom obdobi by to mohlo byt ponukané okrem
lyzovania aj bezkovanie. K tymto dvom aktivitam vSak chyba infrastruktira — kvalitné lyZiarske stredisko a znaCené bezkarske trasy. Samozrejmostou by
mali byt aj pozi¢ovne Sportového vybavenia a servisy. Na podporu pesej turistiky by podla odbornej verejnosti mali byt opravené a rozsirené turistické
trasy/chodniky. V regiéne je velky potencial pre konanie zazitkovych organizovanych aktivit, ako su spolocné vystupy na kopce ¢i skoly v prirode.

Cast otazok sa sustredila aj na pdsobenie organizacii de§tanaéného manazmentu (DMO) v oblasti a na spolupracu s fiou. Iba mala ¢ast respondentov
uviedla, Ze v ich meste ¢i obci koordinuje aktivity cestovného ruchu DMO (19 %). Zhruba polovica z tychto respondentov uviedla, Zze s danou DMO
nespolupracuje. Vacsina tych, ktori odpovedali, Ze s DMO v ich oblasti/regidne spolupracuju, uviedli, Ze spolupraca prebieha cca 1-4 roky a nie je
podmienena ziadnym pravidelnym financnym prispevkom.

Oblastna organizacia destinacného manazmentu ma podla odbornej verejnosti podporovat tvorbu lokalnych/regionalnych produktov cestovného
ruchu, zabezpecovat’ financné prostriedky na podporu cestovného a podporovat zvySovanie kvality sluzieb a certifikaciu danej oblasti. Polovica zo
vsetkych respondentov uviedla, Ze sa ich organizacie / organizacie, v ktorej pracuju podielaju na rozvoji cestovného ruchu v okrese Snina. Druha polovica
sa na rozvoji nepodiela, ale 25 % z nich planuje, Ze sa do rozvoja cestovného ruchu zapoji. Tieto organizacie sa vo svojej praci najcastejsie stretavaju s
nedostatkom finanénych zdrojov na rozvoj CR a s dlhymi byrokratickymi postupmi, napr. pri ¢erpani eurofondov.

Z dotaznikového prieskumu vyplyva, ze si odborna verejnost uvedomuje vyznam a doleZitost rozvoja cestovného ruchu pre okres Snina a vnima
nedostatky i potencial spominanej oblasti. Destina¢na spolupraca je v oblasti nedostato¢na.

ROKEM EIA
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6. Vystupy z workshopu uskutoc¢neného 15. 2. 2022
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Strategicky workshop

Dna 15. februara 2022 prebehol v Dome kultdry Snina workshop k tvorbe Destinacnej stratégie rozvoja cestovného ruchu v okrese Snina / NP Poloniny
2030. Ugelom workshopu bolo identifikovat projekty zvy$ujlce navitevnost Gzemia a aktivity a ¢innosti, ktoré by mohli dlhodobo zvysit intenzitu a
efektivitu destinacnej spoluprace Uzemie okresu Snina / NP Poloniny. Na workshope bola predstavena cast” zaverov z analytickej Casti pripravovanej
stratégie. Workshopu sa zGcastnilo 37 Gcastnikov (zastupcovia obci, mesta Snina, NP Poloniny, VLK, R.O. Rybniky, VUC PSK, OOCR HZ a dalsie).
Workshop prebehol riadne, Gcéastnici pracovali v skupinach na 2 cviceniach. Zavery, ktoré vyplynuli z workshopu boli dalej zohladnené v navrhovej a
implementacnej Casti stratégie.

HARMONOGRAM WORKSHOPU

9:00 - 9:30 Registracia
9:30 - 9:40 Hlavné ciele Destinacnej stratégie cestovného ruchu pre okres Snina
9:40 - 10:00 Okres Snina / NP Poloniny — vychodiskové body pre stratégiu, prezentacia hlavnych vyhod vyplyvajicich

z funkcnej destinacnej spoluprace

10:00 - 10:45 Rozvoj — napady / zamery / projekty v destinacii okresu Snina / NP Poloniny
— skupinova diskusia

10:45 -11:00 Prestavka

11:00 - 11:45 Rozvoj destinacie POLONINY
— skupinova diskusia

11:45 - 12:00 Diskusia ucastnikov, koniec workshopu
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Strategicky workshop - 1. cvicenie

Na workshope prebehli celkom dve cvicenia. Prvé cvicenie sa zameriavalo na projekty zvysujice potencial navstevnosti na izemi okresu Snina / NP
Poloniny a na aktivity a c¢innosti, ktoré by mohli dlhodobo zvysit' intenzitu a efektivitu destinacnej spoluprace v danom tzemi. V pripade
prvého cvicenia boli Gcastnici rozdeleni do 4 skupin. Prvé 3 skupiny riesili projekty zvySujuce potencial navstevnosti na zemi Polonin, Sniny a Cirochy
a Vihorlatu. 4. skupina sa zaoberala aktivitami a ¢innostami zvysSujucimi intenzitu a efektivitu destinacnej spoluprace na Uzemi okresu Snina / NP
Polonin. Uastnici workshopu mohli nasledne prioritizovat jednotlivé navrhy za pomoci zelenych (suhlasnych) a ¢ervenych (nesthlasnych) $titkov.

Aké identifikujete projekty zvysujice potencial navStevnosti na izemi okresu Snina / NP Poloniny? Aké identifikujete aktivity /
cinnosti, ktoré by mohli
dlhodobo zvysit intenzitu a
efektivitu destinacnej
spoluprace na tzemi okresu
Snina / NP Poloniny?

Poloniny Snina a Cirocha Vihorlat

3 Y
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Strategicky workshop - 2. cvicenie

V ramci druhého cvi¢enia bola Gcastnikom polozené otazka, ¢o by mali urobit, aby v roku 2025 dosiahli 100 000 prenocovani v okrese Snina. Ucastnici
boli nasledne rozdeleni do 3 skupin podla témy, a to infrastruktira cestovného ruchu v oblasti, destinacna spolupraca v oblasti a destinacny
marketing a propagacia oblasti.

Co by sme mali urobit, aby sme v roku 2025 dosiahli 100 tisic prenocovani v nasej oblasti?

Infrastruktira cestovného ruchu v oblasti Destinacna spolupraca v oblasti Destinacna marketing a propagacia oblasti
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7. Vystupy z rozhovorov s aktérmi pésobiacimi
v okrese Snina / NP Poloniny
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Vystupy z rozhovorov

V ramci tvorby destinacnej stratégie sme realizovali 14 rozhovorov s aktérmi, ktori pdsobia v okrese Snina/NP Poloniny a maju spojitost’ s cestovnym

ruchom. Uéastnikom rozhovoru boli polozené 3 zakladné otéazky, a to:

1. Ako vidite rozvoj celého regionu Snina/Polonin v oblasti cestovného ruchu? Ako vnimate sucasny stav cestovného ruchu? Ako vnimate jeho

buduicnost?

2.V com vidite najvacsie prekazky a bariéry rozvoja cestovného ruchu v oblasti, o podla vas najviac brani jeho rozvoju?
3. Co by ste urobili ako prvé pre to, aby sa cestovny ruch v oblasti rozbehol a stal sa silnejsim odvetvim?

Rozhovory boli realizované so zastupcami:

NP Poloniny

Nadacia Aevis

OOCR Horny Zemplin

Lesopolnohospodarsky majetok Uli¢

ZS s MS Uli¢

Komunitné a turistické centrum Uli¢

Poloniny Trail

Penzion Chalupa

Penzién Gabriela

» Remeslnici a mali podnikatelia s lokalnymi produktmi

"'VYVVYVYYYY

Z rozhovorov jasne vyplynulo, Ze je potrebné citlivo pracovat's

prirodnym prostredim. Okres Snina ma potencial rozvijat produkty v 3
zakladnych oblastiach, a to je priroda, tmavé nebo a rusinska kultdra.
Véadsina z Ucastnikov rozhovorov apelovala na destinacni spolupracu.

Ucastnici rozhovorov najéastejsie spominali, Ze v oblasti chybaji
dostatocné ubytovacie a stravovacie kapacity. V okrese sa nachadza
slaba ponuka atraktivit, a to najma v zimnom obdobi alebo za zIého
pocasia. Dal$im problémom je zl4 informovanost turistov, ktora by sa
dala vyriesit navstevnickymi centrami a vhodne zacielenou propagaciou.

Vyhodou oblasti su prirodné podmienky, moznost vyuzitia cyklotras a
turistickych tras. Viacucelova turisticka trasa Poloniny trail je povazovana
za dobry krok na prildkanie vacsieho mnozstva turistov.

KROKEM KREIA V
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8. SWOT analyza cestovného ruchu v okrese Snina
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SWOT analyza uzemia
SILNE STRANKY

Ponuka zahrnuta do Styroch atribdtov: historia, kultdra, priroda a voda,
ponuka je jasna, jednoducha a nie je prehlcujica

Niekol'ko oblasti pod pamiatkovou ochranou UNESCO, specifické
unikatne atraktivity

Niekol'ko aktivnych aktérov cestovného ruchu, ktori sa podielaju na
rozvoji aj bez dalSej motivacie

Nizka nasytenost navstevnosti — prichadzajdci navstevnik nie je
konfrontovany s davmi turistov (typicky na rozdiel od Tatier), ale s
kludnou prirodou

Blizkost” oblUbenym rekrea¢nym strediskam, z ktorych je mozné
navstevnikov prilakat aj do okresu Snina

Pozitivne vnimanie vacsiny (opytanych) obyvatelov voci cestovnému
ruchu

PRILEZITOSTI

Oblast’ ma niekolko atraktivit, ktoré s v sulade s trendami cestovného
ruchu — pre zazitkovy turizmus, individualizaciu a sélo travel, zameranie
na udrzatelny cestovny ruch

Potencial pre silnejSie vyuZitie rusinskej histérie a prvkov vychodného
obradu

Poloniny trail ako zékladny kamen rozvoja Polonin ako destinacie

Vybudovanie malého letiska pre Sportové a sukromné lietadld ma
potencial pre celkom novu cielovd skupinu navstevnikov z vyssej
strednej a vyssej triedy

Zakladna infrastruktura pre letnu aj zimnu sezénu

SLABE STRANKY

Koordinovany destinaény management je obmedzeny a produkty
cestovného ruchu nie su rozvinuté

Ubytovacich a stravovacich zariadeni je v okrese nedostatok,
nezanedbatelna Cast su sikromné zariadenia, ktoré neodvadzaju dan z
ubytovania a menej kooperuju, mnozstvo prazdnych chatrajucich
objektov

Vzdialenost a zIa dopravna dostupnost’ od klucovych zdrojovych trhov
navstevnikov, nedostatok liniek hromadnej dopravy aj parkovisk pri
atraktivitach

Slaba infrastruktdra — najma vodovody a kanalizacie, ale aj chodniky,
znacenie, informacna infrastruktura, chybaju odbocky do lesov z
hlavnych ciest, odpocivadlg, toalety, pozicovne

Nedostatok ludskych zdrojov pre rozvoj CR

Obce - nie vsetky vyberaju dan z ubytovania a chyba im aj Uzemny plan
potrebny pre dalsi rozvoj

Vysoky podiel sezonnej navstevnosti

HROZBY

Zaostavanie za konkurenciou v ponuke produktov, sluzieb, v
digitalizacii alebo v prisposobeni zahrani¢nym navstevnikom

Obava casti obyvatelov z priliSnej komercializacie cestovného ruchu v
tejto oblasti

Spréava statnych pozemkov narodnych parkov prechadza pod Statnu
ochranu prirody SR, ¢im sa rozsirila povodny rozsah jej ¢innosti. Chyba
vSak cas a financie na pripravu, ¢o moze vyznamne ohrozit spravu NP
Poloniny.

Tazobna ¢innost ohrozuje cesty, narusuje navitevnicky pozitok a
obmedzuje rozvoj



Zaver analytickej casti

Uzemie Polonin mé velmi vhodny potencial prirodného i kultirno-historického cestovného ruchu. V oblasti dochadza k spojeniu jedine¢nych
prvkov prirodného, kultirneho i historického bohatstva. Bukovské vrchy a ich ¢ast' Narodny park Poloniny, zapisany na zozname svetového
dedicstva UNESCO, ponuka autenticku a svojraznu karpatsku prirodu. V okrese navstevnik moze okusit” typické rusinske pirohy alebo sa dozvediet’
nieco o historii Rusinov. O historiu, zvyky a tradicie sa staraju a rozvijaju ich r6zne organizacie ako su Skoly, muzea, osvetové strediska a dalSie, avsak
Uzemie nedostatocne vyuziva miestne legendy, historické udalosti a vyznamné osobnosti oblasti pre kultirno-socidlny a ekonomicky rozvoj.

Ubytovacich a stravovacich zariadeni je v okrese nedostatocny pocet. Jednym z problémov, ktory toto sposobuje je nedobudovana zakladna
infrastruktura, najma absencia vodovodu a kanalizacie. Podla Akéného planu okresu Snina 2019-2023 iba 10 obci z 34 je napojenych na verejny
vodovod a na verejnu kanalizaciu iba 6 obci z 34. Jedna sa o klticovy nedostatok, ktory neumoziuje podnikatelom rozvijat ubytovacie a
stravovacie sluzby.

Najrozsirenej$im typom HUZ su stiikromné subjekty. Dochadza tak k nepriznavaniu vietkych hosti, ktori prenocovali v danej oblasti za G¢elom
neplatenia dane z pobytu. Hotely s v okrese iba tri, a to s maximalne tromi hviezdickami. Jediny Stvorhviezdickovy hotel v okoli okresu je Hotel
Karpatia, ktory sa nachaddza v meste Humenné.

Okres Snina je najvychodnejsim a nedostatocne dostupnym regionom Slovenska. Okresom nevedu ziadne dialnice, medzindrodné cesty, iba cesty |,
I. a lll,, triedy. Zelezni¢na siet je tiez v oblasti nerozvinuta. Pri ceste do Sniny a obci tohto okresu je nutné niekolkokrat prestupovat a do samotnej
Sniny vedie iba neelektrifikovana jednokolesova trat. Naopak cyklotrasy a turistické trasy sa v okrese nachadzaju v hojnom pocte.

Dopyt okresu Snina ma z dlhodobého pohladu rasticu tendenciu, avsak navstevnost je vyrazne sezdénna s vrcholom poctu navstevnikov v lete a s
vyznamnym poklesom v zime. Pomer domacich a zahrani¢nych navstevnikov bol pred pandémiou priblizne 1:4 zahrani¢nych ku domacim, v priebehu
pandémie pomer klesol na 1:10. Najpocetnejsou skupinou st Cesi, ktori, napriek vzdialenosti, tvoria takmer polovinu zahraniénych navstev.
NajperspektivnejsSimi segmentami klientov su pdzitkari a dobrodruhovia z réznych sociodemografickych skupin.

V okrese Snina pdsobi niekolko organizacii zameranych na rozvoj cestovného ruchu Uzemia. Organizacie nie su vzdy koordinované a spolupraca sa iba
len rozvija, ¢o je ale Casté pre takmer vSetky Uzemia mimo hlavné turistické prudy. Spolupraca vsak funguje velmi dobre na cezhrani¢nej Urovni, najma
vdaka programu Interreg V-A Pol'sko-Slovensko (2014-2020), ktorého sa dlhodobo Ucastni mnozstvo partnerov. Stcasne su realizované alebo
planované projekty rozvoja oblasti, najma Poloniny trail, ktory pomd&ze prepojit’ turistické chodniky v NP Poloniny.

Analyza konkurencie ukazuje, ze okres Snina ma silny potencial pre rozvoj konkrétnych produktov, ale chyba mu zakladna infrastruktuara pre
obsluznost’ navstevnikov.

Digitalizacia ubytovacich i stravovacich zariadeni, o ktorych su informacie na zdruzujucich weboch ¢asto neplatné, neaktualne, nelpiné, zastarané a
nefunkcné. Uroven digitalizacie ostatnych aktérov je velmi individualna, niektori aktéri intenzivne vyuzivaju moznost digitalnych nastrojov pre cestovny
ruch, niektori funguju velmi konzervativne.
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NAVRHOVA CAST

KROKEM KREIA



1.

Vizia, globalny ciel a strategické ciele
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Vychodiska navrhovej casti

Sucastou navrhovej Casti Stratégia je podrobna stratégia rozvoja cestovného ruchu, ktord je vysledkom analyzy a syntézy informacii o turizme a
nadvazujucich odvetviach v destinacii. Predmetom navrhovej Casti je rozvojova vizia s platnostou minimalne do roku 2030 a s presahom do dalSieho
obdobia. Na viziu nadvazuju meratelné ciele, pri ktorych boli stanovené Ziaduce cielové hodnoty tak, aby bolo mozné lepsie sledovat’ ich dosiahnutie.
Strategicky ramec je dalej rozpracovany prostrednictvom Struktury priorit a opatreni, ktoré vychadzaju z aktualnych predpokladov a potencialu
cestovného ruchu v destindcii. Ich cielom je riesit konkrétne problémy cestovného ruchu v destinacii a vytvorit' vhodné podmienky na zabezpecenie
udrzatelného rozvoja destinacie. Opatrenia, aktivity a projekty su doplnené o financ¢ny ramec a Ciastkové indikatory, ktoré slizia na sledovanie efektivity
ich realizacie. Vysledkom je definovanie aktivit a projektov, ktoré su stcastou Akéného planu v implementacnej Casti Stratégie.

;

Globalny ciel

v y

Strategické ciele Strategicke ciele Strategicke ciele

1. Opatrenie 1. Opatrenie 1. Opatrenie
2. Opatrenie 2. Opatrenie 2. Opatrenie
30 30 30

Akcny plan
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Vizia
Vizia je vyjadrenim ambicie, kam by mala destinacia Poloniny v oblasti rozvoja cestovného ruchu smerovat. Vizia by mala mat dlhodobejsi charakter,

preto je stanovena s vyhladom do roku 2030. Destinaciou Poloniny je myslené SirSie vymedzenie Uzemia, teda okres Snina.

Vizia cestovného ruchu destinacie Poloniny nadvazuje na uz stanoveny strategicky smer a dalej ho rozvija. Pri naplneni cielov Stratégie mdze cestovny
ruch destinacii priniest' ekonomicku prosperitu v podobe zamestnanosti a prijmov, ako aj prispiet celkovému zlepseniu jej imidzu.

Vizia tak naznacuje cielovy ziaduci smer strategického rozvoja destinacie Poloniny v oblasti cestovného ruchu. Vizia sa opiera o silné stranky destinacie a
vhodnym sposobom ich rozvija s cielom vytvarat' podmienky pre udrzatelny rozvoj turizmu.

ViZIA CESTOVNEHO RUCHU DESTINACIE POLONINY

Cestovny ruch realizovany v destinacii Poloniny prispieva k ekonomickému i socialnemu rozvoju destinacie
a je nastrojom prosperity miestnych obyvatelov. Destindacia Poloniny je atraktivnym turistickym miestom a
vyvazenou a stabilnou destinaciou.

Organizacie destinacného manazmentu v destinacii Poloniny intenzivne spolupracuju tak, aby bola
destinacia prezentovana komplexne, pontkala siroké spektrum produktov a sluzieb a navstevnikmi bola
vyhladavana ako miesto na travenie dovolenky v akomkolvek rocnom obdobi.

Rozsirena vizia (stavebné kamene)

Stavebné kamene konkretizuju stanovenud viziu, naznacuju smer, akym ma byt vizia dosiahnutd a umozniuju viziu lepsie interpretovat vo vztahu k
subjektom, ktoré sa podielaju na jej naplneni.

Ponuka produktov | ___Unikitnost | __Kooperacia | ___ Kvalita | ___Inovacia ___

Specifickd produktova . . . . Cinnosti a aktivity, ktoré Zdokonalovanie ponuky
. Jedinecna produktova Intenzivna spolupraca z e " .
ponuka na mieru pre . . . . . budi odrazat potreby, destinacie Poloniny v
. L e . ponuka, ktora destinaciu zainteresovanych subjektov v N , S 2
definované cielové skupiny . - - U= poziadavky a ocakavania buducnosti — inovacia
Ly . . Poloniny odlisi od ponuky v destinacii Poloniny aj v - ) o . .
navstevnikov destinacie v L o o navstevnikov destinacie produktovej ponuky i
. konkurencnych destinacii. okolitych destinaciach. . . . o
Poloniny. Poloniny. riadenie destinacie.
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Globalny ciel

Globalny ciel je stanoveny za Uc¢elom sledovania postupu naplifiania vizie a je nim merany pokrok v jej napinani. Globalny ciel je stanoveny ako
meratelny, aby bolo mozné tento pokrok vyhodnotit a pripadne na zaklade jeho vyvoja prisposobit naplianiu Stratégie.

STRATEGICKY CIEL CESTOVNEHO RUCHU DESTINACIE POLONINY

Posilnit’ povedomie o destinacii Poloniny a jej potenciali v ramci Slovenska
i zahranicia, skvalitnit’ destinacnu spolupracu v destinacii a na zaklade spolocnej
propagacie zainteresovanych subjektov tak zvysit jej atraktivitu u navstevnikov
a prispiet’ k navyseniu navstevnosti destinacie v celorocnom meradle.

Globalny ciel je v ramci Stratégie merany nasledujucimi indikatormi. Indikatory na drovni globalneho ciela Stratégie su stanovené ako relativne z
dovodu obmedzenia vplyvu objektivnych zmien vonkajsich podmienok pre rozvoj cestovného ruchu:

- . . - Vychodiskova Zdroj
Indikatory na meranie globalneho ciela hodnota (2019) m“ merania

+25%
(*do buducnosti

» Zvysenie poctu prenocovani hosti v HUZ

. 0, = . . s 7
v destinacii Poloniny cca 30 tis. +10% apelovat' na dosiahnutie SEiEHa ) Uimel S
100 tis.)
* Dlzka pobytu hosti v HUZ v destinacii 39 39 39 Statisticky trad SR

Poloniny

Kalkulacia ekonomickych
3,5 mil. EUR +15% +35% prinosov na zaklade
aktualnych dat

» ZvySenie spotreby z cestovného ruchu
realizovaného v destinacii Poloniny
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Strategicke ciele

Globalny ciel je dalej rozpracovany v Strukture strategickych cielov, na zaklade ktorych je stanovena Struktura priorit Stratégie. Sucastou strategickych
cielov je aj sada indikatorov, ktoré umoznuju merat’ dosiahnuty Uspech.

e s e Cielova hodnota . .
S i m indiktora (2030)

» Pocet Uspesne

Strategicky
ciel' 1

Strategicky
ciel 2

Strategicky
ciel' 3

(*) merané na zaklade reprezentativneho vyskumu populacie

KROKEM KREIA

Skvalitnit’ vyuzitie

potencialu cestovného

ruchu v destinacii
Poloniny

Zefektivnit Groven
destinacnej
spoluprace a
partnerstva na uzemi
destinacie Poloniny

Zlepsit imidz
cestovného ruchu,
povedomie o
destinacii Poloniny a
atraktivitach

realizovanych
projektov, ktorych
iniciatormi bola
destinacia Poloniny

Pocet aktivnych
partnerov
podielajucich sa na
spolupraci v turizme v
ramci destinacie
Poloniny

+ ZvySenie zaujmu o

navstevu destinacie
Poloniny

* ZvySenie vracajucich sa

navstevnikov v
destinacii Poloniny
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Aspon 5 projektov za
obdobie

Min. 500 aktivnych
partnerov v destinacii
Poloniny a ich udrzanie

ZvySenie zaujmu o
navstevu destinacie
Poloniny (populacia SR)
015%

Zvysenie podielov
vracajucich sa
navstevnikov destinacie
Poloniny o 10 %

Databaza destinacie
Poloniny

Databaza destinacie
Poloniny

Kvantitativny a
kvalitativny vyskum (*)

Kvantitativny a
kvalitativny vyskum (*)
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2.

Rozvojove priority a ich opatrenia
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Priority a opatrenia

V nadvaznosti na strategické ciele su na zaklade vysledkov analyzy, trendov a predpokladanych potrieb cestovného ruchu v destinacii a okoli stanovené
prioritné oblasti a k nim ciastkové opatrenia. Jednotlivé opatrenia su stanovené so zdmerom vyuzitia cestovného ruchu pre rozvoj destinacie, jej imidz a

podporu prosperity podnikatelov a miestnych obyvatelov.

Priorita 1
Iniciacia skvalitnenia ponuky destinacie a jej dostupnost’
Opatrenie 1.1  Podpora rozvoja turistickych cielov s vazbou na potencial a hlavné produkty

Opatrenie 1.2  Skvalitnenie dopravnej dostupnosti a pristupnosti destinacie a turistickych cielov

Priorita 2

Podpora systému riadenia destinacie (destinacny manazment)
Opatrenie 2.1  Rozvoj systému destinacnej spoluprace v destinacii
Opatrenie 2.2  Rozvoj kvality a podpora ludskych zdrojov v cestovnom ruchu

Opatrenie 2.3  Skvalitnenie zberu a vyuZzivania dat a informacii o cestovnom ruchu

Priorita 3
Marketingova stratégia destinacie
Opatrenie 3.1  Podpora tvorby regionalnych produktov a tém pre marketing cestovného ruchu

Opatrenie 3.2  Stratégia znacky destinacie a jej marketingova komunikacia

Tieto priority a opatrenia budu naplhané konkrétnymi aktivitami a nasledne projektmi. Ich obsahova néapli, organizacné zabezpecenie a casové

rozlozenie bude Specifikované v implementacnej Casti Stratégie a Ak¢nom plane.
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Priorita 1 - Iniciacia skvalitnenia ponuky destinacie a jej dostupnost

Opatrenie 1.1 - Podpora rozvoja turistickych cielov s vazbou na potencial a hlavné produkty

Ciele a zamery opatrenia Nastroje

* Vytvorenie podmienok pre vznik novych ubytovacich kapacit * Rozpocet destinacie, KOCR Severovychod Slovenska, OOCR Horny

+ Zatraktivnenie destinacie pre rozvoj turizmu Zemplin a Horny Sari$, sikromné investicie

* RozSirenie sluzieb ponukanych navstevnikom * Narodné dotacné programy, eurdpske Strukturalne a investicné fondy
* Znizenie vplyvu sezénnosti cestovného ruchu destinacie * Rozpocet Presovského kraja a vybranych Statnych organizacii

Stratégia opatrenia

Zakladnym predpokladom pre rozvoj cestovného ruchu v destinécii je kvalitna infrastruktira a pestra ponuka sluzieb. Ulohou destinacie nie je taku
infrastruktiru budovat, ale svojou ¢innost'ou vytvorit' podmienky na realizaciu dolezitych verejnych a sikromnych investicii. Na Gcely vytvarania tychto
podmienok by mala destinacia vyuzit svoje postavenie vyznamného aktéra cestovného ruchu v Gzemi a v spolupraci s municipalitami, sikromnymi a
neziskovymi subjektmi byt  inicidtorom budovania infrastruktury, ktora v destinacii chyba alebo vykazuje nedostatky vo vztahu k produktom cestovného ruchu.
Pre zvysenie svojej konkurencieschopnosti musi destinacia pracovat na dolezitych rozvojovych projektoch, ktoré zvysia moznosti pre rozvoj cestovného ruchu
v destinacii. Vysledkom by malo byt zvysenie volnocasovej ponuky, ktora destinaciu dostatoéne odlisi a na zaklade ktorej bude mozné vytvorit’

konkurencieschopné produkty cestovného ruchu, ktoré maju silny trhovy potencial.
Sucastou opatreni by malo byt aj dobudovanie sprievodnej infrastruktiry, a to predovsetkym vodovodu a kanalizacie v oblasti Polonin. Vdaka tomu dojde k
zlepseniu zazemia pre navstevnikov destinacie. RiesSeny by mal byt aj rozvoj destinacie do buducnosti, a to pomocou ramcového centralneho (jednotného)

regulativu, resp. Gzemného planu pre celt oblast’.

c. Navrh aktivit Garant Spolupraca Naklady
111 Iniciovat’ ziskanie dotacie na dobudovanie vodovodu a kanalizacie v oblasti Destinacia mesta a obce, PSK, KOCR, OOCR, bez priamych
o Polonin Poloniny municipality nakladov
1.1.2  Iniciovat vznik jednotného Gzemného planu pre cell oblast’ Destmgaa MESE & @O, PSK K.OCR’ (GOl bez/prlamych

Poloniny municipality nakladov
Imaovat} vhodné mfras.trtfkfcurne prOJ,ekt.y za ucelpm dopvlnemg produktov Destinacia mesta a obce, PSK, KOCR, OOCR, NP s iz
1.1.3  cestovného ruchu destinacie (astrondémia, ezoterika, moznosti pre . . ,
; Poloniny Poloniny nakladov
ladoborcov)
114 Spolupracovat’ s aktérmi na Uzemi destinacie v pripade budovania Destinacia municipality, sukromny a neziskovy bez priamych
o infrastruktury cestovného ruchu (farma, geopark, militdrne eventy) Poloniny sektor, NP Poloniny, investori nakladov
Podporovat starostlivost’ o prirodné a kultdrne atraktivity destinacie o mesta a obce, PSK, KOCR, OOCR, NP .
) o . Yo e . . Destinacia . g ; . , bez priamych
1.1.5 (UNESCO pamiatky) a hladat’ ich vhodné vyuzitie na dalSi rozvoj cestovného - Poloniny, sukromny a neziskovy 4
oy , L . . , ) Poloniny . . nakladov
ruchu a volnocasovych aktivit (obohatenie ponuky prirodnych kras) sektor, investori
116 Rozvijat’ ponuku cestovného ruchu prostrednictvom vlastnych rozvojovych Destinacia mesta a obce, PSK, KOCR, OOCR, podla jednotl.
o projektov (rekonstrukcia nehnutelnosti na ubytovanie) Poloniny prevadzkovatelia atraktivit, investori zamerov



Nazorny priklad rozvoja jednej z hlavnych lokalit

PUMP TRACK

Rybnik

Vtacie hniezdo

Bike park

Inventarizacia a Uprava parku
Oddychova z6na

Lanové centrum

© N o vk W=

Hviezdne meditacné centrum
9. Bludisko

10. Street art maze Ulic

11. MlUzeum — drevo v pohybe

12. Mlzeum policie, colnikov, paseractva
13. Turistické informacéné centrum
14. Autocamping

15. Vojensky cintorin

16. Retro turistickej ubytovne

17. Multifunkcné ihrisko

18. Uprava miestnych komunikaci
19. Osada rusinskych legiend

20. Rekonstrukcia amfiteatra

21. Rozpravkovy les

KROKEM KREIA
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Priorita 1 - Iniciacia skvalitnenia ponuky destinacie a jej dostupnost

Opatrenie 1.2 - Skvalitnenie dopravnej dostupnosti a pristupnosti destinacie a turistickych cielov

Ciele a zamery opatrenia Nastroje

+ Skvalitnenie dostupnosti, pristupnosti a prepojenosti turistickych cielov a * Rozpocet destinacie, KOCR Severovychod Slovenska, OOCR
atraktivit Horny Zemplin a Horny Sari§, sikromné investicie

» ZlepSenie podmienok pre Setrné formy dopravy (pesia turistika, cykloturistika) * Narodné dotacné programy, eur. strukturalne a investicné

» Riesenie dbsledkov individualnej dopravy spojenej s turizmom v destinacii fondy

* Znizenie vplyvu sezdnnosti cestovného ruchu v destinacii * Rozpocet PreSovského kraja a vybranych statnych organizacii

Stratégia opatrenia

Zasadnym predpokladom rozvoja cestovného ruchu pre destinaciu je kvalitnd dopravna infrastruktura vratane jednoduchej pristupnosti turistickych
cielov a mobility navstevnikov medzi jednotlivymi atraktivitami. Vhodne nastavené dopravné vazby mozu zvysit' prinosy z cestovného ruchu pre
destinaciu. Navstevnikom je preto vhodné ponuknut’ zaujimavé atraktivne dopravné spojenie s vyuzitim roznych foriem dopravy (peSia, cyklisticka,
cestnd, verejna a pod.) s preferenciou verejnej dopravy na ukor tej individualnej.

Z hladiska produktového zamerania je dolezity dalsi rozvoj prostrednictvom siete cyklotras, pesich a nducnych chodnikov, ktoré musia byt rozsirované
a v spolupraci s partnermi udrziavané v bezchybnom stave. Pristupnost’ turistickych cielov je potrebné zlepsit' najma v oblasti NP Poloniny. Vyssia
Uroven individualnej dopravy v sezénnom obdobi kladie velky doraz na rieSenie dopravy v pokoji a ponuku alternativnych foriem prepravy, ktord bude
ulahcovat' mobilitu navstevnikov medzi turistickymi atraktivitami (napr. prisposobovanie hromadnej dopravy, alternativne formy).

Sucastou opatreni by malo byt aj vybudovanie parkovisk v cielovych obciach vratane WC, infokiosku a obcerstvenia, vybudovanie regionalnej
autobusovej stanice v meste Snina a skvalitnenie a modernizacia budov Zeleznic¢nych stanic v meste Snina a obci Stakcin.

C. Navrh aktivit Garant Spolupraca Naklady

Iniciovat’ skvalithovanie siete pesich tras, naucnych chodnikov, cyklotras mesta a obce, PSK, KOCR,

1.2.2  acyklotras v destinacii (napr. doplhovanie chybajucich prepojok, Destmgaa OOCR, Ministerstvo dopravy a bezlprlamych
7 . . ; Poloniny ’ nakladov
pristupnost” NP Poloniny atd’) vystavby SR
Iniciovat’ prevazovanie turistickych cielov vhodnymi formami dopravy Destinacia mesta a obce, PSK, KOCR, bez priamych
1.2.3 , A A . S , . )
vratane budovania suvisiacej infrastruktiry (napr. navigacné systémy) Poloniny OOCR nakladov
Iniciovat vzplk vvhodnylch pnstupoyych dopray}nych,bodoyv de_stlnacu S Destinacia mesta a obce, PSK, KOCR, bez priamych
1.2.4  potrebnou infrastruktirou (parkoviska, odpocivadla, WC, infokiosky, . . . .
v : o : : Poloniny OOCR, investori nakladov
obcerstvenie, nabijacie stanice pre elektrobicykle a pod.)
Podporovat prepojenie regionu pomocou posilnenia sezénnej Destinacia mesta a obce, PSK, KOCR, bez priamych

124 kyvadlovej prepravy (napr. cyklobusy, skibusy a pod.) Poloniny OOCR, prepravné spolocnosti nakladov



Priorita 2 — Podpora systému riadenia destinacie

Opatrenie 2.1 - Rozvoj systému destinacnej spoluprace v destinacii

Nastroje

* Rozpocet destinacie, PreSovského kraja, KOCR Severovychod Slovenska,
OOCR Horny Zemplin a Horny Saris, zainteresovanych aktérov, sikromnych
organizacii, MVO

+ Narodné dotacné programy
Kategorizacia organizacii destinacného manazmentu

Ciele a zamery opatrenia

» ZlepsSenie vykonu ¢innosti destinacie v cestovnom ruchu a vytvaranie
podmienok pre destinacnu spolupracu

» Zlepsit Uroven partnerstva v cestovhom ruchu v destinacii

» Aktivne spolupracovat s ostatnymi aktérmi v oblasti cestovného ruchu

Stratégia opatrenia

Destinacia Poloniny spada v ramci krajskej Urovne do PreSovského kraja, resp. do krajskej organizacie cestovného ruchu Severovychod Slovenska, v ramci
oblastnej Grovne do Oblastnej organizacie cestovného ruchu Horny Zemplin a Horny Sari$ a v ramci lokéalnej Grovne potom do organizacie Regién
Poloniny. Hlavnou uUlohou destinacie Poloniny je predovsetkym efektivna koordinacia a poskytovanie marketingovych a servisnych sluzieb v oblasti
cestovného ruchu na Uzemi okresu Snina.

Podmienkou funkéného systému destinacného manazmentu v destinacii je dosledné uplatiiovanie 3K principu (komunikacia, koordinacia a kooperacia).
Financovanie DMO musi byt zaloZzené na viaczdrojovom financovani, ktorého sucastou s okrem prostriedkov z PreSovského kraja aj finan¢né zdroje
dotacného financovania (externé zdroje) a financné prostriedky Clenskych a partnerskych subjektov.

Destinacia Poloniny by mala aktivne iniciovat’ vznik lokalnej DMO, ktora bude oblast’ prezentovat’ ako jednotny celok. Klucové milniky zalozenia lokalne
DMO s pracovnym nazvom ,DMO Poloniny" su definované na nasledujicich slidoch. Vzhladom na kapacity destinacie je vhodné, aby v lokalitach s
vysokou intenzitou cestovného ruchu bol iniciovany vznik koordinatorov cestovného ruchu, ktoré pom6zu DMO s koordinaciou cestovného ruchu na
lokalnej drovni. DMO by mala svoje aktivity rozvijat aj v ramci cezhranicnej spoluprace.

C. Navrh aktivit Garant Spolupraca Naklady
2.1.1  Iniciovat vznik lokalnej DMO Poloniny Destinacia Poloniny MDV SR,’ PSK, KOCR, OO.CR’ bezlprlamych
mesta a obce, partneri nakladov
Iniciovat’ vznik koordinatorov cestovného ruchu na Uzemi destinacie v o . . bez priamych
2.1.2 ; v . . Destinacia Poloniny mesta a obce ,
miestach s vyssou intenzitou cestovného ruchu nakladov
y . A : Dy . . : . et : : . bez priamych
2.1.3  ZvySovat podiel financovania svojej ¢innosti zo sukromnych zdrojov Destinacia Poloniny prevadzkovatelia nakladov

mesta a obce, PSK, KOCR,

2.1.4  Spolupracovat's turistickymi informacnymi centrami na Uzemi destinacie  Destinacia Poloniny OOCR, MVO, sukromni pecliajeeine

prevadzkovatelia, AICES zamerov

2.1.5 Zvyspvzavt p9d|el MV,O a sukro.m[\y“ch su?)ekt.ov zapOJ,enych &l Destinacia Poloniny partneri v destinacii bezlprlamych
destinacnej spoluprace v destinacii (rozsirenie databazy partnerov) nakladov

2.1.6  Rozvijat cezhrani¢nu spolupracu v oblasti turizmu Destinacia Poloniny 71 [OLCl; (010U, peclialeeine;

cezhranicni partneri zamerov



Priorita 2 — Dovody na dlhodoby rozvoj lokalnejf DMO

Hlavnym cielom rozvoja DMO je vedenie destinacie, rozvoj cestovného ruchu a zvysovanie konkurencieschopnosti destinacie na trhu cestovného ruchu.
Funkcné DMO k tomu prispieva tym, Ze koordinuje a poskytuje svojim partnerskym subjektom marketingové a servisné sluzby, a to partnerom z oblasti
cestovného ruchu a z municipalneho sektora (priméarne), ako aj partnerom/subjektom z nadvazujucich odvetvi (doplnkovo, rozvojovo). Tym iste dochadza
k zefektivneniu realizacie marketingovych aktivit/propagacie destinacie a k vyuzivaniu dostupnych zdrojov v odvetviach cestovného ruchu a nadvazne aj
v polnohospodarstve, vo vyrobe, v sluzbach a pod.

Prinosy z cestovného ruchu vo funkénych destinaciach:

» Zvyseny obrat v miestnej ekonomike

* Nové pracovné prilezitosti

+ Investicie do destinacie

+ Vyssi vyber dani a poplatkov

» Spokojnost’ a kvalita zZivota miestnych obyvatelov
» Prevencia kriminality

» Pristahovanie novych obyvatelov

Zakladnym predpokladom uspechu je:

funkcna, bohatd, kreativna a privetiva organizacia destinacného
manazmentu

= KRAJ, MESTA a OBCE, kde si ich predstavitelia uvedomuju pozitivny
prinos cestovného ruchu

» poskytovatelia sluzieb, ktori vedia, Ze spolupréca a privetivost sa
vyplaca
» zainteresovani a informovani miestni spoluobcania
— stratégie a plan
— kontinualne budovanie ,destinacie” a jej ,povesti”
— tvorba produktov cestovného ruchu a ich prezentacia

» Nové podnikatelské prilezitosti

+ Zvysenie konkurencieschopnosti

» Podpora regionalneho rozvoja

*+ Vyssie ceny nehnutelnosti

* Prestiz destinacie (povedomie o destinacii)

+ Potencial na propagaciu inych odvetvi/sektorov v destinacii
» Podpora zaujmu o turizmus

Partneri (potencialni élenovia lokalnej DMO, pokial bude zriadena)

* Mesta a obce Uzemia s dérazom na sidla, ktoré na svojom Uzemi maju
turisticky potencial alebo su prirodzenymi centrami (Snina, Stakcin,
Uli¢, Ubla, Nova Sedlica, Topola, Runina a pod.)

» Narodny park Poloniny

= Oblastna DMO Hodny Zemplin

= KOCR Presovského kraja a Presovsky kraj

= Vyznamné sukromné subjekty, ¢cinné na Uzemi (hotely u Sninskych
rybnikov, hotely a penzidny v Uzemi, dalSie vyznamné spoloc¢nosti v
Uzemi prevadzkujlce sluzby v oblasti cestovného ruchu)

= AEVIS

* |né neziskové organizacie pdsobiace v oblasti (pri rozvoji cestovného
ruchu)

» |né subjekty, ktoré by mali zdujem participovat na destinacnej
spolupraci

KROKEM KREIA r
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Priorita 2 — Hlavné ulohy organizacie podporujuce dest. spolupracu

3K — zakladny princip destinacného manazmentu / destinacna spolupraca
KOMUNIKACIA KOOPERACIA KOORDINACIA

Spolupraca
s partnermi

KROKEM
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Priorita 2 — Ramcové financovanie dest. spoluprace a marketingu

. - Spolupraca
Informacny M s partnermi

servis .
+ 4 tis.

EUR

Vyhladavanie 5 ‘

Zaistovanije ZDROJOV

"EUR CELKOM

[ ]
Mzdové naklady vynalozené za spravne vybranych, vykonnych a motivovanych 1 5 0 t IS. E U R
odbornikov su najefektivnejsie vyuzité zdroje na rozvoj destinacie.
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Priorita 2 — Minimalne naklady organizacie dest. manazmentu
Personalne zaistenie lokalnej DMO - aspon 3 osoby na plny rocny pracovny uvéizok

ROZPOCET LOKALNEJ DMO - cca 150 tis. EUR na rok

FINANCNE ZDROJE: Clenskeé
prispevky
Prispevok MESTA A OBCE,

S PODNIKATELIA
Participacia na KRAJA 40 tis. EUR

projektoch 20 tis. EUR
20 - 40 tis. EUR

Podiel na

Ostatné prijmy vybranej
Dotacie, granty, z vlastnej ubytovacej
programy c¢innosti + DARY dani
pod pory 20 - 40 tis. EUR
20 - 40 tis. EUR Potencial pre zvysenie ubytovacej dane a vyuZitie casti z

navysenej ciastky na financovanie DMO. Napr. zvysenie
ubytovacej dane z 1 EUR na 2 EUR a poskytnutie 0,20 EUR z
navysenia o 1 EUR na prevadzku DMO. Viyber ubytovacej
dane je mozné automatizovat na zdklade ndstroja karta
hosta (vyber prostrednictvom DMO). V tomto pripade
benefity pre obec v podobe zvysenia prijmov z ubytovacej
dane a zdroven zniZenie administrativnych ndkladov.

KROKEM KREIA f1 47\
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Rozpocet

1. rok od 2. rok od 3.rokod | 4.rokod | 5.rokod
Prijmy zalozenia | zalozenia | zaloZenia @ zalozenia | zaloZenia
DMO DMO DMO DMO DMO
Zakladné ¢lenské prispevky 5000 EUR 5000 EUR 5000 EUR 5000 EUR 5000 EUR
Projektové a mimoriadne ¢lenské prispevky (participacia na projektoch, zameroch
od clenov) 25000 EUR| 22500 EUR| 20000 EUR| 17500 EUR| 15000 EUR
Participacia na projektoch od partnerov a neclenov (napr. prijem z produktov) 5000 EUR 7500 EUR| 10000 EUR| 12500 EUR| 15000 EUR
Prispevok kraja / KOCR / OOCR Horny Zemplin 7 500 EUR 7 500 EUR 7 500 EUR 7 500 EUR 7 500 EUR
Dotacie, granty, programy podpory 7500 EUR| 10000 EUR| 12500 EUR| 15000 EUR| 15000 EUR
Ostatné prijmy z vlastnej Cinnosti / dary, sponzoring 2 500 EUR 5000 EUR 7 500 EUR 7500 EUR| 10000 EUR
Podiel na vybranej ubytovacej dani 0 EUR 0 EUR 0 EUR 0 EUR 0 EUR
Spolu 52 500 EUR| 57 500 EUR| 62 500 EUR | 65 000 EUR | 67 500 EUR
305 000 EUR
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Rozpocet

1. rok od 2. rok od 3. rok od 4. rok od 5. rok od
Vydaje zalozenia | zalozenia | zaloZenia | zaloZenia | zaloZenia
DMO DMO DMO DMO DMO

o Mzdové naklady 20000 EUR| 25000 EUR| 30000 EUR| 30000 EUR 30 000 EUR

v

3: Administrativne naklady 4000 EUR 4500 EUR 5000 EUR 5000 EUR 5000 EUR

>

()

a Prevadzkové naklady 4 000 EUR 4500 EUR 5000 EUR 5000 EUR 5000 EUR
Vyhladavanie a zaistovanie zdrojov 2500 EUR 2 500 EUR 2 500 EUR 2500 EUR 2 500 EUR
Stratégia a plan 500 EUR 500 EUR 500 EUR 500 EUR 1 000 EUR

‘é‘ch Statistika, Ucelnost’ 500 EUR 500 EUR 500 EUR 500 EUR 500 EUR

O

c £

£°R  |Informacny servis 3500 EUR 2 000 EUR 1500 EUR 1500 EUR 1500 EUR

wn C

U ©

O g |Spolupracas DMO 500 EUR 500 EUR 500 EUR 500 EUR 500 EUR

polup

Spolupraca s partnermi 1000 EUR 1000 EUR 1000 EUR 1 500 EUR 1 500 EUR
Produkty CR 2 500 EUR 2 500 EUR 2 500 EUR 2500 EUR 2 500 EUR

\>\ m

§ S | Online marketing, PR (web, soc. siete, e-mailing, blogy, influencer

£ Y |marketing atd) 5000 EUR 6 000 EUR 6 000 EUR 7 000 EUR 8 000 EUR

“w ©

A € |Offline marketing, PR (tlacené materialy, propagacné akcie atd") 5000 EUR 6 000 EUR 6 000 EUR 7 000 EUR 8 000 EUR
Jednotny branding 1 500 EUR 500 EUR 500 EUR 500 EUR 500 EUR

&0

S5

£ * |lIniciacia rozvoja destinacie 2000 EUR 1500 EUR 1 000 EUR 1 000 EUR 1 000 EUR

Spolu 52 500 EUR| 57 500 EUR| 62 500 EUR| 65 000 EUR| 67 500 EUR
305 000 EUR
ROKEM KREIA
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Priorita 2 — KI'ucové milniky procesu zalozenia lokalnej
DMO Poloniny

1)

2)

3)

7)

Vseobecny konsenzus v izemi nad zmyslom zalozenia lokalnej
DMO v okrese Snina

vymedzenie Uzemia
upresnenie nazvu Uzemia (napr. ,DMO Poloniny”)
analyza aktérov

zhodnotenie, Ci je mozné vyuzit uz predpripraveny / funkény subjekt
alebo je potrebné zalozit novy

Spolupraca s PreSovskym krajom / KOCR Severovychod
Slovenska / OOCR Horny Zemplin a Horny Saris

prerokovanie podpory na ¢innost  organizacie, pravidiel dlhodobej
spoluprace

Identifikacia a nasledné menovanie Projektového manazéra
procesu zalozenia lokalnej DMO (s moznym menovanim
dotyéného do pozicie Riaditela lokalnej DMO)

Priprava zakladacich dokumentov organizacie, predovsetkym
Stanov lokalnej DMO

Priprava Vizie rozvoja oblasti a cinnosti organizacie lokalnej
DMO

Zalozenie lokalnej DMO Poloniny
zakladacia ¢lenska schodza, registracia
Priprava / aktualizacia strategickych dokumentov

predovsetkym Strategického planu rozvoja oblasti a Cinnosti lokalnej
DMO Poloniny

Akcného planu vr. navrhu marketingovych aktivit / marketingovej
cinnosti

8) Zacatie cinnosti lokdlne DMO Poloniny
KREIA
===

Harmonogram

Rokovania zainteresovanych za
ucelom dohody o zalozeni

destinacnej spoluprace / zriadenia 0.
organizacie
Priprava stanov a nadvaznych
dokumentov potrebnych na 0.-4.
zalozenie
Prerokovanie vsetkych pripravnych

4.-6.
dokumentov
Zacatie hladania riaditela novej 3_6
organizacie T
Zakladacia schédza 6.
Vyber riaditela/riaditelky 6.
Priprava planu c¢innosti organizacie v
strednodobom (3 roky) a 5.-8.
kratkodobom horizonte (1 rok)
Zacatie Cinnosti 8.

KROKEM s.r.0., IC: 06946861
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Priorita 2 — Minimalne naklady organizacie dest. manazmentu

Financovanie cinnosti organizacie destinacného manazmentu je zavislé aj od poctu
prenocovani hosti v destinacii.

V pripade, ze DMO bude pracovat's rozpoctom 150 tis. EUR, 5 % trzbou a jej ¢innost’ zabezpecia
3 zamestnanci, je nutné ziskat z prinosov z cestovného ruchu, ktory je v regione vytvarany, 3 mil.
EUR. Zrealizovany obrat v multiplikacii musi teda byt 15 mil. EUR, tzn., Ze turisti v destinacii minu
7,5 mil. EUR. Taku ciastku sa podari ziskat” iba v tom pripade, Ze turisti v destinacii zrealizuju cca
100 tis. prenocovani.

gowp o .
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Aplikacia Karta hosta

Aplikacia Karta hosta je manazérsky systém destinacie, ktory prindsa hostom (predovsetkym tym ubytovanym) v danej destinacii motivaciu k
navsteve dalSich atraktivit a moznosti vyuzitia dalSich subjektov cestovného ruchu (napr. na zaklade zlavovej politiky). Aplikacia je sprievodcom
turistov, navstevnikov i vyletnikov po regione, ponuka vyznamnu vacsinu sluzieb, ktoré sa v regione nachadzaju. Cielom tohto systému je
motivovat navétevnikov k vy$ej spotrebe, iniciovat prediZenie pobytu a koordinovat navétevnikov destinacie.

Pristup do aplikacie dostane zadarmo kazdy, kto sa v danej lokalite ubytuje. Vyletnici, ktori v danej destinacii neprespavaju, si mozu pristup do
aplikacie zakupit za mierny poplatok.

Motivacné stimuly plyndce z Karty hosta sa daju uplatnit’ vo vsetkych zapojenych subjektoch v danom regiéne. Ide o turistické ciele, ako su
pamiatky, zoo, rozhladne, muzed, prirodné atraktivity, restauracie a gastroprevadzky, pozicovne a ini komercni prevadzkovatelia. Klucovymi
zapojenymi subjektmi musia byt dopravcovia a prevadzkovatelia parkovisk (zlava na parkovanie ¢i lacnejsia hromadna doprava). Prave stimuly u
dopravcov motivuju navstevnikov, aby nezachadzali s autami do centier obci/miest, k prirodnym ¢i inym atraktivitam a nezahlcovali parkoviska a
komunikacie.

turistické ciele
(pamiatky, zoo, rozhladne, mlzea a iné)

turista ubytovanie
névétew;ik vstup do aplikacie
Karta hosta zadarmo e .
DMO komercni poskytovatelia

WeplichircGene (gastro, pozicovne a iné)

vyletnik » Vstup do aplikacie
Karta hosta za mierny

poplatok
dopravcovia, prevadzkovatelia
parkovisk
ROKEM KREIA
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Aplikacia Karta hosta

FINANCOVANIE

Cely systém aplikacie Karta hosta by idealne mal posobit na celonarodnej platforme, mal by byt vSak prispdsobeny danej destinacii, takze o tuto
Cast’ by sa starala prislusna lokadlna DMO (pripadne krajska DMO v miestach, kde nepdsobi ziadna oblastna DMO). Vdaka sprave systému zo
strany prislusnej DMO by mala tejto DMO plynut suma na tuto spravu a predovsetkym na vlastnd ¢innost DMO. Pomocou tejto centralnej spravy
v ramci destinacie by malo byt' umoznené zabezpecit' efektivny vyber poplatku z ubytovania kompletne z celej destinacie.

Vyber poplatku z ubytovania je teda mozné automatizovat na zaklade nastroja Karta hosta. V tomto pripade plynu pre obce/kraj benefity v
podobe zvysenia prijmov z poplatku z ubytovania a zaroven znizenia administrativnych nakladov.

APLIKACIA KARTA HOSTA JE VYHODNA PRE VSETKY ZUCASTNENE STRANY:
» Ubytovany host' moze Cerpat’ podnety na roznych miestach v destinacii a vd'aka tomu zatraktivni a zefektivni svoj pobyt, usetri peniaze.

» Ubytovatelia, ktori su zapojeni do systému karty, ziskavaju dalsi marketingovy nastroj, ktory ich efektivne propaguje vo vazbe na celu
destinaciu.

» Poskytovatelia sluzieb svojim zapojenim do systému prostrednictvom podnetov motivuju turistov, navstevnikov i vyletnikov k tomu, aby zavitali
prave k nim. Zaroven prispievaju na cinnost' DMO, ktora podporuje rozvoj cestovného ruchu v danej destinacii a pomocou marketingovych
nastrojov usiluje o vyssiu atraktivitu a navstevnost regionu. Poskytovatelia zliav ziskavaju reklamu, ich sluzby st uvedené v aplikacii. Navstevnici
su v destinacii motivovani k vyssej Utrate.

» Obce vdaka projektu Karta hosta zvysSuju vynos z vybranych poplatkov z ubytovania a zaroven Setria administrativne naklady na spravu
systému, o tu sa stara DMO.

= KROKEM s.r.0, IC: 06946861 “ 153



Priorita 2 — Destinacna spolupraca

Zaistenie financovania lokalne DMO Clenska zakladna DMO
+ Clenské prispevky podla stanov: * Kraj a krajska centrala cestovného ruchu
+ zakladné — pokryvaju chod organizacie (rozne * koordinator spoluprace
napriec clenmi) . Oblastna DMO
* specificke —mimoriadne, nepovinné + Lokélne DMO / MAS / DSO / mikroregiény / turistické
(predovsetkym zlozky ver. sektora) mesta

* projektové — podpora na Specifickd aktivitu

(akykolvek subjekt * moznost zdielat know-how, koordinovat svoje

aktivity s dalsimi destinaciami
* pripadne vytvorenie systému v zavislosti od

p . * moznost ovplyvnovat sposob prezentacie svojho
vybranych ubytovacich poplatkov Py P P )

Uzemia v ramci celku

Prispevok kraja na c¢innost organizacie » Prevadzkovatelia turistickych cielov

Partnerské prispevky, spoluticast / kofinancovanie

projektov / aktivit * turisticke atraktivity — motivatory na navstevu

destinacie

Sponzoring, darcovstvo, crowdfundingové programy * Podnikatelia a subjekty cinné v oblasti cestovného

Granty, dotacie a podpora (program podpory CR, ruchu
eurdpske fondy, ...)

* infrastruktura cestovného ruchu (ubytovanie,
» Systémové prijmy z vlastnej cinnosti gastronomia, pozicovne a pod.)

Financovanie DMO musi byt viaczdrojové. » Dalsie podnikatel'ské ci iné sikromné ¢i neziskové
subjekty sekundarne naviazané na cestovny ruch

* subjekty nepriamo naviazané na cestovny ruch,
participuju na nom

- == | == KROKEM s.r.0,, IC: 06946861 [,



Priorita 2 — Organizacné usporiadanie DMO

Clenska zakladna - zakladatelia a ¢lenovia spolku (skupinové usporiadanie)

SKUPINA Municipalna SKUPINA Cielova/Destinacna SKUPINA Profesna
Dobrovolné zviizky obci, mikroregiony, Prevadzkovatelia turistickych cielov — Podnikatelské subjekty, pripadne neziskové
mestd a obce neziskové organizdcie, pripadne organizdcie, ktoré prevdadzkuju
podnikatelské subjekty, ktoré prevadzkuju infrastruktaru cestovného ruchu
atraktivne turistické ciele, ,magnety” turizmu (ubytovanie, gastronémiu, dalsie sluzby)

a/alebo nadvizné sluzby

KaZdy élen je opravneny zicastnit sa na rokovani Clenskej schodze. Clenska Zvoleny predseda a podpredseda kazdej SKUPINY
schodza rozhoduje hlasovanim po Clenskych skupinach. st vhodnymi nominantmi do Spravnej rady.
Kazda SKUPINA navrhuje svojho zastupcu do Kontrolnej komisie.

Volba a odvolanie ¢lenov él ka héd Volba a odvolanie ¢lenov
Spravnej rady énska schodza Kontrolnej komisie

(6 clenov — 2 za skupinu) (najvyssi organ spolku) (3 clenovia - 1 za skupinu)

Voli, rozhoduje a schvaluje podla svojej posobnosti
vymedzenej v Stanovach.

Spravna rada Kontrolna komisia
(odborny organ spolku) (kontrolny organ spolku)
Riadi vnutorné ¢innosti Spolku. Dohliada na vykon posobnosti Spravnej rady a Riaditela.
Urcuje zékladné zameranie vykonu ¢innosti Spolku. Dohliada a kontroluje spravnost vsetkych evidencii.

Volba a odvolanie Riaditela

Riaditel Rozhodcovska komisia
(Statutarny zastupca spolku, vykonny) (organ zriadeny stanovami)

Je opravneny za Spolok rokovat, rozhodovat’ RieSi sporné zalezitosti patriace
o otazkach spojenych s fungovanim Spolku. do spolkovej samospravy.

KROKEM KREIA
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Priorita 2 — Podpora systému riadenia destinacie

Opatrenie 2.2 - Rozvoj kvality a podpora ludskych zdrojov v cestovhom ruchu

Nastroje
Rozpocet destinacie, Presovského kraja, KOCR Severovychod
Slovenska, OOCR Horny Zemplin a Horny Saris, miest a obci

* Europske investicné a Strukturalne fondy
Technické predpoklady kvality a produktovej certifikacie jednotlivych
profesijnych zdruzeni

Ciele a zamery opatrenia

» Zvysenie Urovne poskytovanych sluzieb v oblasti cestovného ruchu v
ramci destinacie

» ZlepSenie dostupnosti a kvality ludskych zdrojov v cestovnom ruchu a
nadvazujucich sluzbach

Stratégia opatrenia

Kvalita sluzieb a zakaznicka spokojnost” sa v poslednych rokoch stale viac stava nastrojom konkurencieschopnosti kazdej destinacie. Spokojnost’ s
kvalitou sluzieb na Urovni destinacie je vsak dana Urovnou sluzieb jednotlivych poskytovatelov. Pokial maju byt turistické destinacie na Gzemi kraja
vnimané ako excelentné, je nutné pracovat s rozvojom kvality sluzieb na Urovni jednotlivych poskytovatelov. Pre Standardizaciu Urovne kvality sluzieb
slizia medzinarodne porovnatelné jednotné odborové technické predpoklady kvality (normy/standardy stanovujice minimalne poziadavky na danu
sluzbu) a produktové certifikacie (napr. Vitajte cyklisti, certifikacia regionalnych produktov), ktorych nositelmi su profesijné zdruzenia, pripadne verejné
institucie. Tieto systémy su véak Uplne dobrovolné. Ulohou destinacie by mala byt podpora zvyéenia poctu oficidlne certifikovanych subjektov na Gzemi
destinacie. To mozno dosiahnut’ zvyhodnovanlm oficialne certifikovanych subjektov v ramci spoluprace na projektoch destinacie alebo marketingovych
aktivitach. Daldie podstatné skvalitnenie Grovne sluzieb je mozné dosiahnut prostrednictvom modernych systémov riadenia kvality a ich zavadzania aj
do oblasti sluzieb cestovného ruchu. Destinacia by sa mala v spolupraa s PreSovskym krajom, Slovakia Travel, KOCR, OOCR a profesijnymi
organizaciami usilovat’ o zvySenie poctu certifikovanych subjektov v rdmci takychto systémov na Uzemi destinacie. Podstatny vplyv na kvalitu
poskytovanych sluzieb ma tiez kvalita a dostupnost ludskych zdrojov, pretoze znalosti, vedomosti a skdsenosti pracovnikov sa priamo odrazaju na
urovni vysledného produktu a jeho vnimania navstevnikom. V tejto oblasti by malo byt Ulohou destinacie podporovat’ osvetu v oblasti cestovného
ruchu.

C. Navrh aktivit Garant Spolupraca Naklady
291 Zo s..trany'destmaae rozvijat spolupracu s oficialne certifikovanymi Destinacia Poloniny  PSK, KOCR, OOCR, MAS bezlpnamych
subjektmi nakladov
Vykonavat osvetu a realizovat' vzdelavacie akcie k vyznamu cestovného oo . PSK, KOCR, OOCR, MAS,  bez priamych
22.2 Destinacia Poloniny

ruchu Slovakia Travel nakladov

PSK, KOCR, OOCR, MAS,  bez priamych
mesta a obce, Skoly nakladov

Prisposobovat vzdelavaci systém destinacie potrebam vzdelavania v oblasti

223 cestovného ruchu a nadvazujucich sluzieb

Destinacia Poloniny



Priorita 2 — Podpora systému riadenia destinacie

Opatrenie 2.3 - Skvalitnenie zberu a vyuzivania dat a informacii o cestovhom ruchu

Nastroje
Ciele a zamery opatrenia « Statisticky drad SR
+ Skvalitnenie vyuzivania dat a informécii pre rozhodovanie aktérov + Systém sledovania ukazovatelov cestovného ruchu na Urovni destinacie
cestovného ruchu v destinacii * Vyskumy trhu (profilacné a motivacné vySetrovanie)

* Signaliza¢né data mobilnych operatorov

Stratégia opatrenia

Vytvaranie datovej a informacnej zakladne pre monitorovanie vyvoja ponuky a dopytu cestovného ruchu je zédkladnou sucastou principov destinacného
manazmentu. Overené data a informacie umozniuju vsetkym zainteresovanym stranam vykonavat kvalitnejSie strategické rozhodnutia i lepsie
operativne riadit svoju ¢innost. Zakladnym poskytovatelom dat v cestovhom ruchu je Statisticky trad SR, ktory vytvara zékladné informacné databazy.
Informacnl a datovu zakladnu je nutné vytvarat aj z dévodu vyhodnocovania indikatorov stanovenych na Urovni tejto Stratégie. Dolezitou sucastou
informacnej a datovej zakladne cestovného ruchu su aj marketingové informacie, ktoré slizia pre spravne zacielenie marketingovej komunikacie v
destinécii a poskytovatelov sluzieb. Ulohou organizacii destinaéného manazmentu je tiez vzdelavat aktérov cestovného ruchu v dostupnych déatovych
zdrojoch a ich vyuZzivani pre svoje rozhodovanie.

C. Navrh aktivit Garant Spolupraca Naklady
531 Vytvarat vlastnd informacnu databazu zahfnajldcu data pre strategické Destinacia PSK, KOCR, OOCR, MAS, cca 2 - 6 tis.
" riadenie o rozvoji cestovného ruchu na Gzemi destinacie Poloniny partneri v destinacii EUR rocne

Realizovat’ marketingoveé vyskumy (kvantitativne a kvalitativne Destinacia PSK, KOCR, OOCR, MAS, cca 6 — 8 tis.
zistenia/vyskumy) za Ucelom marketingovej komunikacie Poloniny partneri v destinacii EUR roc¢ne

233 Vzdelavat aktérov cestovného ruchu v oblasti prace s datami a ich Destinacia PSK, KOCR, OOCR, MAS, cca4 -6 tis.
o vyuzivani Poloniny partneri v destinacii EUR roc¢ne

234 Podporovat' sietovanie (networking) a s tym spojené zdielanie Destinacia PSK, KOCR, OOCR, MAS, bez priamych

informacii a zefektivnenie propagacie destinacie Poloniny partneri v destinacii nakladov



Priorita 3 — Rozvoj principov destinacneho marketingu

Opatrenie 3.1 - Podpora tvorby regionalnych produktov a tém pre marketing cestovného ruchu

Nastroje
Rozpocet destinacie, Presovského kraja, KOCR Severovychod Slovenska,
OOCR Horny Zemplin a Horny Sarig, miest a obci
Narodné dotacné programy, Eurdpske investi¢né a strukturalne fondy

» Produktové stratégie

Ciele a zamery opatrenia

+ Stanovit podmienky pre vytvorenie uceleného produktového portfélia
cestovného ruchu destinacie a jeho rozvoj na zaklade produktovych
stratégii

Stratégia opatrenia

Kvalita produktov cestovného ruchu a tém pre marketingovd komunikaciu rozhoduje o atraktivite destinacie. Tvorcom produktovej ponuky su
predovietkym poskytovatelia sluZieb a prevadzkovatelia atraktivit. Ulohou lokalne DMO je ponuku tychto subjektov vzajomne prepajat’ a vytvarat z nich
ucelené produktové ponuky a témy pre komunikaciu. Za tym Gcelom musi lokalna DMO mat k dispozicii nielen siet” partnerov v destinacii, zastupcov na
arovni lokalnych destinéacii, ale aj dostato¢né personalne a financ¢né zdroje. O celkovej UspesSnosti tychto produktov potom rozhoduje nielen kvalita
ponuky, ale aj premyslené produktové stratégie organizacii destinaéného manazmentu.

Hlavnou uUlohou lokdlne DMO je aktivne pomahat ponuku destinacie vzajomne prepajat, aby mohla byt komunikovana na jednotlivé zdrojové trhy a
cielové segmenty navstevnikov v stlade s aktualnym dopytom a trendmi. Pre kazdy produkt by DMO mali mat k dispozicii jasnd produktovu stratégiu
zahfnajlcu sposob rozvoja produktov a ich podporu prostrednictvom vhodnych komunikacnych nastrojov. Systém produktov DMO musi byt zalozeny na
jedinecnej a originalnej ponuke (USP — Unique Selling Proposition a RTB — Reason to Believe). Predvoleny systém produktov je sucastou tejto stratégie.
Produktovu ponuku je nevyhnutné prisposobovat lokalnym odlisSnostiam, napr. prirodné aj kultirne pamiatky UNESCO, NP Poloniny, CHKO Vihorlat. Pre
produktovu ponuku je tiez vhodné vyuzivat lokalne Specifika destinacie, napr. miestnej vyroby, gastronomické Speciality, tradicie, autenticita Uzemia.
Specifickou sti¢astou produktovej ponuky destinacie st akcie (eventy), ktoré majd velmi pozitivny vplyv na navétevnost, prispievaju k zvy$eniu prestize a
imidzu miesta ich konania a pomahaju znizovat’ dopady sezénnosti.

v

C. Navrh aktivit Garant Spolupraca Naklady

PSK, KOCR, OOCR, MAS, partneriv  podla jednotl.

3.1.1  Vytvarat systém produktov a marketingovych tém destinacie Destinacia Poloniny destinacii. Slovakia Travel SAmerov

Stanovit zakladné produkty produktovej stratégie a pracovat na PSK, KOCR, OOCR, MAS, partneriv  podla jednotl.

=il ich naplfiani D iEs Feleniny destinacii, Slovakia Travel zamerov
Podporovat akcie (eventy) v destinacii s regionalnym a T . PSK, KOCR, OOCR, MAS, partneri v ' .
hlks nadregionalnym dosahom (komunitné eventy, dielne / workshopy) DIESiIEE (el eIl destinacii, Slovakia Travel PREIRELEE
KREIA
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Priorita 3 — Produkty cestovného ruchu

V tejto Casti je navrhnuty zdkladny systém produktov cestovného ruchu, ktory vychadza z analyzy potenciadlu destinacie. Pri navrhovani systému
produktov boli vzaté do Uvahy zakladné konkurencné vyhody a USP (Unique Selling Proposition) destinacie, ktorymi je najma kultirno-historicka
ponuka destinacie, prirodné bohatstvo, krajina vhodna pre cyklistiku i pesiu turistiku a dalsie predpoklady cestovného ruchu.

Zakladom tu navrhnutych produktov je orientacia na zazitok a ich obchodné zameranie umoznujuce ich rozvoj na zaklade principov destinacnej
spoluprace.

Produkty je potrebné vytvarat pre konkrétne cielové skupiny. Délezitd Ulohu tu teda zohrava segmentacia klientely, tzn. vhodna ponuka pre konkrétnu
cielovu skupinu. Z dévodu budovania pozitivneho imidzu destinacie a jej konkurencieschopnosti je teda nutné neustale zistovat poziadavky a priania
navstevnikov a priebezne pripravovat' nové produkty, ktoré budu tieto poziadavky akcentovat, odpori¢ame vyuzivat tzv. archetypalnu segmentaciu
klientely.

Priklady vybranych produktov cestovného ruchu:
* Produkty | Ceskobudé&jovicko - Hlubocko, z.s. (cb-hl.cz)

» Cykloturisticky zdjazd okolim Litomysle (ceskomoravskepomezi.cz)

DESTINACIA POLONINY

UNESCO pamiatky a Tradicné produkty a

Rusinske tradicie v Po stopach historie v

rirodné krasy Polonin a oo e . yrobky destinacie PP .
P [rasy destinacii Poloniny vy y ae destinacii Poloniny
Vihorlatu Poloniny
ROKEM KREIA r
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Priorita 3 — Segmentacia klientely

Agentura CzechTourism v sucasnej dobe vyuziva modernd archetypalnu segmentéciu cestovného ruchu. Archetypalna segmentacia sa zaklada na
spotrebnom spravani, postojoch a ocakavani navstevnika v destinacii. Segmentécia rozlisuje celkom péat” archetypov: flamovaci, dobrodruhovia, putnici,
pozitkari a rekreanti. Jednotlivé skupiny pri planovani cesty vyuzivaju odlisné zdroje informacii a v destinacii vyhladavaju iné aktivity. Na dalSich stranach
sU uvedené produkty cestovného ruchu a k nim odpovedajlce hlavné segmenty klientely.

Flamovaci

Dobrodruhovia

Putnici

Pozitkari

ROKEM KREIA

goup ="

Hlavnym dovodom pre cestovanie segmentu flamovacov je predovsetkym nocnéa zdbava na novych miestach,
ktora je cenovo dostupna. Cielovu destinaciu navstevuju bez cestovnej kancelarie a v skupine priatelov na
zaklade odporucani na internete. Ubytovavaju sa v hosteloch, apartmanoch alebo u znamych. Program riesia
tradicne az na mieste a je zaloZeny na navstevovani barov a klubov.

Pre dobrodruhov je najdolezitejSie poznavanie novych miest so snahou o autenticky zazitok. Trasa byva
starostlivo naplanovana bez vyuzitia cestovnych kancelarii a jej sucastou je poznavanie lokalnych obyvatelov a
navsteva miestnych kultdrnych podujati a koncertov. Pri cestovani Casto aktivne Sportuju a radi podnikaju
turistické vylety za atraktivitami v okoli destinacie. Dobrodruhovia su zaisteni [udia najroznejsieho veku.

Segment putnikov cestuje za poznanim miestnej kultdry, tradicii obyvatelov a lokalnych jedal. Na svojich
cestach navstevuju hrady a zamky, historické mesta a pamiatky. Putnici st velmi citlivi na dodrziavanie ludskych
prav a toleranciu. Do cielovej destinacie jazdia na dobu dlhSiu ako dva tyZzdne a predovsetkym sami. Informacie
o destinacii Cerpaju prevazne z dokumentov alebo knih a jedna sa predovsetkym o zaistenych a vysokoskolsky
vzdelanych cestovatelov.

Pre pozitkarov je priich cestach délezita kvalita ponukanych sluzieb a lahka dostupnost’. Na cesty sa vydavaju
prostrednictvom cestovnych kancelarii, ktoré pre nich zariad'uju aj Ciastkové vylety. Informéacie o destinaciach
Cerpaju z Casopisov, propagacnych materidlov cestovnych kancelarii. Pri cestach radi spoznavaju prirodu,
ochutnavaju miestne Speciality a relaxuju v kipeloch a wellness centrach.

Segment rekreantov jazdi na lacnd dovolenku predovsetkym za G¢elom oddychu. O cielovej destinacii sa
dozvedaju prostrednictvom odporucéania od znamych alebo v televizii a zajazd byva realizovany
prostrednictvom cestovnej kancelarie. Program si vSak rekreanti organizuju sami a je zaloZeny na traveni casu s
rodinou pri nenarocnych aktivitach ako st nakupy, sledovanie televizie ¢i posedenie s blizkymi.
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Priorita 3 — Produkty cestovného ruchu

Nazov produktu UNESCO pamiatky a prirodné krasy Polonin a Vihorlatu
Koordinator produktu Destinécia Poloniny
USP produktu UNESCO / NP Poloniny / CHKO Vihorlat / pesia turistika / cykloturistika / priroda

Popis produktu

Produkt je zamerany predovsetkym na pamiatky UNESCO a unikatnu prirodu v destinacii. Mal by podporit aktivnu dovolenku a
previazat' turistické ciele v destinacii. Dolezité je vyuzit jedinecnl kooperaciu prirodného a kultdrneho komponentu destinacie =
karpatské bukové pralesy a dreveny chram Ruska Bystra (UNESCO pamiatky). Velkou vyhodou je aj jedinecna blizkost's UNESCO
drevenymi chrdmami karpatského obldka.

Hlavné komponenty (RTB)

Partneri produktu (medziodvetvova viazba)

Karpatské bukové pralesy (UNESCO)
Dreveny chram Ruska Bystra

NP Poloniny — Park tmavej oblohy
CHKO Vihorlat — Morské oko

Jazero Benatina v okrese Sobrance
Siroka siet’ pesich chodnikov

Siroka siet’ cyklotras

. Partneri v destinacii (poskytovatelia sluzieb a prevadzkovatelia atraktivit), obce,
zdruzenia, NP Poloniny, CHKO Vihorlat

PSK

KOCR

OOCR

Pripadne Slovakia Travel

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely

Aktivna relaxacia v krajine s krdsnou prirodou

Jedinecna kooperacia prirodného a kultirneho komponentu
Novy zazitok, poznanie menej znamych miest

Odpocinok s rodinou, priatelmi

Rozsirenie moznosti trdvenia volného ¢asu v destinacii

- Rekreanti
= Dobrodruhovia
- Patnici

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

. Zvysenie poctu navstevnikov a prenocovanie v destinacii
. Zvysenie prijmov miestnych podnikatelov

L] Slovensko
L] Pol'sko, Cesko, Ukrajina, Madarsko
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Priorita 3 — Produkty cestovného ruchu

Nazov produktu Rusinske tradicie v destinacii Poloniny

Koordinator produktu Destinécia Poloniny

USP produktu Rusinske tradicie / folklérne stbory / folklérne tradicie / kultirne akcie

Popis produktu Produkt by mal navstevnikom pribliZit' Rusinske tradicie v destinacii. Je vhodné ho doplnit' o ponuku kultirnej akcie.

Hlavné komponenty (RTB)

Partneri produktu (medziodvetvova viazba)

Zvyky, tradicie a stcasna kultdra Rusinov
Rusinsky jazyk

Folklorne subory (Uli¢, Stakéin)

Folklorne festivaly

Kultarne akcie

. Partneri v destinacii (poskytovatelia sluzieb a prevadzkovatelia atraktivit), obce,
zdruzenia

PSK

KOCR

OOCR

Pripadne Slovakia Travel

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely

Novy zazitok, poznanie netradic¢nej kultdry

Odpocinok s rodinou, priatelmi

Zabava i relaxacia v ramci konania kultdrnej/spolocenskej akcie
RozSirenie moznosti travenia volného ¢asu v destinacii

. Dobrodruhovia
. Pozitkari
. Rekreanti

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

" Zvysenie poctu navstevnikov a prenocovanie v destinacii
" Zvysenie prijmov miestnych podnikatelov

L] Slovensko
L] Pol'sko, Cesko, Ukrajina, Madarsko

KROKEM REIA

J =

u_/
==

e

KROKEM s.r.0., IC: 06946861

N\




Priorita 3 — Produkty cestovného ruchu

Nazov produktu Tradi¢né produkty a vyrobky destinacie Poloniny
Koordinator produktu Destinécia Poloniny
USP produktu Remesla / lokalne produkty / jarmoky / trhy

Popis produktu

Produkt by mal navstevnikom predstavit' tradi¢éné remesla a vyrobky destinacie. V rdmci produktu je mozné usporiadat’ jarmok, na
ktorom budi miestni podnikatelia ponukat’ nimi pripravené vyrobky.

Hlavné komponenty (RTB)

Partneri produktu (medziodvetvova viazba)

Zvyky, tradicie
Originalne produkty
Ozivenie remesiel
Kultdrne akcie (jarmok)

. Partneri v destinacii (poskytovatelia sluzieb a prevadzkovatelia atraktivit), obce,
zdruzenia

PSK

KOCR

OOCR

Pripadne Slovakia Travel

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely

. Moznost ndkupu originalnych produktov
. Zébava Ci relaxacia v rdamci konania kultirnej/spolocenskej akcie
. RozSirenie moznosti travenia volného ¢asu v destinacii

. Dobrodruhovia
. Pozitkari
. Rekreanti

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

" Zvysenie poctu navstevnikov a prenocovanie v destinacii
" Zvysenie prijmov miestnych podnikatelov

L] Slovensko
L] Pol'sko, Cesko, Ukrajina, Madarsko
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Priorita 3 — Produkty cestovného ruchu

Nazov produktu Po stopach histoérie v destinacii Poloniny

Koordinator produktu Destinécia Poloniny

USP produktu Kultdrne dediéstvo / drevené chramy / paméatné udalosti / legendy

Popis produktu Produkt by mal navstevnikom priblizit historiu destinacie, jej historické tradicie a zvyky. Produkt je mozné doplnit o kultdrnu akciu.

Hlavné komponenty (RTB)

Partneri produktu (medziodvetvova viazba)

Histéria

Tradicie a zvyky vychodného obradu
Vojenské cintoriny

Drevené chramy

Kultarne akcie (Velka noc, Vianoce)

. Partneri v destinacii (poskytovatelia sluzieb a prevadzkovatelia atraktivit), obce,
zdruzenia

PSK

KOCR

OOCR

Pripadne Slovakia Travel

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely

Novy zazitok, poznanie netradic¢nej kultdry

Odpocinok s rodinou, priatelmi

Zabava i relaxacia v ramci konania kultdrnej/spolocenskej akcie
RozSirenie moznosti travenia volného ¢asu v destinacii

= Pltnici
. Dobrodruhovia

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

" Zvysenie poctu navstevnikov a prenocovanie v destinacii
" Zvysenie prijmov miestnych podnikatelov

L] Slovensko
L] Pol'sko, Cesko, Ukrajina, Madarsko
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Priorita 3 — Rozvoj principov destinacneho marketingu

Opatrenie 3.2 — Stratégia znacky destinacie a jej marketingova komunikacia

Nastroje
Rozpocet destinacie, Presovského kraja, KOCR Severovychod
Slovenska, OOCR Horny Zemplin a Horny Saris, miest a obci

» Narodné dotacné programy

» Eurdpske investicné a strukturalne fondy (cezhrani¢na spolupraca)

Ciele a zamery opatrenia

» Vyuzitie pozitivnych asociacii ponuky cestovného ruchu (produktov,
destinacnych znaciek) pre marketingovd komunikaciu cestovného
ruchu destinacie

Stratégia opatrenia

V stcasnej dobe je destinacia Poloniny propagovana prostrednictvom viacerych webovych stranok ¢i socidlnych sieti a nepouziva ziadny komplexny
komunikacny slogan. Vynimku tvori region Poloniny, ktory komunikuje pod sloganom ,Poloniny — neskutoéne skuto¢né”. Tato roztrieStenost” destinacii
neprospieva. Je preto velmi délezité venovat pozornost prezentacii destinacie prostrednictvom jednotnej znacky, pod ktorou by mala komunikovat’ na
zdrojové trhy a cielové skupiny jednotlivé produkty destinacie. Je mozné pracovat napr. s pojmom ,Oblast’ Poloniny" a symbolom stromu od nadacie
AEVIS. Nasledne by sucastou aktivit lokalne DMO malo byt aj priebezné testovanie hodnoty jej destinacnej znacky, a to tak, aby jej umiestriovanie na
trhy prebiehalo ¢o najpresnejsie. Ulohou DMO je tiez dbat na to, aby vysledna komunikécia posobila jednotnym dojmom.

Celkova komunikacna stratégia by mala smerovat” k posunu vnimania ponuky na destinaciu s ponukou produktov s vy$sou pridanou hodnotou.
Zakladom komunikacnej stratégie by malo byt vyuzivanie pozitivnych asociacii spojenych s ponukou destinacie, spravne stanovenie cielovych skupin,
kld¢ovych ozndmeni a nastrojov komunikacného mixu. Komunikacia vytvorenych produktov voli potencialnym navstevnikom musi prebiehat” v
nadvaznosti na segmentaciu. Marketingova komunikacia by mala byt realizovana ako integrovana s prevahou vyuzivania modernych komunikacnych
nastrojov tak, aby boli efektivne vyuzivané dostupné financné prostriedky a dosiahnuta ¢o najvacsia efektivnost realizovanych kampani.

C. Navrh aktivit Garant Spolupraca Naklady
Stanovit jednotnud znacku destinacie a nasledne zvySovat jej oo . PSK, KOCR, OOCR, MAS, cca4 -6 tis. EUR
3.2.1 Destinacia Poloniny . v
hodnotu Slovakia Travel rocne
Koordinovat a realizovat komunikacné aktivity v ramci oo : PSK, KOCR, OOCR, MAS, cca 20 — 40 tis.
322 oAt Destinacia Poloniny . .
destinacie Slovakia Travel EUR rocne
Merat a vyhodnocovat’ efektivitu realizovanych s : PSK, KOCR, OOCR, MAS, cca4 -6 tis. EUR
3.23 e o o Destinacia Poloniny . z
komunikacnych aktivit Slovakia Travel rocne
KREIA f\
‘,_J__?j} = KROKEM s.r.0,, IC: 06946861 165

\\



3. Systém indikatorov
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Priorita 1 - Iniciacia skvalitnenia ponuky destinacie a jej dostupnost

Indikatory pre opatrenie 1.1 - Podpora rozvoja turistickych cielov vo vizbe na potencial a hlavné produkty

, . per s Frekvencia ey e . Zaciatok
Nazov indikatora . Kritérium aspechu .
sledovania sledovania
Pocgt uspesne TEEIIFADYEREN Prajeliiey e el iy 1x ro¢ne + aspon 1 dokonceny projekt ro¢ne 2022
destinacii
POl TR © s, sl & el 1x ro¢ne * podla zamerania jednotlivych stretnuti 2022

aktérmi v destinacii

Indikatory pre opatrenie 1.2 - Skvalitnenie dopravnej dostupnosti a pristupnosti destinacie a turistickych ciel'ov

< e per Frekvencia cosi: . Zaciatok
Nazov indikatora . Kritérium dspechu .
sledovania sledovania
Pocet a dlzka zatraktivnenych pesich tras a . * iniciovat zvysenie / priebezné zvysSovanie
’ 1x roCne . Y . 2022
cyklotras oproti predchadzajucemu obdobiu

» do roku 2024 iniciovat’ prepojenie ¢o
Pocet spojov v oblasti sezonnej kyvadlovej 1x roéne najvyssieho poctu turistickych cielov v
prepravy destinacii pomocou sezénnej kyvadlovej
prepravy (napr. cyklobusy, skibusy a pod.)

2022

ROKEM KREI
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Priorita 2 — Podpora systému riadenia destinacie

Indikatory pre opatrenie 2.1 - Nastavenie systému destinacnej spoluprace v destinacii a jej rozvoj

< e per Frekvencia cesi: .
Nazov indikatora . Kritérium aspechu
sledovania
Holel flpancovanla Z0 ST e 2 rgey 1x ro¢ne * min. 20 % celkového rozpoctu do roku 2025
(partneri)
Pocet strategickych partnerov z neziskového a v * min. 25 strategickych partnerov z nestatneho
7 p s 1x rocne . p - p
sukromného sektora v destinacii neziskového a sukromného sektora
Pocet spolocnych projektov a aktivit s aktérmi . . R , Y
cestovného ruchu v destinacii alebo cezhranic¢ne Rlecue i 2SO @ENC el (PTIEAY Reehe

Indikatory pre opatrenie 2.2 - Rozvoj kvality a podpora ludskych zdrojov v cestovhom ruchu

p RPT Frekvencia s .

Nazov indikatora . Kritérium aspechu
sledovania
Pocet certifikovanych subjektov technickymi Y + zvySenie poctu certifikovanych subjektov
. : s 1x rocne . Py .

predpokladmi kvality v destinacii oproti predchadzajucemu obdobiu
Pocet vzdelavacich / osvetovych akcii pre 1x roéne + uskutocnenie min. 2 podujati rocne (seminar,
zainteresované strany v destinacii prednaska, prezentacia)

Indikatory pre opatrenie 2.3 - Skvalitnenie zberu a vyuzivania dat a informacii o cestovnom ruchu

. RPTp Frekvencia s e .

Nazov indikatora . Kritérium aspechu
sledovania

Pocet realizovanych vyskumov trhu / analyz / 1x roéne * min. 2 realizované vyskumy / analyzy /
marketingovych ankiet marketingové ankety

. ot » . e Y * od roku 2022 min. 1 x za 2 roky preskolenie
Pocet vzdelavacich akcii v oblasti prace s datami 1x ro¢ne . yp

aktérov v cestovnhom ruchu
ROKEM KREIA
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Priorita 3 — Rozvoj principov destinacneho marketingu

Indikatory pre opatrenie 3.1 - Podpora tvorby regionalnych produktov a tém pre marketing cestovného ruchu

< AT, Frekvencia cosi: .
Nazov indikatora . Kritérium aspechu
sledovania
Produktové stratégie 1x ro¢ne ) v,rlovku ,2024 ULl pronLJlk’Fove strategie na
kldcové produkty destinacie
Foesialet el ien el el Sl . 1x roCne * marketingova podpora regionalnych akcii

finanéného prispevku

Indikatory pre opatrenie 3.2 - Stratégia znacky destinacie a jej marketingova komunikacia

. T Frekvencia cesi: .
Nazov indikatora . Kritérium dspechu
sledovania
Komunikacna stratégia, brand manual a jeho Ix roéne + v roku 2025 dokoncena stratégia znacky a
aktualizacia komunikacna stratégia vratane vyhodnotenia
Akcny plan destinacie 1x rocne » kazdoroc¢ne novo dokonceny Akcny plan
Vyhodnotenie Ak¢ného planu a realizovanych 1x roéne * kazdorocCne vyhodnoteny Akcny plan vratane
aktivit realizovanych aktivit
ROKEM KREI
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4.

Navrh marketingovej koncepcie
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Navrh marketingovej koncepcie
Navrh marketingovej koncepcie pozostava z nasledujucich bodov:

Vytvorenie organizacie destinacného manazmentu (DMO)

» Funkcnd, bohatd, kreativna a privetiva organizacia destinacného manazmentu je zakladnym predpokladom uspechu. Napomaha zvysovaniu
konkurenceschopnosti destinacie na trhu cestovného ruchu tym, Ze koordinuje a poskytuje svojim partnerskym subjektom marketingové a servisné
sluzby. Funk¢na DMO je prinosom ako pre navstevnikov destinacie, tak pre miestnych obyvatelov.

Stanovenie jednotnej komunikaénej znacky

= V sucasnej dobe je destinacia Poloniny propagovana prostrednictvom viacerych webovych stranok ¢i socialnych sieti a nepouziva ziadny komplexny
komunikaény slogan. Pre vzdialené krajiny, ako napr. pre Aziu, je zndmejsia znacka Carpathia. Tato roztriestenost destinacii neprospieva. Je preto
velmi ddlezité venovat pozornost prezentacii destinacie prostrednictvom jednotnej znacky, pod ktorou by mala komunikovat' na zdrojové trhy a
cielové skupiny jednotlivé produkty destinacie. Je mozné pracovat napr. s pojmom "Oblast  Poloniny" a symbolom stromu od nadacie AEVIS. Po
stanoveni komunikacnej znacky je vhodné nadviazat' pripravou komunikacnej stratégie. Navrh komunikacnej stratégie je k dispozicii na
samostatnom slide.

Vytvorenie komplexnej webovej stranky

» Po zaloZzeni DMO a stanoveni jednotnej komunikacnej znacky je vhodné vytvorit  ucelené webové stranky zamerané na turizmus v destinécii a
napojit ich na partnerské webové stranky. Je velmi dolezité nasledne tieto webové stranky pravidelne aktualizovat. Sti¢astou webovych stranok by
mal byt aj informacny systém, na ktorom bude mozné dohladat informacie o planovanych eventoch a aktivitach. Samozrejmostou je aj redaktorsky
systém, ktory bude definovat prava a povinnosti tykajlce sa prispevkov do systému a napoméze udrzat’ webové stranky funkéné.

Vytvorenie kanalov na socialnych sietach (Facebook, Instagram, YouTube)

» V nadvaznosti na webovu stranku bude vhodné zalozit' aj profily destinacie na socialnych sietach Facebook, Instagram a YouTube. Spravu socialnych
sieti by mal mat’ na starosti zamestnanec destinacnej agentury.

ROKEM
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Navrh marketingovej koncepcie

Produkty a produktové balicky

= Zakladom vyhladavanej destinacie su intenzivne spracované produktové témy a na ne nadvazujuce balicky. Distribuciu produktov je potom mozné
realizovat na baze priameho predaja prostrednictvom cestovnych kancelarii a agentur. Produkty a produktové balicky je vhodné nadviazat na
regionalnu kartu, resp. kartu hosta.

Cielené kampane

= Naslednym krokom po vytvoreni produktov a produktovych balickov je realizacia integrovanych a spravne zacielenych kampani. Pri realizacii
kampane je dolezité ¢o najpresnejsie stanovit’ geograficky ciel (kde bude kampan realizovana) a spravnu distribu¢nu cestu (vhodné médium).

Prezentacia destinacie

= V ramci prezentacie destinacie je mozné vyuzit mnoho marketingovych nastrojov. Neoddelitelnou sucastou dnesnej modernej propagacie su napr.
influenceri. Mozno vsak vyuzit aj osobu, ktora kraj personifikuje (napr. tvar Polonin). Tento spésob propagacie je vhodné prepojit s viralnou
reklamou. Destinacia by mohla byt aj vhodnou kulisou pre filmovy turizmus. Funkénym nastrojom su aj turistické noviny. Tie by mohli byt
navstevnikom distribuované prostrednictvom restauracii, hotelov ¢i penziénov.
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Komunikacna stratégia

V scasnej dobe je destinacia propagovana prostrednictvom viacerych webovych stranok i socialnych sieti. Tato roztrieStenost destinacii neprospieva. Je
preto velmi dblezité venovat pozornost’ prezentacii destinacie prostrednictvom jednotnej znacky. Je mozné pracovat’ napr. s pojmom "Oblast Poloniny" a
symbolom stromu od nadécie AEVIS. Komunikacna stratégia cestovného ruchu je navrhnutd ako integrovana, ktord vyuZiva synergie partnerstva
destinacie Poloniny, KOCR Severovychod Slovenska, OOCR Horny Zemplin a Horny Saris, Presovského kraja a vo vybranych aktivitich aj so
Slovakia.travel. Dovodom takto navrhnutej stratégie je obmedzeny rozpocet destinacie Poloniny na marketingové aktivity cestovného ruchu, ktory
neumoznuje realizovat’ komplexnd komunikaciu. Prostrednictvom cinnosti destinacného manazéra, jeho timu a informacnych centier sa destinacia
Poloniny musi zapajat’ do spolocnych marketingovych projektov a vyuzivat  ich vo svoj prospech. Rovnako je vhodné vyuzivat" podporni medialnu
propagaciu, ktord moze byt impulzom k navsteve regiénu.

Komunikacny kanal

Destinacia Poloniny

KOCR Severovychod Slovenska,
OOCR Horny Zemplin a Horny Sari$

Presovsky kraj

Slovakia.travel

ATL (nadlinkova komunikacia)

Televizia, radio, out-of-home

(billboardy, citylighty)

Iba vybrané aktivity — napr.
tla¢oviny

Ano - v rémci partnerstva so
zameranim na destinéciu Poloniny

Ano - v ramci partnerstva so
zameranim na celu SR a blizke trhy
(Pol'sko, Cesko, Ukrajina, Madarsko)

Iba vybrané nosné aktivity s vézbou
na narodné produkty (napr. aktivna
dovolenka)

BTL (podlinkova reklama)
Webové stranky

Novo vytvoreny webovy portal

www.severovychod.sk
www.hornyzemplin.sk

www.po-kraj.sk

Slovakia.travel

BTL (podlinkova reklama)
Socialne siete

Facebook (novo zalozeny)
Instagram (novo zalozeny)
YouTube (novo zalozeny)

Facebook
Instagram

Facebook
Instagram

Facebook
Instagram

Ostatné BTL kanaly

(vernostné akcie, neadresny
rozsev, akcie atd'’.)

Ano — eventy, akcie, direct
marketing na miestnom trhu
(destinacia Poloniny)

Ano (destinacia Poloniny)

Ano - Slovensko, Pol'sko, Cesko,
Ukrajina, Madarsko

Iba cielene vybrané aktivity v
partnerstve a vzdialené trhy

C2C / Worlds of Mouth Ano - vyuzitie opakovanych navétev | Ano - v spolupréci Nie Nie
Ano — prostrednictvom KOCR Ano - prostrednictvom KOCR
Veltrhy Samostatne nie Ano - v spolupréci Severovychod Slovenska, OOCR Severovychod Slovenska, OOCR

Horny Zemplin a Horny Saris

Horny Zemplin a Horny Sarig

Partnersky marketing

Ano - prevadzkovatelia sluzieb a
poskytovatelia atraktivit

Karta hosta

Ano - v spolupraci s partnermi
destinacie Poloniny

Ano - v spolupraci

Ano, v spolupraci, cielené vybrané
aktivity

KROKEM EIA
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http://www.severovychod.sk/
http://www.hornyzemplin.sk/
http://www.po-kraj.sk/
https://slovakia.travel/

Analyza rizik rozvoja cestovného ruchu

RIZIKA ROZVOJA DESTINACIE POLONINY

Pravdepodobnost’ Dopad

vyskytu rizika Popis rizika Preventivhe opatrenie

Identifikované rizika

Chybaju finanéné prostriedky na
potrebné investicie do chybajucej alebo
nedostatocnej infrastruktury, limity

» Priprava zésobnika projektov,
prioritizacia projektov a dlhodoba
cinnost za Ucelom ich podpory

Nedostatok financnych
prostriedkov na investicie, Stredna
rozvoj infrastruktury .'

rozvoja
Nedogtatok finan¢nych Chybaijce finanéné prostriedky na Prlprava,markAet|rJgove_J stra!te,g-le a
prostriedkov na . e - DU prezentacia dolezitosti realizacie
L . Stredna kvalitnd propagaciu destinacie, nizsi ) , A .
propagaciu, marketing, PR p ; owr s - marketingovych aktivit, ciel ziskania
. . pocet oslovenych a nizsi pocet prijazdov .
destinacie zdrojov
Personalna kriza — Nedostatok kvalitnych pracovnych sil, Spolu'pra.ca >0 vskolam|, ver. se_ktorom a
S . . . ‘. " . podnikmi za Ucelom vytvorenia
nedostatok pracovnych sil, Stredna nizka kvalita sluzieb, riziko vytvorenia . ) : o
) . . . N podmienok pre zaistenie kvalitnej prac.
nizka kvalita sluzieb negativneho obrazu destinacie sily
Odpor podnikatelov k Nedostatoc¢na ochota podnikatelskych Proaktlvlne osIovovgme a nladyazoyame.
L L . . , L spoluprace s podnikatel'skymi subjektmi,
spolupraci, k zdielaniu Stredna subjektov spolupracovat a zapojit' sa do L
o . o A . ponuka a prezentacia prinosov
finan¢nych prostriedkov rozvojovych aktivit, limity rozvoja

spoluprace

Celkovy prepad ekonomiky, znizenie

Lo . Ly , » Stratégia rozvoja cest. ruchu s vhodne
kapnej sily potencialnych navstevnikov,

Prepad vykonu ekonomiky

. . Stredna v 2y . v stanovenymi prioritami, pripravenost na
— hospodarska kriza nizsi pocet prijazdov a nizSie priem. p A ;
. pripadné zlozitejsie obdobie
utraty
Kriza destinacCnej Znizena ochota spolocne spolupracovat’ = Dlhodobé a pravidelné posilfovanie
spoluprace, neschopnost’ Nizka ." na rozvoji destinacie, neochota na vztahov vr. institucionalneho ukotvenia za
komunikacie pripadné problémy reagovat'v zhode Ucelom budovania stabilnej spoluprace
Negativne vonkajsie vplyvy Neocakavané negativne vplyvy s » Stratégia rozvoja cest. ruchu s vhodne
(pandémia, prirodné Nizka vplyvom na cestovny ruch na Uzemi stanovenymi prioritami, zvazenie rizik pri
katastrofy...) destinacie nastaveni rozvojovych planov
KROKEM REIA f\
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IMPLEMENTACNA CAST
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1.

Koordinacia realizacie a monitoringu
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Organizacné zabezpecenie implementacie

Implementacna cast” Stratégie vytvara podmienky pre naplnenie opatreni, aktivit a projektov uvedenych v navrhovej casti Stratégie rozvoja. Pre
zaistenie implementécie je podstatné vymedzit role jednotlivych subjektov, ktoré sa na realizacii Stratégie podielaju.

Destinacia Poloniny (organizacia DM)

Destinéacia Poloniny je obstaravatelom Stratégie a koordinuje jej implementaciu vo vztahu k sdvisiacim strategickym dokumentom. Pripravuje
vyhodnotenie a spracovanie aktualizovaného Akéného planu. Sucasne sa aktivne podiela na realizacii vybranych aktivit Stratégie. Destinacia
Poloniny koordinuje a poskytuje marketingové a servisné sluzby v oblasti cestovného ruchu v destinacii spolupracujucim partnerskym
subjektom, podiela sa na implementacii vybranych opatreni, aktivit a projektov Stratégie.

@ s 8

Garanti ciastkovych aktivit Koordinator . .
. . oy Pracovna skupina
a projektov (manazér organizacie DM)
Su participujuce subjekty a garanti Koordinatorom je manazér destinacie Pracovna skupina sa sklada z aktivnych
jednotlivych strategickych projektovych Poloniny (organizacia DM). Ulohou aktérov v destinacii. K Gcasti v pracovnej
zamerov. SU zodpovedni za realizaciu koordinatora je predovsetkym: skupine je mozné prizvat aj dalSich

jednotlivych aktivit a projektov
cestovného ruchu podla ciastkovych
projektovych zdmerov. Ich Ulohou je:

odbornikov. Rokovania pracovnej
skupiny vedie koordinator. Ulohou
riadiacej skupiny je najma:

+ Koordinovat aktivity a vybrané
projekty cestovného ruchu v
destinacii, a to investi¢né aj

» Zodpovednost za Ciastkové projekty a marketingovo zamerané. » Zodpovednost za pripravu Akéného
AU + Vecne pripravovat' Ak¢ny plan k Slir(‘)l'cljig?;?/glr: aspravo Jej

» Reporting a monitoring stavu Stratégii a pripravovat vyhodnotenie y :
projektov koordinatorovi a gestorovi Stratégie. * Predkladanie dokumentov gestorovi
Stratégie. Stratégie.

* Rozvijat destinacnu spolupracu.

KROKEM KREIA
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Kontrola, monitoring a vyhodnocovanie Stratégie

Na dosiahnutie stanovenych opatreni bude Stratégia priebezne monitorovana a v ur¢enom termine aktualizovana. Monitoring Stratégie je vykonavany
priebezne v stlade so stanovenymi indikatormi. Komplexné vyhodnotenie Stratégie a jej pripadna aktualizacia je vykonavana minimalne raz za 5 rokov.

Koordinator

. (manazér organizacie Pracovna skupina Gestor (de.stmaae
projektu DM) Poloniny)

Garant aktivity /

Priebezné vyhodnotenie Kazdy . e bodklad VyTracgvavq spravu o Kontroluje Prerokovava
a monitoring rok Pripravuje podklady pineni a pripfavuje a predklada a schvaluje
Ak¢cny plan
e vyh gd.noteme Kazdych . . Pripravuje podklady a Vypracovava (externa Prerokovéava
a aktualizacia Pripravuje podklady s . - ] o
5 rokov podiela sa na spracovani  spolupraca), predklada a schvaluje

(obstaranie novej Stratégie)

Vyhodnocovanie Stratégie je vykonavané na zaklade indikatorov, ktoré su stanovené pre Uroven cielov a aktivit v ramci jednotlivych opatreni. Indikatory
slizia predovsetkym na meranie miery napliania Stratégie. V Stratégii su stanovené dva zakladné typy indikatorov:

Indikatory kontextu Meraju celkovd Ucinnost  Stratégie. Ich naplnenie zavisi od sposobu

Ti re monitoring a kontrolu
implementacie dokumentu a od vonkajSich podmienok — napr. ekonomicky Py P 9

(Indikatory uvedené vyvoj. Pokial dojde k objektivnym zmenam vonkajsich podmienok, pripadne plnenla., oue .
pri strategickych podstatnej zmene spdsobu implementacie, je nevyhnutné hodnoty tychto ' Analy?a ankaJS'eho prczstredla 0
a specifickych cieloch) indikatorov aktualizovat. vykonavana cca 1x za 2 az 3 roky na
vyhodnotenie zmien, ktoré mo6zu
Indikatory vysledku Meraju vysledky na Grovni jednotlivych aktivit (projektov), ktoré st uvedené v ovplyvnit’ cestovny ruch v destinacii

jednotlivych tematickych opatreniach. Indikatory slizia na zistenie toho, ¢i su

) A, - ] ! . ; ) 5 Analyza vnutorného prostredia -
jednotlivé aktivity (projekty) realizované tak, ako boli naplanované v Akénom

(Indikdtory uvedené pri

. . . ¥ " c c Reme vykonavana kazdy rok na overenie
ednotlivych tematickych 5 : 07 Zné . ; .
J 84 : Yy plane. Inc§|l§atory ,sI.u2|a na priebezné vyhodnotenie a monitoring zmien stavu cestovného ruchu priamo
opatreniach) implementacie Stratégie.

v destinacii

Rokovania pracovnych skupin — pre
operativne riadenie a koordinaciu
implementacie Stratégia

Akény plan — pre planovanie aktivit a
projektov

Jak vyhodnocovat indikatory?
Indikatory je mozné vyhodnocovat za predpokladov dostupnosti dat a informaécii ako sucast’

vytvoreného systému zberu dat a informacii. Pre kazdy indikator uvedeny v tejto Stratégii je preto nutné
sledovat relevantné data.

KROKEM KREIA V £\
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Kontrola, monitoring a vyhodnocovanie Stratégie

Spésob vyhodnotenia Sabléna pre vyhodnotenie Stratégie

- sprava o plneni

I.1 Vytvaranie podmienok pre rozvoj infrastruktury a sluzieb cestovného ruchu

Vyhodnocovanie prebieha prostrednictvom Ndklady Hodnota indikétora
pravidelnych sprav o plneni Stratégie. Ide o Nazov typovej aktivity Garant Spésob naplnenia

strucnu informaciu, ktora obsahuje spésob Predpokladané ~ Skutocné PoZadovand  Dosiahnutd
napinania jednotlivych typovych aktivit/projektov

Stratégie.

Tato sprava sa predklada vzdy spolocne s
navrhom Akcného planu a jeho vyhodnotenim
(pozri dalej) gestorovi Stratégie.

Na vyhodnotenie Stratégie sa odporuca vyuzit
jednoduchu tabulkova formu.

Akcny plan

Akcny plan je kratkodoby rozvojovy dokument s platnostou na obdobie 1 roka. Vyhlad akéného planu na roky 2022 a 2023 je sucastou tejto
Stratégie.

Vzdy pred vypracovanim aktualizovaného Akéného planu na nadchadzajuci rok musi byt vypracované vyhodnotenie predosiého akéného planu a
posudené, nakolko sa podarilo naplnit naplanované aktivity. Nasledne je toto vyhodnotenie spolocne s novym Akénym planom predlozené na
prerokovanie gestorovi Stratégie. Pre vyhodnotenie Ak¢ného planu su vyuzité indikatory uvedené v ramci schvalenej Stratégie.

Aktudlna verzia vratane vyhodnotenia predoslej verzie akéného planu by mala byt  uverejiiovana na webovych strankach regiénu.

Vyhodnotenie predosliého akéného

Priprava nového akcného planu Predlozenie nového Akéného planu gestorovi
planu a postidenie naplnenia

realizacie naplanovanych aktivit

v spolupraci s hlavnymi aktérmi Stratégie na schvalenie najneskor do 30. 11.
cestovného ruchu v destinacii predchadzajiceho roka

KROKEM KREIA . £\
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Akcny plan
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Akcny plan

Akény plan zahfia opatrenia, aktivity a projekty uvedené v navrhovej Casti Stratégie. Pre kazdu aktivitu je uvedeny kratky popis, ¢asovy horizont
realizacie a v pripade, Ze je to relevantné, tak aj predpokladana finanénéa alokacia. Na realizacii Ak¢ného planu sa podielaju subjekty podla toho, ako je
uvedené v ramci jednotlivych aktivit/projektov Stratégie. Realizacia Aktivit je podmienena dostato¢nymi zdrojmi.

1 — Skvalitnenie ponuky cestovného ruchu

1.1 - Podpora rozvoja turistickych cielov vo vazbe na potencial a hlavné produkty

Iniciovat’ ziskanie dotacie na . bez
1.1.1 dobudovanie vodovodu a kanalizacie Destinacia Poloniny el PSK K.OCR’ OOCR, 2022-2030 priamych
. 2 municipality a
v oblasti Polonin nakladov
- o A 1 : ’ bez
112 |nIICIOV3t vzn|II<Jedno'Eneho uzemného Destinacia Poloniny mesta a obce, PSK K_OCR, OOCR, 2022-2030 priamych
planu pre celu oblast municipality nakladov
Iniciovat’ vhodné infrastruktdrne bez
113 projekty za ucelom,doplnenla Destinacia Poloniny mesta a obce, PSK, KOCR, OOCR, 2022-2030 oriamych
produktov cestovného ruchu NP Poloniny nakladov
destinacie (astronémia, ezoterika)
Spolupracovat’ s aktérmi na Uzemi
destinécie v pripade budovania o . municipality, sikromny a neziskovy .bez
1.14 NP ; X Destinacia Poloniny . .7 . 2022-2025 priamych
infrastruktiry cestovného ruchu sektor, NP Poloniny, investori .
L nakladov
(farma, geopark, militarne eventy)
Podporovat' starostlivost’ o prirodné a
kultrne atraktivity destinacie
(UNESCO pamiatky) a hladat ich mesta a obce, PSK, KOCR, OOCR, bez
1.1.5 vhodné vyuzitie na dalsi rozvoj Destinacia Poloniny NP Poloniny, sukromny a 2022-2030 priamych
cestovného ruchu a volnocasovych neziskovy sektor, investori nakladov
aktivit (obohatenie ponuky prirodnych
kras)
R?j;’#igﬁi :vuokr: s/T::?r\]/’ncehho e mesta a obce, PSK, KOCR, OOCR, podla
116 prostredn ! yen Destinacia Poloniny prevadzkovatelia atraktivit, 2022-2030 jednotl.
rozvojovych projektov (rekonstrukcia ) . .
investori zamerov

nehnutelnosti na ubytovanie)



Akcny plan

1 — Skvalitnenie ponuky cestovného ruchu

1.2 - Skvalitnenie dopravnej dostupnosti a pristupnosti destinacie a turistickych cielov

1.2.1

1.2.2

1.2.3

124

1.2.5

KROKEM

Iniciovat’ skvalitfiovanie siete pesich
tras, naucnych chodnikov, cyklotras v
destinacii (napr. doplfiovanie
chybajucich prepojok, pristupnost” NP
Poloniny atd")

Iniciovat’ prevazovanie turistickych
cielov vhodnymi formami dopravy
vratane budovania suvisiacej
infrastruktdry (napr. navigacné
systémy)

Iniciovat vznik vhodnych pristupovych
dopravnych bodov v destinacii s
potrebnou infrastruktirou
(parkoviska, odpocivadla, WC,
infokiosky, obcerstvenie, nabijacie
stanice pre elektrobicykle a pod.)

Podporovat prepojenie regiénu
pomocou posilnenia sezonnej
kyvadlovej prepravy (napr. cyklobusy,
skibusy a pod.)

Vybudovat smart systém pre
poskytovanie informacii o parkovani v
pokoji

Destinacia Poloniny

Destinacia Poloniny

Destinacia Poloniny

Destinacia Poloniny

Destinacia Poloniny

mesta a obce, PSK, KOCR, OOCR,
Ministerstvo dopravy a vystavby
SR

mesta a obce, PSK, KOCR, OOCR

mesta a obce, PSK, KOCR, OOCR,
investori

mesta a obce, PSK, KOCR, OOCR,
prepravné spolocnosti

mesta a obce, PSK, KOCR, OOCR,
investori

KROKEM s.r.0., IC: 06946861

2022-2030

2022-2030

2022-2030

2022-2030

2022-2030

bez
priamych
nakladov

bez
priamych
nakladov

bez
priamych
nakladov

bez
priamych
nakladov

bez
priamych
nakladov
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Akcny plan

2 — Podpora systému riadenia destinacie

2.1 - Rozvoj systému destinacnej spoluprace v destinacii

2.1.1

2.1.2

2.13

2.14

2.1.6

KROKEM

Iniciovat’ vznik lokdlne DMO Poloniny

Iniciovat  vznik koordinatorov
cestovného ruchu na GUzemi destinacie
v miestach s vysSou intenzitou
cestovného ruchu

Zvysovat' podiel financovania svojej
cinnosti zo sukromnych zdrojov

Spolupracovat's turistickymi
informacnymi centrami na Uzemi
destinacie

Zvysovat’ podiel MVO a sukromnych
subjektov zapojenych do destinacnej
spoluprace v destinacii (rozsirenie
databazy partnerov)

Rozvijat cezhrani¢nu spolupracu v
oblasti turizmu

Destinacia Poloniny

Destinacia Poloniny

Destinacia Poloniny

Destinacia Poloniny

Destinacia Poloniny

Destinacia Poloniny

MDV SR, PSK, KOCR, OOCR, mesta a
obce, partneri

mesta a obce

prevadzkovatelia

mesta a obce, PSK, KOCR, OOCR,
MVO, stikromni prevadzkovatelia,
AICES

partneri v destinacii

PSK, KOCR, OOCR, cezhranicni
partneri

KROKEM s.r.0., IC: 06946861

2022-2030

2022-2030

2022-2030

2022-2030

2022-2030

2022-2030

bez priamych
nakladov

bez priamych
nakladov

bez priamych
nakladov

podla jednotl.
zamerov

bez priamych
nakladov

podla jednotl.
zamerov
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Akcny plan

2 — Podpora systému riadenia destinacie

2.2 - Rozvoj kvality a podpora ludskych zdrojov v cestovhom ruchu

2.2.1

222

2.2.3

KROKEM
_—/

Zo strany destinacie rozvijat’

spolupracu s oficialne certifikovanymi

subjektmi

Vykonavat osvetu a realizovat’
vzdelavacie akcie k vyznamu
cestovného ruchu

Prisposobovat’ vzdelavaci systém
destinacie potrebam vzdelavania v
oblasti cestovného ruchu a
nadvazujucich sluzieb

KREIA
=

Destinacia Poloniny

Destinacia Poloniny

Destinacia Poloniny

Spolupraca

PSK, KOCR, OOCR, MAS

PSK, KOCR, OOCR, MAS, Slovakia
Travel

PSK, KOCR, OOCR, MAS, mesta a
obce, Skoly

KROKEM s.r.0., IC: 06946861

Obdobie

2022-2030

2022-2030

2022-2030

Naklady

bez
priamych
nakladov

bez
priamych
nakladov

bez
priamych
nakladov
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Akcny plan

2 - Podpora systému riadenia destinacie

2.3 - Skvalitnenie zberu a vyuzivania dat a informacii o cestovnom ruchu

Vytvarat vlastnu informacnu databazu

231 z.ahrna.Jucu data pre strateglcke Piesinein Palemin PSK, KOCR, OOCR, ,M_AS, partneri v 2022-2030 cca2 - 6} tis.
riadenie o rozvoji cestovného ruchu destinacii EUR rocne
na Uzemi destinacie
Realizovat’ marketingové vyskumy . oy

232 (kvantitativny a kvalitativny prieskum) Destinacia Poloniny PSK, KOCR, %2;&;\2?5' partneri v 2022-2030 CESS ro?fr::-:-s'
za Ucelom marketingovej komunikacie

233 Vzdelqvatlaktero,v cegtoyneho ry/chu'v Destinacia Poloniny PSK, KOCR, OOCR, MAS partneri v 2022-2030 ccad - § tis.
oblasti prace s datami a ich vyuzivania destinacii EUR rocCne
Podporovat' sietovanie (networking) a . bez

2.34 s tym spojené zdielanie informacii a Destinacia Poloniny PSK, KOCR, %25[?;];2?5' partneri v 2022-2030 priamych
zefektivnenie propagécie destinacie nakladov
Zaviest' elektronicky informacny .

2.35 systém — s¢itace moderného typu pre Destinacia Poloniny PSK, KOCR, OOCR, MAS, partneri v 2022-2030

y . Ly . . destinacii
ziskanie dat o navstevnosti oblasti

KROKEM KREIA
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Akcny plan

3 - Marketingova stratégia destinacie

3.1 - Podpora tvorby regionalnych produktov a tém pre marketing cestovného ruchu

P a . podla
3.1.1 LI D L) Destinacia Poloniny PSK, KOCR, OOCR, MAS, partneriv. 5,5 543 jednotl.
marketingovych tém destinacie destinacii, Slovakia Travel p
zamerov
Stanovit’ zdkladné produkty . podla
3.1.2 produktovej stratégie a pracovat na Destinacia Poloniny PSK, KOC.R’,O..OCR’ MAS' partneri v 2022-2030 jednotl.
! o destinacii, Slovakia Travel a
ich naplnani zamerov
Podporovat akcie (eventy) v destinacii
s regionalnym a nadregionalnym A . PSK, KOCR, OOCR, MAS, partneri v 5 . .
313 dosahom (komunitné eventy, dielne / BESHITLIEE (RS destinacii, Slovakia Travel 2022-2030 IR EIGEE
workshopy)
KROKEM KREIA
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Akcny plan

3 - Marketingova stratégia destinacie

3.2 - Stratégia znacky destinacie a jej marketingova komunikacia

3.2.1

3.2.2

3.2.3

KROKEM
_—/

Stanovit jednotnl znacku destinacie a

nasledne zvysSovat' jej hodnotu Desiflitide [Feloniiy

Koordinovat' a realizovat’
komunikaéné aktivity v ramci Destinacia Poloniny
destinacie

Merat’ a vyhodnocovat' efektivitu

realizovanych komunikacnych aktivit Destinacia Poloniny

KREIA

Spolupraca

PSK, KOCR, OOCR, MAS, Slovakia
Travel

PSK, KOCR, OOCR, MAS, Slovakia
Travel

PSK, KOCR, OOCR, MAS, Slovakia
Travel

= KROKEM s.r.0, I¢: 06946861

Obdobie

2022-2030

2022-2030

2022-2030

Naklady

cca 4 — 6 tis.
EUR roc¢neé

cca 20-40
tis. EUR
rocné

cca 4 - 6 tis.
EUR roc¢neé
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Kontaktna osoba:

ONDREJ SPACEK
CEO
Rozvoj regidnov, turizmus, kultura a Sport

+420 602 265 851
o.spacek@kreia.cz
www.kreia.cz

KROKEM KREIA
Poznamka:

Prdcu na studii sme zacali v janudri 2022 a ukoncili v aprili 2022. Od tohto obdobia sme nevykonali Ziadne dalSie aktualizdcie tejto spravy o akékolvek dalsSie udalosti
Ci okolnosti. V' priebehu pripravy tejto studie sme pouZivali primdrne i sekunddrne zdroje informdcii. Primdrne zdroje predstavovali predovsetkym podkladové
informdcie od zaddvatela studie. Sekunddrny zber informdcii cerpal prevazne z SU SR a webovych strdnok zo zamarenim na tému Studie. Zdroje pre konkrétne ddta
vZdy uvddzame v relevantnej casti dokumentu. V neposlednom rade sme vyuZili databdzu a skusenosti odbornikov spracovatela.

Tento dokument odkazuje na Analyzu spracovatela. Jednad sa o pripady, v ktorych sme vykonali urcité analytické procedury na zdklade dostupnych informdcii, aby sme
boli schopni prezentovat vysledné data. Avsak nie je mozZné vylucit pripadné nezrovnalosti Ci skreslenie informdcii spbsobené zamernym poskytnutim nepravdivych dat
zdrojovymi subjektmi.



